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 ÔQت;6ي  V�9�

التركيز بشكل خا¿ على  تركيا، مع  اللاج�ين في  المقاربة الحقوقية لق1ية  تعزيز  أ�مية  التقرير على  يشدد �Qا 
%ار² ووجهات ن3ر النساء السوريات. إن اعتماد مثل �ÑQ المقاربة hروري ل1مان تمكن اللاج�ين من بناء �ياة 
القانونية. �ير  بهم كفاعلين اجتماعيين وسياسيين ومنحهم كامل �قوقهم  مستقلة ومستدامة، ول1مان الاعتراف 
أن �قوق اللاج�ين كانت �ائبة إلى �د كبير عن المناقشات العامة السائدة في تركيا، وقد ترÍ ذلك تأ�يراً بال5اً على 
واقع الحياة اليومية للسوريين في البلاد، وأّ�ر بشدّة على �كل استجابة المجتمع المدني M¼مة اللاج�ين، كما كان أ�د 

اMسبا² الكامنة وراء تزايد العن0رية التي يواجهها السوريون في تركيا.

ا�تقار  انعكس في  ما  البداية، و�و  تركيا كق1ية م@قتة في  إلى  السوريين  اللاج�ين  تد�\  التعامل مع  وبينما جرى 
الدولة التركية لسياسات �ويلة المدى وكQلك في سردية �ال1يوفw، إلا أن مقاربة الدولة والمجتمع المدني التركي 
ل�¼مة بين ĆĄąą و ĆĄąĈ كانت ب2بيعتها إنسانية � قائمة على ال2وار° بوجa عام، مما رسّخ الت0ور العام للاج�ين 
بوصفهم �مستفيدين من المساعداتw، بدلاً من كونهم أ�راداً ذوي �قوق ومشي�ة، كما رسّخ العلاقة التراتبية بين كل 
الهوية، مما  يتأ�ر أ�ياناً بسياسات  من اللاج�ين السوريين و�مقدمي ا)دماتw. كQلك كان تعدد م0ادر ا��ا�ة 
أدى M�كال انتقائية من التو¼يع قائمة على الهوية الدينية وا��نية، بحسب المقابلات التي أجريت مع نساء سوريات 
خلال إعداد �Qا البحث. وجنباً إلى جنب مع سياسات الدولة، لعبت أولويات المانحين الدوليين دوراً كبيراً في الحد 
من مسا�ة العمل الحقوقي Mجل اللاج�ين، إذ لم يكن التمويل المتو�ر للمن3مات العاملة في �Qا المجال ذا �أن. كان 
لهÑQ التأ�يرات المزدوجة – سياسات الدولة وأولويات المانحين الدوليين – أن قيّدت بشدة استجابة المجتمع المدني 

الحقوقي التركي M¼مة اللاج�ين.

ابتداءً من عام ĆĄąĈ، �ين توNh أن الوجود السوري الكبير في تركيا �دا واقعاً ممتداً، بدأت الدولة تتبنى سياسات 
أكثر تركيزاً على الاندما¶. �Qا التحول في سياسة الدولة، والQي تسارÃ بعد �البيان اMوروبي التركيw، �هد توسعاً 
في عمل المجتمع المدني في تركيا، �يث بدأ يشمل تعزيز التماسك الاجتماعي بين مجتمعات اللاج�ين والمجتمعات 
الم1يفة. وقد عكس ذلك $ولاً منا
راً في أولويات المانحين با%اÑ التركيز على �ÑQ المجالات. ومع ذلك، لم ي@د �Qا 
الت5يير إلى ¼يادة كبيرة في المبادرات الحقوقية المتعلقة باللاج�ين، أو إلى التعا�ي الجدي مع ق1ية �قوق اللاج�ين 
في المناقشات العامة ذات ال0لة. وعلاوة على ذلك، أدى المنا¸ السياسي الQي ا¼داد تشدداً، ولا سيما بعد المحاولة 
الانقلابية في تمو¼ ĆĄąĊ، إلى تأ�يرات �ير متناسبة على المن3مات الحقوقية، ðا في ذلك تلك العاملة مع اللاج�ين، 

مما �د أكثر من قدرتهم على العمل بحرية.

بشكل عام، تعتبر من3مات المجتمع المدني الحقوقية التركية عملها مع اللاج�ين السوريين امتداداً لن1الها الشامل 
من أجل الديمقرا�ية و�قوق ا�نسان في تركيا. ومع ذلك لم يتم إدرا¶ السوريات بشكل كامل في اMجندات النسوية 

لبعW الجهات الفاعلة في مجال �قوق المرأة في تركيا، مما سا�م في �يا² الت1امن بين السوريات والتركيات.

أصبحت من3مات المجتمع المدني السوري أكثر نشا�اً مع الوقت في مجال العمل مع السوريات في تركيا. في البداية، 
كانت �البية المن3مات السورية التي أسست وجوداً لها في تركيا تركز بشكل أساسي على الوhع داخل سوريا وكان 
يشار إليها �الباً باسم �المن3مات العابرة للحدودw. ومع ذلك، مع ت5ير الديناميات السياسية والعسكرية في سوريا، 
بدايةً مع صعود داعU �م مع ترسيخ الن3ام لمكاسبa العسكرية على اMرÀ، بالتزامن مع ا��لاق �بa التام للحدود 
عقب البيان اMوروبي التركي عام ĆĄąĊ، ¼اد المجتمع المدني السوري ان�را�a المبا�ر مع اللاج�ين في تركيا. وفي 
مN للمن3مات السورية بالعمل بحرية نسبية بين ĆĄąą و ĆĄąĊ، إلا أن است0دار قوانين ولوائN جديدة أواخر  Ùين س�
ð ،ĆĄąĊا في ذلك ا�تراط �0ول جميع المو
فين على ت0اريN عمل صالحة، قلب �Qا الوhع إلى �د ما. علاوة 
على ذلك، منQ بدء ت2بي\ �ÑQ القوانين، وما عناÑ من إ�لاق الكثير من المن3مات وا�تجا¼ مو
فيها، استحوذ �عور 

عام بانعدام اMمن على أوساط العاملين في المجتمع المدني السوري.

التي  الاقت0ادي  التمكين  مبادرات  أبر¼�ا  ومن  اMنش2ة،  من  مجموعة  النساء  مع  السورية  المن3مات  عمل  يشمل 
في  بحقوقهن  السوريات  النساء  معر�ة  ر�ع  إلى  الدامية  التوعية  أنش2ة  أي1ا  ولكن  المهني،  التدريب  على  تركز 
تركيا. ومع ذلك، على الر�م من ا¼دياد نشاط المن3مات السورية في سياق اللجوء السوري، ما يزال �ناÍ نقV في 
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التي أجريت مع من3مات من  المقابلات  التركية، و�و ما بدا واhحاً خلال  بينها وبين المن3مات  التنسي\ والتعاون 
كلا المجتمعين.

يمكن أن يعزى السبب اMساسي لعدد من المشكلات التي �ددتها السوريات المشاركات في �ÑQ الدراسة جزئياً إلى 
 wال1يوف� السائد عن  الم@قتة في سياق ا)2ا²  ينب5ي �هم الحماية   .wالم@قتة القانوني في 
ل �الحماية  وhعهن 
 Hالمقاربة الحقوقية وساعد من �ير ق0د على تأجي Uّلدى الحديث عن اللاج�ين السوريين في تركيا، والدي �م
العن0رية و¼يادة الف0ل بين الموا�نين اMتراÍ والسوريين. ومع ذلك، لا تزال النساء السوريات م�ولات بالح0ول 
على مجموعة واسعة من الحقوق القانونية في 
ل الحماية الم@قتة. وقد أ
هرت المقابلات التي أجريت مع السوريات 
أنa �ين يتا· لهن الوصول إلى قنوات تعرّ�هن بهÑQ الحقوق، با�hا�ة إلى ¬ليات الدعم، �Aنهن يعملن بهÑQ الحقوق 
العاملة مع النساء أدواراً �اسمة في تسهيل  التركية والسورية  العملية. وقد لعبت من3مات المجتمعين  في الممارسة 
�ÑQ العملية. وقد كان وجود أدلة على قيام سل2ات الدولة بAنفاذ تلك الحقوق أ�د العوامل ا�hا�ية التي �جعت 

النساء على وhعها موhع الت2بي\.

كانت العن0رية ق1ية متكررة 
هرت في م�تلû المقابلات التي أجريت مع السوريات. í $ديد من3ورين أساسيين 
من  المزيد  التركية  الحكومة  تبني  مع   aأن اMول   .ûالم1ي التركي  والمجتمعات  السوريين  بين  العلاقات   V�ي �يما 
السياسات ال2ويلة اMجل %اÑ اللاج�ين، مثل دخول اM�فال السوريين إلى ن3ام التعليم العام، �قد ا¼دادت المسا�ة 
المتا�ة للتفاعل وبناء العلاقات بينهم وبين الموا�نين اMتراÍ، مما أدى إلى تقليل التوترات �يما بينهم. ورأى ¬خرون 
أنa في �ين رّ�ب الكثير من الموا�نين اMتراÍ بالسوريين في السنوات اMولى وقدموا لهم المساعدة ا)يرية، إلا أن 
 ،X�تلك النوايا الحسنة تراجعت ðجرد أن اتN1ّ أنهم باقون على المدى ال2ويل، مما أ�سN المجال للاستياء والس
الكرا�ية %اÑ السوريين. وقد ركزت جهود المجتمع  العن0رية وخ2ا²  ارتفاÃ منسو²  واللQين %ليا �يما بعد في 
 ÑQيمكن أن يكون له aومبادرات التماسك الاجتماعي. ور�م أن Hالمدني لمكا�حة العن0رية بشكل رئيسي على برام
اMسبا²   Hتعال عامة  مناقشات  ترا�قها  لم  ما  محدوداً  يبقى  أ�ر�ا  أن  إلا  إيجابية،   Hنتائ أن  والمبادرات   Hالبرام

الجQرية للعن0رية hد السوريين hمن السياقات الاجتماعية والسياسية والتاري�ية التي 
هرت من خلالها.

من أ�م الحاجات التي توختها من3مات المجتمع المدني )دمة النساء السوريات �ي تو�ير مسا�ة للتواصل الاجتماعي. 
وقد �بت أنa يمكن للشبكات الاجتماعية التي ننشأ �يما بينهن خلال برامH وأنش2ة من3مات المجتمع المدني أن تت2ور 
نحو مبادرات تن3يم ذاتي تعز¼ �عور�ن بالاستقلال واMمن. وبالن3ر إلى عدم ارتيا· النساء السوريات عموماً ل1<لة 
الفر¿ المتا�ة لهن، سواء في 
ل وhع �الحماية الم@قتةw أو في 
ل من3مات المجتمع المدني بشكل عام، �قد ت2ورت 
لديهن ر�بة واسعة الن2اق في تن3يم أنفسهن على المستوى المجتمعي وتلقي الدعم على قيامهن بQلك. ون3راً لل51وط 
اليومية التي تواجهها الكثير من السوريات بهدف البقاء، �قد وجدت �ÑQ الر�بة في التن3يم الQاتي تعبير�ا اMساسي 

على مستوى التمكين الاقت0ادي.

ومقارباتها  استراتيجياتها  ت2وير  في  والدولية  والو�نية  المحلية  المستويات  على  المعنية  الجهات  مساعدة  بهدف 
التقرير  �Qا  سي�تم  تركيا،  في  السوريات  النساء  تهم  التي  والق1ايا  المشاكل  معالجة  بهدف  المحددة  وتدخلاتها 

ðجموعة من التوصيات العامة المست�ل0ة من نتائH البحث.
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دائم، و�ي  أو بشكل  ال2ويل  المدى  تركيا على  السوريين ستبقى في  كبيرة من  أن أعداداً  أكثر �أكثر  يبدو واhحاً 
 Ãاhن أوA� ،مة¼Mساسية كلاج�ين. بالن3ر إلى �جم اMمان تمتعهم العملي بحقوقهم اh قيقة تعز¼ من أ�مية�
اللاج�ين والمجتمعات الم1يفة في تركيا، وكQلك العلاقات �يما بين �@لاء وأول�ك، مهددة بالتفاقم ما لم يتم تبني 
مقاربة �قوقية لق1ية اللاج�ين على أوسع ن2اق. في �Qا السياق، من المهم ا��ارة إلى أن 5hوط البقاء على قيد 
الحياة المرتب2ة بحالة التهجير الم2ول ت@�ر بشكل أكثر �دة على النساء. �العنû الجنسي والجنساني، والحواجز 
المجتمع،  تن3يم  و�بكات  القرار  صنع  عمليات  من  والاستبعاد  الاقت0ادية،  وال51وط  القاصرات،  و¼وا¶  الل5وية، 
وال5موÀ القانوني، وعدم الح0ول على الحقوق وا)دمات، كلها تسا�م من بين أمور أخرى في عدم تناسب المشقة 
 aالتي تواج التحديات  الدراسة ال1وء على   ÑQ� تلقي التركي.  اللجوء  السوريات في سياق  تعاني منها مع3م  التي 
ووسائل  الحقوق  إلى  ووصولهن  معر�تهن  على  التركيز  مع  الوقت،  مع  ت5ير�ا  وكيفية  تركيا  في  السوريات  النساء 
المشاركة المدنية، وعلى دور المن3مات التركية والسورية في تسهيل �Qا الوصول، وكQلك ال2بيعة العامة لتدخلاتها 
مع النساء السوريات. كما يستكشû الديناميات المت5يرة بين اللاج�ين السوريين والمجتمع الم1يû التركية من وجهة 

ن3ر النساء السوريات.

تقوم بعW اM�راف الفاعلة على المستوى المحلي والو�ني، ðا في ذلك من3مات المجتمع المدني، با��ارة المتكررة 
عامة  ðناقشات  السوريين  اللاج�ين  ق1ية  قلما �3يت   aأن إلا  العالم،  في  لاج�ين  عدد  أكبر  ت1م  تركيا  أن  إلى 
والدعاية   Wللتحري كأداة  �الباً  الق1ية   ÑQ� است5لال ذلك، جرى  بدلاً من  المعنية.  بين الجهات  �قوقية و�فا�ة 
السياسية قبل الانت�ابات، ونادراً ما í تناولها من من3ور �قوقي. كما ت3هر أي1اً على وسائل التواصل الاجتماعي 
تداول   aيحرك كرا�ية  خ2ا²  �كل  وعلى  العامة،  اMماكن  في  السوريين  وجود  hد  عن0رية  �جمات  �كل  على 
معلومات م1للة. بشكل عام ليس �ناÍ جهود كا�ية لت0حيN المعلومات الم1للة، و�و عرÀ ¬خر من أعراÀ �يا² 

المناقشة العامة الشفا�ة �ول ق1ية اللاج�ين.

التمويل  على  باعتماد�م  بشدة  متأ�رة  السوريين  اللاج�ين  لق1ية  المدني  المجتمع  من3مات  من  الكثير  مقاربة  إن 
دراسة  التركية. في  الدولة  لها  تتيحها  التي  والنشاط  العمل  المشاركة، وðجالات  المانحة  وأولويات الجهات  الدولي 
مرتّبة ¼منياً لمجالات عمل من3مات المجتمع المدني، تبينّ بوhو· أن الا%ا�ات السياسية وا%ا�ات المانحين ت2ورت 
من مقاربة إ�ا�ية نحو بناء التماسك الاجتماعي بين اللاج�ين والمجتمعات الم1يفة. ولم يج²Q العمل الحقوقي من 
أجل اللاج�ين السوريين الكثير من م0ادر التمويل الدولي، ولم تتسامN معa الدولة التركية كثيراً. يمثل �Qا التأ�ير 
المزدو¶ أ�د العوامل المهمة ل1عû ان�راط المن3مات في العمل الحقوقي، وأ�د أسبا² التراجع الملحوÂ في مرئية 
المن3مات التي كانت من�ر�ة �يa خلال السنوات الماhية. إن تهميU المقاربة الحقوقية لق1ية اللاج�ين أ�ر أي1اً 

على �ريقة تأ�ير النساء السوريات Mنفسهن و�همهن Mوhاعهن و%اربهن ا)اصة.
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GÊ��Êال  ÀرÊ�

لقد أدى �Qا الواقع المرتكز على من3ورات الدولة والمانحين إلى %ا�ل وجهات ن3ر اللاج�ين السوريين أنفسهم، وإلى 
استبعاد�م  التام من النقا¾ العام ال1عيû أصلاً �ول ق1ية اللاج�ين في تركيا. نعتقد أن �يا² النقا¾ العلني 
والشفاف بين م�تلû الجهات المعنية، ðن �يهم اللاج�ون أنفسهم، �و من اMسبا² الرئيسية لعدم وصول اللاج�ين 
إلى �قوقهم، ومن العوامل المسا�مة في خل\ بي�ة مواتية للعن0رية والتمييز. وعلى الر�م من تنامي اMدبيات المتعلقة 
أن نسبة كبيرة  ب�Êتأنيث الهجرةA� ،wن المن3ور الجنساني لق1ية اللاج�ين ي0بN أقل �1وراً في سياق كهQا، علماً 
من العن0رية التي يواجهها السوريون في تركيا %د تعبير�ا في خ2ابات جندرية �كالتعليقات ذات المحتوى الجنسي 
المتعلقة بالتحر¾، أو المحاججة الشائعة بأن �النساء واM�فال مر�ب بهم لكن على الرجال أن ي�Qبوا ويقاتلوا�w. من 
�نا يهدف �Qا البحث إلى المسا�مة في النقا¾ العام عبر تسليX ال1وء على من3ور المرأة السورية اللاج�ة �يما يتعل\ 

ðجالات التركيز الثلا�ة التالية¤

1 التحديات العامة تواجa السوريات في تركيا. كيû �ددت النساء السوريات التحديات التي يواجهنها في تركيا، 	.
وكيû بالنسبة لهن ت5يرت �ÑQ التحديات، وال2رق الم�تلفة لمجابهتها، على مدى السنوات الماhية©

1 المدنية. من �نا يهدف 	. والمشاركة  الد�اÃ عن الحقوق  و¬ليات  المعلومات  إلى  السوريات  اللاج�ات  مدى وصول 
�Qا البحث إلى �هم عمليات وأنش2ة من3مات المجتمع المدني الحقوقية التركية والسورية، وإلى تناول الس@ال 
إلى قنوات  الوصول  إ�سا· مجال  والسورية في  التركية  المدني الحقوقية  المجتمع  التالي¤ ما �و دور من3مات 
المعلومات المتعلقة بحقوق السوريات اللاج�ات في تركيا، وخل\ مسا�ة مواتية لت2بي\ تلك الحقوق بالممارسة©

1 يتناولها �Qا 	. التي  اMخيرة  اMس�لة  �Aن   aوعلي الم1يفة.  التركية  والمجتمعات  السوريات  اللاج�ات  بين  العلاقة 
العن0رية  أ�كال  �ي  ما  الم1يفة©  المجتمعات  مع  علاقتهن  ت5ير  السوريات  النساء  $دد   ûكي �ي¤  البحث 

المتعددة الوجوÑ التي يواجهنها© وما �ي ا�ليات التي �ورنها لمواجهة العن0رية©
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EجيÊ<;لم ا

اعتمد �Qا البحث على منا�H بحث نوعية جمعت بين المقابلات �بa المن3مة ومجموعات التركيز وا�ناسة الت2بيقية 
�ا��نو�را�يا�.

�ملت مواقع البحث السبعة عنتا² وكلس وأور�ة وماردين وأن2اكيا وإ¼مير واس2نبول. وقد í اختيار �ÑQ المواقع 
تركيا.  السوريين في  اللاج�ين  يعكس %انس مجتمعات  والتركية وðا  السورية  المن3مات الحقوقية   Ã¼تو على  بناء 
الاجتماعية  السياقات  تأ�ير  عكس  إلى  م�تلفة  مواقع  سبعة  اختيار  خلال  من  البحث  يهدف  ذلÊÊك،  على  عÊÊلاوة 

والاقت0ادية والسياسية المحلية المتفاوتة على قدرة اللاج�ات على الوصول إلى �قوقهن.

 aكال أن�Mكل من ا�من3مة في المواقع البحثية السبعة. لا يدعي البحث بأي  aب�مقابلة  Ćąą aإجراء ما مجموع í
يمثل السكان اللاج�ين السوريين في �ÑQ المواقع، وقد í اختيار العينات بتراكم المعارف في كل منها. تتراو· أعمار 
جميع اللاتي أجريت معهن مقابلات بين ąČ وĊĉ سنة، وقد بQل �ري\ البحث ق0ارى جهدÑ لعكس تنوÃ اللاج�ات 

السوريات من خلال ت1مين الاختلا�ات ا��نية وال2بقية والفروق في مستويات التعليم والحالات الاجتماعية.

   ���� ¤Ãالمقابلات بحسب الموقع �المجمو

تركيا  إلى  الوصول  والش�0ية اMساسية¥ 
روف  السكانية  المعلومات  أقسام �رعية¤  المقابلات على تسعة  ا�توت 
القانوني¥  الوhع  اM�فال¥  تعليم  والتدريب¥  التعليم  العمل¥   � الاقت0ادي  الوhع  اMسÊÊرة¥  �كل  �يها¥  والحركة 

المشاركة المدنية والمساعدات¥ والجسور الاجتماعية والل5ة.

ðجرد الانتهاء من جميع المقابلات، í إجراء ما مجموعa تسع مجموعات تركيز في نفس المواقع. كان الهدف اMولي 
نفس  إلى  الوصول  أن  إلا  التركيز.  للمشاركة في مجموعات  مقابلتهن  اللاتي تمت  النساء  من  اختيار �والي عشر 
مجموعات  في  المشاركات   Wبع �Aن  لQلك  السورية.  للمجتمعات  الدائمة  التنقل  �الة  بسبب  محدوداً  كان  النساء 
التركيز في بعW المواقع لم يشاركن في المقابلات الفردية. ومع ذلك �Aن الموhوعات التي تناولتها مناقشات مجموعة 
التركيز ðناقشة أعم\  الواردة في المقابلات. وقد سمحت مجموعات  ال5الب من ا�جابات  �ل0ت في Ùالتركيز است
ل�س�لة الم2رو�ة في البحث، كما قدمت أي1اً �رصة لت1مين سرديات اللاج�ات السوريات في خلاصات البحث.

السبعة. وقد  المواقع  والسورية في  التركية  المدني الحقوقية  المجتمع  وأجريت مقابلات مع ĈČ ممثلاً عن من3مات 
�د�ت المقابلات �بa المن3مة إلى الح0ول على نبQة مف0لة عن كل م@سسة ومنا�\ عملياتها، وإلى �هم علاقاتها 
مع الجهات المعنية الم�تلفة كالجهات الفاعلة اMخرى المجتمع المدني والمس@ولين في الدولة والجهات المانحة. وعلاوة 
على ذلك، سعت المقابلات لفهم مقاربة �ÑQ المن3مات لمسألة المساواة بين الجنسين، ومدى أخ�Qا العامل الجنساني 

بعين الاعتبار خلال أنش2تها.

وأخيراً، أجريت دراسة إ�نو�را�ية في كل من المواقع السبعة بهدف وhع الدراسة في السياق السياسي والاجتماعي 
المت5ير في كل موقع.

í إبقاء أسماء المشاركين والمشاركات في المقابلات ومجموعات التركيز وبعW من3مات المجتمع المدني مجهولة بناء 
على �لبهم.

ان2اكيا
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G��Êال �واقÊع 

على الر�م من أن ل�جراءات القانونية والحالات القانونية ووجود أو �يا² الحقوق القانونية دوراً �اسماً في مدى 
الهجرة  أن خبرات  إلا  إلى ملاج�هم،  انتماء  وعدم  انتماء  ت2وير مشاعر  أو  بناء �ياة مستقرة  اللاج�ين على  قدرة 
والبحث عن ملجأ ليست مو�دة أو متجانسة، �تى hمن السياق القانوني نفسa. لQلك نهدف في �ÑQ الدراسة إلى 
الن3ر في كيفية تفاوÀ اللاج�ات مع م�تلû الفاعلين، وفي محاولاتهم النش2ة لاست�ناف �ياتهن ال2بيعية عند تقا�ع 
ا�جراءات القانونية واللوائN المركزية التي تفرhها الدولة التركية من جهة، والسياقات الاجتماعية والسياسية المحلية 
التي يعيU �يها اللاج�ون من جهة أخرى. �يما يلي معلومات سياقية وجيزة بشأن المنا�\ السبع التي أجري �يها �Qا 
البحث. للتوhيN، لا تدعي �ÑQ الن3رات العامة ت25ية جميع الديناميات السياسية والاجتماعية بسياقاتها المحددة في 
كل موقع، بل إلى تقدî مل�V موجز لبعW أبر¼ العوامل وا)0ائV التي تشكل %ار² اللاج�ين. كQلك نقرّ بعدم 
%انس المدن وبا�توائها على أ�كال تنوعها الداخلي ا)اصة بها، و�و ما نعرah أدناÑ بشيء من التبسيX الQي لا 

.aمفرّ من

اسÎb�;2¤ و�قاً �Mدµ البيانات، يعيU �والي ĉĊĄ,ĄĄĄ سوري في وhعية �ماية م@قتة في اس2نبول، و�و أكبر 
%مع سوري في تركيا. لكن �يما يتعل\ بكثا�ة عدد اللاج�ين، لا يمثل �@لاء سوى % Ĉ من إجمالي سكان اس2نبول، 

أي أقل بكثير من % č5 و�ي نسبتهم في كلس، و % ĆČ في ان2اكيا و % ĆĈ في أور�ة.

العمل الميداني في ا�نين من ا�Mياء في إس2نبول �ما سل2ان بيلي وإسنلر. تقع سل2ان بيلي في الجانب   Qتنفي í
ا¼داد  بلدية رسمية عام ąččĆ، �يث  البداية كمن2قة عشوائيات قبل إعلانها  المدينة، وقد أنش�ت في  ا�سيوي من 
 ąččĆ عام   Qومن العاملة.  ال2بقة  أبناء  من  الداخليين  المهاجرين  من  كبيرة  أعداد  وصول  بعد  بسرعة  عدد سكانها 
دأبت ا�Mزا² السياسية المحا�3ة على الفو¼ في الانت�ابات البلدية في سل2ان بيلي، وقد كان �ز² العدالة والتنمية 
الممثل السياسي الرئيسي للمن2قة على مدى العقد ونû0 العقد الماhيين. يرى كثيرون أن ال2ابع المحا�Y للفاعلين 
السياسيين في سل2ان بيلي �و السبب الرئيسي الQي يجعلa الحي الو�يد في الجانب ا�سيوي من اس2نبول الQي 
تزيد �يa كثا�ة اللاج�ين عن المتوسX  ، �ير أن ذلك لا يكفي لفهم عوامل الج²Q ا)اصة بالحي. ذكرت العديد من 
النساء السوريات اللاتي تمت مقابلتهن سببين كان يد�عان أسر�ن للاستقرار في سل2ان بيلي¤ �ą توا�ر �ر¿ العمل، 
 �Ć ¥ي يش5ّل المهاجرين الداخليين من أبناء ال2بقة العاملةQير الرسمي الموجود سلفاً وال� Ãبسبب الحجم الكبير للق2ا
ا)دمات المقدمة للاج�ين السوريين عبر مركز اللاج�ين التابع بالانتسا² للبلدية. تتراو· �ÑQ ا)دمات بين دورات 
الل5ة وصفوف التعليم المهني، ومركز الرعاية ال0حية الQي يو
û أ�باء سوريين، با�hا�ة إلى المساعدات القانونية 
والمساعدات ا�نسانية. الجدير بالQكر أن سل2ان بيلي يجت²Q لاج�ين من منا�\ أخرى من إس2نبول، وذلك لسهولة 

التسجيل في المديرية العامة �دارة الهجرة والمتواجدة في ال2اب\ العلوي لمركز اللاج�ين.

أما إسنلر الواقع على مشارف الجانب اMوروبي من اس2نبول، �هو أي1اً ي1م عدداً كبيراً من المهاجرين الداخليين. وت3هر 
نتائH الانت�ابات البلدية اMخيرة ا¼دياد ال2ابع المحا�Y لحي إسنلر مع الوقت، �يث يجت²Q �ز² العدالة والتنمية �0ة 
متزايدة من اMصوات كل سنة. وكما �و الحال مع سل2ان بيلي، لا يكفي المشهد الاجتماعي والسياسي المحا�Y بحد 
ذاتa لتفسير تف1يل اللاج�ين السوريين ا�قامة في إسنلر. لقد است�دمت الجهات السياسية المحا�3ة بالفعل خ2ا² 
�المهاجرين واMن0ارw ا�سلامي ب5ية قمع الهجمات العن0رية على السوريين في المن2قة. ومع ذلك، وكما يتبين من مقابلات 
النساء السوريات، يقترن ذلك أي1اً بفر¿ العمل المتو�رة في الق2اÃ �ير الرسمي الكبير، ðا يجعل المن2قة جQابة للاج�ين 
السوريين. علاوة على ذلك، مع تزايد انتقال السوريين إلى المن2قة، اختارت من3مات المجتمع المدني ا�تتا· مراكز مجتمعية 
لها �يها. كما كانت البلدية متعاونة نسبياً مع �ÑQ المن3مات، على الر�م أنها لم تقدم خدمات كبيرة للسوريين كما �و الحال 
في سل2ان بيلي. كQلك مثلت إسنلر وجهة ل�كراد السوريين بسبب علاقاتهم مع أكراد الحي الQين يتقاسمون معهم ل5ة 

مشتركة.

جQبت ¯¼م=R، البال] عدد سكانها السوريين �والي ąćĄ,ĄĄĄ نسمة، انتباÑ البا�ثين وا�علاميين في صيĆĄąĉ û مع 
تد�\ اللاج�ين إلى المدينة بهدف العبور إلى الدول اMوروبية عبر بحر إيجa. وقد جQبت إ¼مير �الشهيرةw كمعبر إلى 
أوروبا ا�تمام الكثير من السوريين الQين لم يكونوا قد وصلوا إلى تركيا بعد، بل كانوا ما يزالون في سوريا ولبنان. 
أصبحت إ¼مير وجهة �@لاء اMولى، على عكس السوريين الQين عبروا إلى تركيا في السنوات السابقة وكانت إ¼مير 
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وجهتهم الثانية. كان السوريون الQين جاءوا إلى إ¼مير بق0د العبور إلى أوروبا مح0ورين بشكل رئيسي في من2قة 
السكان المحليين  التفاعل بين  دون  المدينة �الت  باقي سكان  وبين  بينهم  باسمانة وhوا�يها، مع �دود �ير مرئية 
واللاج�ين. من جهتها ا�تÙهرت بلديات إ¼مير بسمعة سي�ة نتيجة عدم دعمها للاج�ين السوريين، اMمر الQي سا�م 
بشكل أكبر في �يا² التفاعل بين السكان المحليين والوا�دين السوريين إلى المدينة. ومع ذلك �Aن من3مات المجتمع 
المدني التي تعمل مع اللاج�ين في إ¼مير تتبنى في ال5الب مقاربة �قوقية. وذلك Mن �ÑQ المن3مات موجودة قبل عام 
ĆĄąą، وكانت تناصر بالفعل �قوق المهاجرين، وفي وقت لا�\ دخلت ق1ايا اللاج�ين السوريين ن2اق أعمالها. ومن 
اMسبا² اMخرى أو التفسيرات البديلة لQلك وجود مجتمع �يوي من نا�2ي في المدينة المن�ر�ين في ق1ايا المجتمع 

.ĆĄąĈ عن �قوق اللاج�ين بعد Ãالمدني الحقوقية، وقد أنشأ �@لاء من3مات جديدة للد�ا

على الر�م من أن العبور إلى أوروبا توقð ûع3مa بعد البيان اMوروبي التركي، إلا أن إ¼مير دخلت الم�يال السوري 
كمق0د للسكن وليس كمعبر. كما �ل عدد كبير من السوريين محل أكراد تركيا كعمال ¼راعيين موسميين، ولا سيما في 

من2قة توربالي. وكما في اس2نبول، كانت الشبكات الكردية أي1اً عامل ج²Q للسوريين اMكراد با%اÑ إ¼مير.

 ²C�;� المتعلقة باللاج�ين السوريين جميعها. كانت µخبار والبحوMكانت المدن المتاخمة لسوريا في �ليعة ا ،ĆĄąą عام Qومن
T9�Ò تاري�ياً نق2تي دخول�خرو¶ رئيسيتين للتجارة الحدودية بين البلدين، مع �بكات قائمة على الروابX اMسرية 
عبر الحدود، وقد كانت المدينتان على ات0ال دائم مع �مال سوريا ووجهتين سهلتين للسوريي ال2بقة الوس2ى والوس2ى 
العليا. ومع ذلك، مع $رير المنا�\ الحدودية السورية من قوات الن3ام السوري بعد عام ĆĄąą، اكتسبت المعابر الحدودية 
معنى جديداً وعلاقة تراتبية بين الجانبين التركي والسوري. �قد تمكنت عنتا²، كونها مدينة صناعية، من استيعا² الكثير 
من اللاج�ين السوريين الQين سرعان ما أصبحوا عمالة رخي0ة لق2اعي ال0ناعة وا)دمات في المدينة. علاوة على 
ذلك، وبسبب سياسة البا² المفتو· التي استمرت �تى عام ĆĄąĉ، أصبحت عنتا² ملتقى أساسياً لمن3مات المجتمع المدني 
السوري التي كانت تقوم بأنش2ة عابرة للحدود في المنا�\ المحررة في سوريا. ومع ذلك، وMن عنتا² $تل مكانة خاصة 
�دامت �MراÀ عن0رية ومعادية Ùسا�ير وا)2ابات القومية واستMيال القومي التركي، سرعان ما نش2ت ا�في الم

للاج�ين وللعر².

أما �T9 �هي مدينة ص5يرة يبل] عدد سكانها ąćĆ,ĄĄĄ نسمة، ولم تكتسب وhع محا�3ة �تى عام ąččĉ، و�ي 
ت1م أكثû تواجد للسوريين في تركيا. يعود ذلك إلى �قدان الن3ام السي2رة على معبر �دودي قريب منها خلال وقت 
 ûهيراً من �رق التهريب. ونتيجة ل1ع�كما أن المن2قة الحدودية القريبة كانت �ريقاً  ،�ĆĄąĆ ¼تمو� Ãمبكر من النزا
البنية التحتية في المدينة ر�م ¼يادة عدد سكانها، با�hا�ة لتعرÀ المدينة ل1ربات بال0واريخ  استثمار الدولة في 
عدة مرات، �قد نشأت مشاعر عن0رية hد اللاج�ين بدلاً من توجيa السكان المحليين لاستيائهم نحو الدولة نفسها. 
�ناÍ ق1ية متكررة ذكر�ا المشاركون والمشاركات في المقابلات في كلس و�ي �يا² خدمات الرعاية ال0حية الكا�ية. 
وðا أنa ليس في المدينة مستشفى كبير، �قد وhع تد�\ اللاج�ين السوريين 25hاً �ائلاً على البنية التحتية ال0حية 
القائمة، و�شلت الدولة في توسيع �اقتها استجابة لهQا التد�\. تقدم �ÑQ الحالة مثالاً على $ول الموارد المحدودة 
إلى م0در من م0ادر العن0رية %اÑ اللاج�ين السوريين، على الر�م من وجو² توجيa الاستياء إلى �شل الدول في 
تقدî استجابة كا�ية. كQلك تكرر تهريب السكان عبر �دود كلس، �الباً من خلال �بكات التهريب نفسها التي كانت 

.Ãموجودة قبل النزا

مع3م اللاج�ين في ­ÊÊ�»Òة أتوا من دير الزور والرقة، �يما أتى مع3م لاج�ي عنتا² وكلس من �لب. وب�لاف المدن 
اMخرى، تولّت بلدية أور�ة عملية التنسي\ المركزي بين جميع من3مات المجتمع المدني التي تقدم مساعدات إنسانية 
للاج�ين. وعلى الر�م من نشاط المجتمع المدني السوري في أور�ة بعد $رير الرقة، إلا أن سي2رة تن3يم داعU على 
الرقة د�عت مع3م المن3مات إلى م5ادرة أور�ة. �ير أننا لا�3نا في ا�ونة اMخيرة 
هور مبادرات جديدة في أور�ة 

تقود�ا نساء سوريات يركزن أكثر على �قوقهن في تركيا وكيفية دعم أنفسهن وعائلاتهن.

السيا·  أعداد  ومن  للحدود  العابرة  التجارة  من  اقت0ادياً  المستفيدة  المدن  أكثر  من  أن2اكيا  كانت   ،ĆĄąą عام  قبل 
السوريين الوا�دين إليها. ولQلك استاء %ار أن2اكيا بشدة من خسارة عائداتهم في أعقا² عام ĆĄąą. �هدت المدينة 
توترات �ائفية مع قدوم اللاج�ين السوريين. وðا أن المعبر الحدودي في أن2اكيا كان أول المعابر المحررة، لم تكن المدينة 
مستعدة على ا��لاق لاستقبال اللاج�ين، وقد سا�م �Qا الا�تقار التام للجا�زية في مفاقمة التوترات بين السكان 

المحليين والقادمين السوريين منQ اليوم اMول.
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ت1م جميع المدن اMربع السابقة أعداداً كبيرة من اMرامل واMمهات العا¼بات في صفوف اللاج�ين الQين استقبلتهم. 
بقي  �يث  النسوة،  له@لاء  ملاءمة  اMكثر  الحدودية  المدن  وكانت  اعتÙقلوا،  أو  قÙتلوا  إما  السوريات  من  الكثير  �أ¼وا¶ 
مع3مهن في المدينة التي وصلن إليها بدلاً من التحرÍ �رباً نحو اس2نبول وإ¼مير. ومن �نا �Aن من3مات المجتمع 
 Yالمحا� wرامل ان2لاقاً من من3ور �¼وجات الشهداءMالمدن تستهدف بشكل كبير السوريات ا ÑQ� المدني العاملة في
وذي ال0ب5ة الدينية، ولكننا لا�3نا أي1اً مبادرات نسائية سورية موجهة نحو استعادة التحكم في ال3روف وبناء �ياة 

جديدة Mنفسهم وأ�فالهن.

مع3م سكان مC«�¹` �م من اMكراد والعر². وقد كان التواصل بين اللاج�ين والسكان المحليين في �ÑQ المدينة، وكQلك 
اندما¶ اM�فال السوريين في المدار½ العامة، أكبر بشكل ملحوÂ نتيجة ا�توائها على عدد أكبر من اMكراد السوريين، 
التركية في  الل5ة  يتعلمون  واللاج�ين  المحليين  اM�فال  أن  وðا  اMخرى.  الحدودية  بالمدن  مقارنة  الحسكة،  وخاصة 
التنمر الQي يتعرÀ لها ن3را®�م في مواقع  المدرسة، لا يشعر اM�فال اللاج�ون بأنهم منبوذون ولا يتعرhون إلى 
أخرى. ومع ذلك �Aن ا)لفية ا��نية الوا�دة لم تمنع العن0رية كلياً، ويبدو أن الهويتين السورية والكردية ت3هران 

بشكل انتقائي �سب �كل تفاعلهم مع السكان اMكراد المحليين.

õاللا�� �يمات �

على الر�م من وجود م�يمات للاج�ين في المدن الحدودية، إلا أن �ÑQ الدراسة ا2hرت لاستثناء�م بسبب �3ر 
سل2ات الدولة دخول الم�يمات. وقد كان �Qا الح3ر م0در قل\ للمجتمع المدني منQ بدايتa، ويعتبر علامة انعدام 
�فا�ية من جانب الدولة. وعلاوة على ذلك، وردت تقارير متواترة من داخل الم�يمات بشأن انتشار العنû الجنساني 
والزوا¶ المبكر والزوا¶ الثاني. ولم يتسنّ تأكيد �ÑQ التقارير بسبب عدم السما· لمن3مات المجتمع المدني الحقوقية 

بدخول الم�يمات.

أعربت من3مات المجتمع المدني على مدى السنوات الماhية عن وجهة ن3ر مفاد�ا أن الدولة تت�Q خ2وات تدريجية 

ان2اكيا
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لزيادة س2وتها على ق1ايا اللاج�ين خار¶ الم�يمات، با�hا�ة لتهميU دور من3مات المجتمع المدني التي تعتبر�ا 
�المن3مات  مع  التورط  بحجة  مبا�ر  بشكل  من3مات  إ�لاق  وإلى جانب  اللاج�ين.  مع  للعمل  م@�لة  �ير  السل2ات 
ا�ر�ابيةw، كانت إ�دى أدوات ذلك ا�تراط توقيع بروتوكولات محددة مع السل2ات مقابل السما· بالعمل في المراكز 
 ûالبروتوكولات على إ�لاق مراكز�ا الاجتماعية أو وق ÑQ� Nن Ùجبرت الكثير من المن3مات التي لم تمÙالمجتمعية. كما أ
بعW أنش2تها مثل دورات الل5ة. وتتفاوت ردود النساء السوريات اللاتي تمت مقابلتهن %اQ� Ñا الت2ور. �قد أعربت 
بع1هن عن خيبة أملهم إ¼اء إ�لاق بعW المراكز المجتمعية، �يث كانت عموماً في أماكن معتادة ويسهل الوصول إليها، 
�يما ذكرت أخريات أنهن يقبلن ال�Qا² إلى مراكز تابعة للدولة مثل تلك التي يدير�ا الهلال ا�Mمر التركي، أو تلقي 
دورات ل5ة تدير�ا البلديات، �يث يشعرن بأن التسجيل في مثل �ÑQ الهي�ات الرسمية يجعل وhعهم القانوني أقل 

�رجاً، ويتيN لهم م�رجاً من المتا�ة القانونية التي عا�و�ا لسنوات.

õالسوري õوالمجتمع المدني لواقع اللا�� Eالتركي Eالدول Eاستجاب

لفهم القيود المفروhة على �قوق السوريين في تركيا بشكل أ�1ل، يجب أولاً وhع أ¼مة اللاج�ين السوريين في سياق 
تاريخ ن3ام الهجرة في البلاد. �حتى منتû0 التسعينات، كانت تركيا تعتبر دولة منتجة للمهاجرين، أو نق2ة عبور 
�. بدأ  ل2البي اللجوء، أكثر من كونها وجهة مق0ودة للمهاجرين �
ذلك يت5ير في النû0 الثاني من التسعينات، �يث بدأ ي0ل إلى تركيا ويقيم �يها مهاجرون من أماكن مثل أ�5انستان 
 ،ąčĊċ وبروتوكول ąčĉą لعام ûوإيران والعراق. ومع ذلك، وعلى الر�م من كونها من الدول الموقعة على اتفاقية جني
�ا¿ الQين أصبحوا لاج�ين نتيجة أ�داµ جرت في �Mا� Xق� aيعني ذلك أن .wتركيا بقاعدة �تقييد ج5رافي Yتف$
أوروباw يمكن منحهم صفة اللجوء في تركيا. ولQلك �Aن متلمسي اللجوء القادمين إلى تركيا من أماكن أخرى �كالبلدان 
لش@ون  السامية  المفوhية  كانت  التركية،  السل2ات  جانب  إلى  على لجوء.  للح0ول  م@�لين  ليسوا   �Ñأعلا المQكورة 
اللاج�ين تتولى تسجيل �@لاء، كما كانت مس@ولة عن $ديد أوhاعهم بالتعاون مع �ركائها المنفQين. وفي �ال قررت 
المفوhية أن لدى ��V ما دعوى �رعية تتعل\ بح\ اللجوء، كانت تتولى إعادة تو�ين �Qا الش�V في دولة �الثة. 
تست5رق إعادة التو�ين عدة سنوات، وقد ت0ل إلى عقد من الزمان، مما يجبر اللاج�ين على عيU �ياة معلقة و�ير 
مستقرة أ�ناء بقائa في تركيا. علاوة على ذلك، قاربت الدولة التركية الهجرة �الباً كق1ية أمنية لا كق1ية �قوقية. 
وعلى الر�م من أنa نشاط بعW من3مات المجتمع المدني التي تتعامل مع ق1ايا اللاج�ين � المهاجرين، إلا أن المجتمع 
المدني التركي عموماً لم يدا�ع عن �قوقهم بوhو·. وفي �Qا السياق أخQ اللاج�ون السوريون ي0لون إلى تركيا بعد 

 .ĆĄąą ة السورية في عامhوقت ق0ير من بدء الانتفا

بدءاً من �والي ĆĉĄ سوري دخل تركيا نهاية نيسان ĆĄąą، و�والي ċĄĄĄ سوري وصل في �زيران ĆĄąą إبان الهجوم 
العنيû الQي �نa الن3ام السوري على جسر الش5ور، كانت الحكومة التركية �تى نهاية ĆĄąĈ تعتبر وجود اللاج�ين 
كما   .� � اندماجية  أو  �ويلة  سياسات  رسمياً  تعتمد  لم  وبالتالي  م@قتاً،  وجÊÊوداً  تركيا  في  السوريين 
السائد بأن اللاج�ين  الرأي  اتبعتها الحكومة %اÑ اللاج�ين السوريين عكست جزئياً  التي  المفتو·  البا²  أن سياسة 
سيعودون إلى بلاد�م عما قريب. في �ÑQ الفترة اMولى، ركزت الحكومة التركية بشكل رئيسي على تقدî ا)دمات 
للاج�ين في الم�يمات، مما سمN لمن3مات المجتمع المدني بالعمل وسد الفجوة في المنا�\ المدينية التي تركتها الحكومة. 
في أيلول ĆĄąą، قام كل من الهلال ا�Mمر التركي وإدارة الكوارµ وال2وار° التركية �أ�اد� التابعة لو¼ارة الداخلية بتولي 
مس@ولية إدارة م�يمات اللاج�ين. إن بقاء إدارة الكوارµ وال2وار° على رأ½ عملها في إدارة الم�يمات بعد �ترة �ويلة 

على بداية �الة ال2وار° يكشû بحد ذاتa عدم وجود سياسات اندماجية �ويلة اMجل على أجندة الحكومة التركية.

أدى وصول اللاج�ين السوريين إلى تركيا، بعد بداية الانتفاhة السورية بوقت ق0ير في عام ĆĄąą، إلى انتشار كبير 
لمن3مات المجتمع المدني في البلاد. لم يزد عدد من3مات المجتمع المدني المحلية والو�نية والدولية �حسب، بل أي1اً 
المن3مات الموجودة سابقاً قامت بتوسيع وتنويع مس@ولياتها وقدراتها لمعالجة ق1ية اللاج�ين على م�تلû المستويات، 
 ĆĄąą مشهد المجتمع المدني في تركيا في �ترة ما بعد Nلك، أصبQا في ذلك وصول اللاج�ات إلى الحقوق. ونتيجة لð
أقل %انساً وأكثر %ز®اً على مستوى م0ادر التمويل والعلاقة مع الدولة ومجالات اMنش2ة. وقد ركزت مع3م الجهات 
الفاعلة في المجتمع المدني �وال الفترة اMولى بين ĆĄąą و ĆĄąĈ على تو�ير المساعدات ا�نسانية للاج�ين السوريين، 

Kirişçi, 2007; İçduygu & Yükseker, 2012

Ozden, 2013
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ويرجع ذلك أساساً إلى سياسات المانحين وسياسات الدولة التركية �يال اللاج�ين. بحلول نهاية عام ĆĄąĈ، مع ت5ير 
السياسات الو�نية والدولية %اÑ اللاج�ين، والتي ترا�قت مع ت5ير في سياسات المانحين، تبنت من3مات المجتمع المدني 
اللاج�ين. ومع ذلك، مع دخول �الة  إلى �قوق  والتماسك الاجتماعي، با�hا�ة  على الاندما¶  تركيزاً  أكثر   Hبرام
 ûالمن3مات إما وق ÑQ� Wتوجب على بع ،ĆĄąĊ زيران� ąĉ إ�ر محاولة الانقلا² العسكري في Qال2وار° �يز التنفي

أنش2تها تماماً أو �0ر�ا في المجالات التي تسمN بها الدولة.

المنا¸ الQي ا¼داد تشدداً بعد أعقب الانقلا² أ�ر بشكل سلبي على المجتمع المدني التركي بشكل عام، إلا أنa كان م@ذياً 
لتجنب استثارة إجراءات  أنش2تها  التعامل بحQر والحد من  والتي توجب عليها  للمن3مات الحقوقية،  بشكل خا¿ 
عقابية من جانب الحكومة. �ÑQ العوامل، إلى جانب تبني مقاربة أكثر تمحوراً �ول الدولة لتو�ير ا)دمات للاج�ين 
بعد البيان اMوروبي التركي الQي وÙقّع في ¬ذار ĆĄąĊ، أدت إلى �تثبيتw ان�راط المجتمع المدني في ق1ايا اللاج�ين إلى 
نعت من3مات أخرى  Ùأكثر اتّكاء مع الوقت على دعم الدولة، في �ين م Nعنى أن دور من3مات معينة أصبð ،د كبير�
�تلû ال2رق نتيجة سياسات الدولة. كما �رhت �ÑQ الت2ورات تقلي0اً �ديداً للمسا�ة المتا�ة ð من مواصلة عملها
للجهات الجديدة المهتمة بالعمل مع اللاج�ين في �ال ا�تقرت إلى الدعم الحكومي. بعبارة أخرى، أصبN الدور المتفاوت 
لمن3مات المجتمع المدني في تمكين وصول النساء السوريات إلى �قوقهن في تركيا منQ عام ĆĄąą �ديد الترابX مع 
سياسات المانحين وسياسات الدولة التركية بشكل عام %اÑ اللاج�ين السوريين، وكQلك الفاعلين القائمين في المجتمع 
 Nhالزاوية، من ال1روري $ليل السياق الاجتماعي والسياسي التركي للح0ول على �هم أو ÑQ� المدني التركي. من

لعمليات من3مات المجتمع المدني �يما يتعل\ باللاج�ين السوريين بشكل عام والنساء السوريات بشكل خا¿.

في   Eا�نساني المسا�دات   ¤  Eوالترات�ي  Eوا��تما¹ي  Tالتسيي
ال9جوء السورÔ في تركيا سياق 

�يما عدا الاستثناءات المQكورة أعلاÑ، ركزت �البية من3مات المجتمع المدني المحلية والو�نية العاملة في مجال اللاج�ين 
خلال الفترة اMولى على المساعدات ا�نسانية ال2ارئة، بدلاً من اعتماد مقاربة �قوقية تدعو إلى تثبيت أوhاÃ �ويلة 
اMجل و�قوق قانونية للسوريين في تركيا. وبسبب �يا² السياسات الاندماجية ال2ويلة اMجل من قبل الدولة، استمر 
 Ãالمقاربة في تعمي\ ال0د ÑQ� الات ال2وار°. وقد سا�مت� aالمساعدات ا�نسانية لفترة أ�ول بكثير مما تت2لب îتقد

بين المجتمعات المحلية والسوريين، مما �Qى خ2ا² الكرا�ية والعن0رية hد اللاج�ين �وال السنوات التالية.

في �ÑQ الفترة اMولية، كانت مع3م من3مات المجتمع المدني البار¼ة العاملة مع اللاج�ين ذات توجa ديني، مما عنى 
المكتوبة  اMدبيات  تميل  إسلامي.  خيري  من3ور  من  مقدّمة  السوريين  على  الموّ¼عة  ا�نسانية  المساعدات  مع3م  أن 
�ول اللاج�ين السوريين والمجتمع المدني التركي إلى التركيز على الدور �ير المتانسب الQي لعبتa المن3مات الدينية 
�. ومع تبني الحكومة التركية سياسات نيوليبرالية متزايدة، جرت  في الاستجابة ل�¼مة �
الاستفادة من مفهوم العمل ا)يري ا�سلامي لاستبدال وإhعاف دولة الرعاية الاجتماعية وا)دمات التي تقدمها 
�. ونتيجة لQلك، أصبN الجهات الفاعلة في المجتمع المدني ðع3مها من3مات  للموا�نين والمقيمين �
مقربة أيديولوجياً من الحكومة وتو¼Ã ال0دقات على �المحتاجينw، بدلاً من أن تكون من3مات قائمة على الحقوق وتقوم 
ðراقبة سياسات الحكومة ومناصرة �قوق الق2اعات المهمشة في المجتمع مثل اللاج�ين. وقد مكّن �Qا الحكومة أي1اً 
من �رÀ المزيد من السي2رة على المجتمع المدني، مما رسّخ من3ومة �كم تتشا�ر �يها الجهات الفاعلة الحكومية 
و�ير الحكومية ا�Mكار اMيديولوجية ذاتها، مما قوÀ تعددية السياقات المدنية والسياسية في �ÑQ العملية. وبالتالي، 
في �ÑQ الفترة اMولية و�تى عام ĆĄąĈ، كانت مع3م الجهات المدنية الفاعلة التي تعمل مع اللاج�ين السوريين قريبة 
والمساعدات  العمل ا)يري  من3ور  من خلال  أساساً  اللاج�ين  مع  ترى عملها   ÑQ� كانت وقد  من الحكومة،  �كرياً 

.Ñكور أعلاQا�نسانية الم

�في  والحماية.  ال0دقة  إلى  المحتاجة  الشريحة  أنهن  على  اللاج�ات  دور  لتحديد  أي1اً  مفيدة  المقاربة   ÑQ� كانت 
 ö�Qارات إلى أن النساء �ن اللاتي كن ي�المقابلات مع ممثلي�ات المجتمع المدني والنساء السوريات، وردت عدة إ
إلى المن3مات لتلقي المساعدات ا�نسانية في المقام اMول. يرجع ذلك إلى أسبا² م�تلفة، كاعتبار الرجال �ÑQ العملية 
مهينة، أو انش5ال الرجال في العمل، وفي بعW الحالات اعتقاد بعW العائلات بأن النساء يستدرجن مشاعر �فقة 

Danış & Nazlı, 2018

Göçmen, 2014
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أكثر من الرجال. و�كQا، ونتيجة لهÑQ المقاربة، $دد دور النساء السوريات في المقام اMول على أنهن hحايا، وعلى 
كأ�راد  النساء  إلى  الن3ر  يتم  لم  المحتاجة.  أسر�ن  أجل  من  إنسانية  مساعدات  يتلقين  وأمهات  ¼وجات  اعتبار�ن 

و�اعلات اجتماعيات ذوات �قوق يبنين مستقبلاً Mنفسهن وأسر�ن في بي�ة جديدة.

على الر�م من أن الحكومة لعبت إلى �د ما دوراً مهماً في التجانس اMيديولوجي للمن3مات النش2ة في مجال اللاج�ين، 
وذلك من خلال دعمها لتلك المن3مات المتسقة معها �كرياً، من المهم أي1اً تناول عيو² الجهات المدنية الفاعلة اMقر² 
تاري�ياً إلى المعارhة بعين النقد، �استجابة �ÑQ الجهات أي1اً بحاجة إلى وhعها في في سياق الديناميات السياسية 
والاجتماعية في تركيا. �الكثير من �ÑQ الجهات المعارhة امتنعت في البداية عن الان�راط بشكل بناء مع اللاج�ين، 
ويرجع ذلك أساساً إلى ن3رتهم إلى اللاج�ين السوريين من من3ور معارhتهم للحكومة التركية ولسياستها ا)ارجية 
في سوريا. لQلك، وبدلاً من الد�اÃ النشX عن �قوق اللاج�ين، أصبN �@لاء يشيرون إلى اللاج�ين السوريين على أنهم 

.wو�الجهاديين wصوليينMبين العر² والسوريين و�ا Xدمون خ2ا² سياسات الهوية للرب��لاج�و أردو�انw، أو يست

ونتيجة لQلك، انتهت العديد من من3مات المجتمع المدني المحسوبة على الحكومة وكQلك المعارhة إلى تبني سياسة 
إ�ا�ية انتقائية %اÑ السوريين، بناءً على �وياتهم ا��نية وال2ائفية والسياسية. وقد سا�م ذلك في إقامة علاقات 
�قلاً  النسائية  الهي�ات  أصبحت  الا¼دراء.  إلى  أقر²   wBلاج�  Nم20ل جعل  وفي  والموا�نين،  اللاج�ين  بين  تراتبية 
للاعتراÀ على الح\ في تلقي ا��ا�ة ا�نسانية، سواء بين الجهات المدنية الفاعلة المناصرة للحكومة أو تلك المعارhة 
لها. ذكرت امرأة تمت مقابلتها في اس2نبول أنها لم تست2ع تلقي ا��ا�ة من إ�دى المن3مات المحلية Mنها �ير محجبة، 
رمن �يها من ا��ا�ة بسبب ارتدائهن النقا². وذكر أخريات أن الهويات ال2ائفية  Ù� يما ذكرت نساء أخريات �الات�

تلعب دوراً في وصولهن إلى المساعدات التي تقدمها من3مات المجتمع المدني.

إلى  ا��ÊÊارة  لدى  رئيسي خ2ابين  بشكل  التركية  الدولة  است�دمت   ،ĆĄąĈ عام  نهاية  �تى  اMولية  الفترة   ÑQ� في 
ق1ية  ا)2ابان  قار²  نا�ية،  من  الديني.   wن0ارMوا �المهاجرين  وخ2ا²   wال1يوف� خ2ا²  السوريين¤  اللاج�ين 
اللاج�ين. من   Ñالمن3ور الحقوقي %ا اعتماد  الدولة من %نب  اMجل، مما مكن  ¼ائل وق0ير  اللاج�ين من من3ور 
نا�ية أخرى، وبشكل مترابX مع الو
يفة اMولى، í است�دام كلا ا)2ابين على المستوى العام لقمع المشاعر المعادية 
للاج�ين بشكل م@قت. �في اMوقات التي 
هرت �يها مشاعر منا�1ة للاج�ين، �اولت الدولة ا�تواء�ا باست�دام 
أ�د ا)2ابين، ولكن دون المحاججة بشكل علني ورسمي بأن من �\ ا�نسان أن يكون لاج�اً. وسرعان ما í قلب 
خ2ا² �ال1يوفw رأساً على عقب على يد الفاعلين المنا�1ين للاج�ين، والQين وhعوÑ في سياق علاقة تراتبية �ر�ية 

.wوأنهم �$ت ر�مة صا�ب الملك wبدMليحاججوا بأن �ال1يوف لا يبقون إلى ا wûيhو� wبين �مالك

أ
هرت المقابلات التي أجريت مع النساء السوريات أن مع3مهن قبلن خ2ا² ال1يوف بشكل �ير نقدي، واعتبرن أن 
وhعية �ال1يا�ةw تن2وي على عدم وجود �قوق لهن في تركيا. لQلك، بالنسبة لكثير من النساء السوريات، �Aن �وية 
�اللاجwB انتهى بها الم2اف لت0بN �كلاً من أ�كال الا¼دراء، �يما �عرن بأنهن �ير محميات من جانب القانون. وقد 
ترا�\ ذلك مع نقV في القنوات الرسمية التي تتيN معلومات تتعل\ بحقوقهن كنساء سوريات في تركيا. وقد ذكرت 
كثيرات أن مجموعات وسائل التواصل الاجتماعي السورية �ي القنوات الو�يدة التي تتيN لهن الوصول إلى اMخبار 
المتعلقة بالسوريين في تركيا. لتل�يÑQ� V الفترة اMولية �تى نهاية عام ĆĄąĈ، كانت مقاربة الدولة %اÑ السوريين 
ق0يرة اMجل، وترا�قت مع �يا² قنوات تتيN الوصول إلى المعلومات من جهة، ومع نقV مما�ل في الجهات المدنية 
الفاعلة المدا�عة عن �قوق اللاج�ين من جهة أخرى – والتي ركزت بدلاً من ذلك على التو¼يع الانتقائي للمساعدات 
ا�نسانية و�قاً لمحددات الهوية ا��نية والدينية – وقد أسفر كل ذلك عن �عور النساء السوريات بأنهن مجردات من 

.wأي �قوق وليس لهن سوى العلاقة التراتبية مع �مقدمي ا)دمات
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ðوجب قانون اMجانب والحماية الدولية الQي أقرتa تركيا عام í ،ĆĄąĈ إنشاء المديرية العامة �دارة الهجرة لمركزة 
 Ãاhالمديرية ا�ن الجهة المس@ولة عن تسجيل و$ديد أو ÑQ� جميع ق1ايا الهجرة واللجوء في إ�ار �ي�ة مدنية. تعتبر
اللاج�ين السوريين في 
ل وhعية الحماية الم@قتة. وقد í تقنين وhع الحماية الم@قتة ðرسوم تشريعي في تشرين 
اMول ĆĄąĈ. وقد عنى ذلك hمناً أنa، ب�لاف البلدان المجاورة اMخرى، سيقت0ر دور مفوhية اللاج�ين على دور 
الجهة �المكمّلةw للحماية والتي لا تتعا�ى مع تسجيل السوريين أو إعادة تو�ينهم في بلد �الث. الحقوق الرئيسية التي 
تو�ر�ا الحماية الم@قتة �ي¤ أ� عدم ا�عادة القسرية، أي عدم التر�يل إلى سوريا إلا إذا أراد اللاجB العودة �واعية 
إلى سوريا¥ �² عدم معاقبة الدخول �ير القانوني إلى تركيا¥ ¶� الوصول إلى خدمات مثل الرعاية ال0حية المجانية 

والتعليم العام.

وقد تعرhت �الة الحماية الم@قتة لانتقادات مستمرة من قبل العديد من من3مات المجتمع المدني الحقوقية، وذلك 
لعدم توا�قها مع �بيعة الوجود السوري في تركيا على المدى ال2ويل. �من خلال عدم الاعتراف بهم قانونياً كلاج�ين، 
لا يمكن للسوريين في تركيا الانتقال من وhعهم الحالي إلى إقامة �ويلة اMجل أو الح0ول على جنسية في المستقبل.

على مستوى المحا�3ة، يتولى المحا�3ون قيادة التنسي\ الميداني مع إدارة الكوارµ وال2وار° والمديرية العامة للهجرة 
والو¼ارات اMخرى ذات ال0لة. وفي 
ل �Qا الهيكل ا�داري الجديد في تركيا، ومع لعب تركيا بشكل متزايد دور المن2قة 
العا¼لة التي $ول دور عبور اللاج�ين إلى أوروبا أو $ركهم خار¶ �دود�ا اMخرى، أصبN من الواNh أن العودة إلى 
سوريا ليست خياراً واقعياً بالنسبة لمع3م اللاج�ين في المستقبل المن3ور، و�كQا بدأت الدولة التركية في تبني المزيد من 

السياسات �ويلة اMجل.

 Îور المجتمع المدني �و�ù ¤ Sالتركي Ãسا Ûات  �E�¼Mت6اق_ ا
السوريات  ال;ساء 

اقترنت �ÑQ الت2ورات على ال0عيدين الو�ني والدولي بتو�ر المزيد من التمويل الدولي لمن3مات المجتمع المدني في 
تركيا لتوسيع ن2اق اخت0اصاتها لتشمل أنش2ة متعلقة باللاج�ين. بعW من3مات المجتمع المدني التي أجريت معها 
مقابلات بدأت عملياتها في �ÑQ الفترة. كان على �ÑQ المن3مات أن ت0بN أكثر مهنية لتلبية مت2لبات الجهات المانحة، 
مما جعلها تتجنب الاست�دام المريب لسياسات الهوية المQكور أعلاÑ. ا�تتحت العديد من �ÑQ المن3مات مراكز مجتمعية 
للاج�ين، وقدمت مجموعة متنوعة من ا)دمات التي تراو�ت بين دورات الل5ة والتدريب المهني إلى الدعم القانوني 

والجلسات التثقيفية.

(ومن بين المن3مات التي تمت مقابلتها، قامت من3مات نسوية في تلك الفترة، مثل م@سسة الت1امن النسائي 
�، بتوسيع أنش2تها لتشمل السوريات اللاج�ات وتعاملهن  وم@سسة قمر �
، لم تتمكن الم@سسة من توسيع أنش2تها لتشمل النساء  كجزء من ق1يتهن النسوية. و�قاً لمنسقة البرامH في 
السوريات �تى عام ĆĄąĈ بسبب إصرار القائمات عليها على التقدم للح0ول على تمويل لق1ايا نسائية دون التقدم 
بشكل منف0ل ب2لب تمويل لق1ايا اللاج�ين. ومع ذلك، لم يكن من الممكن ¼يادة نفس �زمة التمويل، وكان عليهن في 
نهاية الم2اف التقدم بشكل منف0ل لتوسيع ن2اق أنش2تهن لتشمل النساء اللاج�ات. وبالتالي لعبت سياسات المانحين 

دوراً �اماً في �0ل اللاج�ات عن الموا�نين�ات بدلاً من دمجهن.

�البية المن3مات التي جرت مقابلة ممثليها – وبع1ها من3مات نسائية لكن لا تعرف عنها بال1رورة كنسوية – ركزت 
بين  تمايزاً  خل\  مما  كنساء،  لا  كلاج�ات  �ويتهن  على  التأكيد  مع  أنش2تها،  في  السوريات  اللاج�ات  على  �0راً 
الموا�نات واللاج�ات من النساء. ين2ب\ ذلك أي1اً على المراكز المجتمعية المنشأة، على الر�م من أنa في النهاية، على 

الورق، كان يقال إن المراكز الاجتماعية مفتو�ة أمام الموا�نات واللاج�ات سواء بسواء.

التمويل المتا· للمراكز المجتمعية للاج�ين مكن من3مات المجتمع المدني من التركيز بشكل أساسي على ق1ايا المرأة، 

Kadınlarla Dayanışma VakfıKAMER
KADAV

KADAVأو
(



15

�يث كان مع3م المستفيدين من �ÑQ المراكز من النساء. وفي جميع المواقع السبعة التي أجري �يها البحث، í تن3يم 
ور�ات مساعدات قانونية وور�ات تثقيفية تتعل\ بالحقوق القانونية للنساء اللاج�ات في المراكز المجتمعية التي تدير�ا 

من3مات المجتمع المدني.

وفي �ين كانت أبر¼ الق1ايا التي �لبت النساء مساعدة قانونية �يها تتعل\ بالتسجيل وال2لاق، كانت أبر¼ المواhيع 
المتناولة خلال الجلسات التثقيفية تتعل\ بالزوا¶ الثاني والزوا¶ المبكر والعنû المنزلي.

تشير المقابلات مع المن3مات وكQلك النساء السوريات إلى أن �ÑQ المراكز أصبحت إلى �د كبير القناة اMساسية التي 
$0ل من خلالها النساء على معلومات �ول الن3ام القانوني في تركيا، وإلى �د أقل، على سبل التعا�ي معa. وقد 
الاقت0ادية   ÃاhوMوا الحكومية  السياسات  مثل  إhا�ية  �يكلية  ت5ييرات  على  القانونية  الحقوق  اعتمدت ممارسة 
للعائلات. ومن الواNh أنa على الر�م من معر�ة النساء من خلال المن3مات أن الزوا¶ المبكر والزوا¶ الثاني م�الفان 
للقانون، إلا أن معدل ممارستهن لحقوقهن كان ين�فW   إما �ين تت�Q الحكومة إجراءات عقابية hد الم�الفين أو 
�ين يكون ðقدور اMسر %نب تزويH بناتهن في سن مبكرة أو كزوجات �انيات. لQلك، وعلى النقيW من المحاججة 
الثقا�وية القائلة بأن �ÑQ الممارسات جزء من �الثقا�ة السوريةw، كان من الواNh أنa عندما يتا· للنساء السوريات 

معلومات قانونية وأوhاÃ �يكلية ملائمة �Aنهن يدا�عن عن �قوقهن بنشاط.

كان العنû الجنساني من المسائل اMخرى التي ت2رقت إليها مع3م المن3مات التي تمت مقابلتها. بعد معر�ة النساء 
السوريات بالقنوات التي يمكنهن من خلالها العمل hد العنû الجنساني، كان من العوامل التي �جعت المزيد منهن 
على الممارسة النش2ة لحقوقهن مشا�دة السل2ات الق1ائية وأجهزة اMمن و�ي تت�Q بالفعل إجراءات hد الم�الفين.

باخت0ار، كان لتحول المن3مات إلى منا�Q للمعلومات القانونية، جنباً إلى جنب مع إجراءات الدولة من خلال الق1اء 
إلى �قوقهن وممارستها. �من  اللاج�ات  ارتفاÃ نسبة وصول  إلى  أدى  أن  ال1امنة �نفاذ الحقوق،  والقوى اMمنية 
دون قيام الدولة بدور�ا ت0بÑQ� N الحقوق موجودة إلى �د كبير على الورق �قX، مما يزيد من �شا�ة اللاج�ات 

ويجعلهن عالقات في الفراÄ دون الاعتراف بهن كأ�راد ذوات �قوق ومشي�ة.

­Ï تقوي1>ا ©  Eالتق9يدي  õ¹وار ا&;س­  SيSتع

بدأت العديد من المن3مات التي تمت مقابلتها إدارة ور�ات للتدريب مهني في مجالات مثل ت0فيû الشعر وال2بخ 
وا)يا�ة. وبينما انتقد كثيرون تركيز المانحين على ور�ات العمل �ÑQ، مشيرين إلى دور�ا السلبي في ترسيخ اMدوار 
التقليدية  اMدوار  في  النساء  �0ر  بال1رورة  يعني  لا  الور�ات  م1مون  أن  ¬خÊÊرون  رى  ي الجنسين،  بين  التقليدية 
لجنسهن. �بالنسبة للعديد من النساء، تو�ر ور�ات العمل �ÑQ مسا�ة نادرة للتواصل الاجتماعي ووا�دة من الفر¿ 
القليلة المتا�ة لهن لم5ادرة منا¼لهن والمشاركة في �1اء عام. لQلك، �Aن ا�Mر التحويلي لهÑQ الفر¿ على �يوات النساء 
إلى  المهني �الباً  التدريب  النقدية بعين الاعتبار. وبينما لا ي@دي  المن3ورات   Qالمهارات، مع أخ يتجاو¼ تدريبهن على 
�0ول النساء على عمل في المجالات المتعلقة بالتدريب، إلا أن بعW المن3مات التي أجريت معها مقابلات كانت تقدم 
للنساء المشاركات في الور�ات �ر¿ عمل أخرى، سواء كمترجمات أو منسقات. ومع ذلك، لا بد من ا��ارة إلى أن 
عدد الو
ائû المتا�ة للنساء السوريات محدود لل5اية بسبب ال0عوبات القانونية المتعلقة بتح0يل ت0اريN عمل لهن.

تنف�Qا  التي  واMنش2ة  المجتمعية  المراكز   aأن السوريات  النساء  مع  أجريت  التي  المقابلات  أ
هرت  ذلك،  علاوة على 
من3مات المجتمع المدني كانت ت@دي في كثير من ا�Mيان وبشكل �ير المق0ود إلى تأسيس �بكات �ويلة اMمد بين 
اللاج�ات المجتمعات في �ÑQ المواقع. على سبيل المثال، في أ�د مواقع البحث في اس2نبول، قامت النساء اللاتي كن 
يجتمعن في برنامH لتمكين المرأة في أ�د المراكز المجتمعية بت2وير �بكة �ير رسمية تقدم الدعم لبع1هن البعW في 

�ياتهن اليومية في ق1ايا تتراو· بين العثور على الو
ائû وتو�ير رعاية ل��فال في أوقات الحاجة.

في أن2اكيا، أقامت بعW النساء اللاتي تمت مقابلتهن �بكة أكثر تن3يماً مقارنةً بهÑQ الموجودة في اس2نبول. كانت 
أخQت  وأنشأن �بكة  المن3مات  إ�دى  قدمتها  ور�ات عمل  اجتمعن في  قد  اMرامÊÊل،  من  ومع3مهن  النساء،  �@لاء 
با�دارة  امرأة  كل  تسا�م  بشكل جماعي، �يث   aيديرن أصبحن  متجراً  �تحن  وقد  بالتعاونية.   aب�أ �كلاً  تدريجياً 
وتقوم ببيع منتجاتها ا)اصة، سواء كانت �5لاً يدوياً أو مربى. و�كQا �Aن من3مات المجتمع المدني التي كانت تقدم 
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خدمات �قX على أسا½ الا�تياجات ق0يرة اMجل انتهت بالتسبّب بت5يير أكبر سمN باستعادة $كم النساء بحياتهن 
وإنشائهن م0ادر دخل ودعم اجتماعي من خلال العمل الجماعي. من المهم أن نلا�Y أن 
روف �Qا العمل الجماعي 
بعد  المشاعر   ÑQ� تزايدت دائمة، وقد  تركيا ستكون  إقامتهن في  بأن  السوريات  النساء  بعدما �عرت  إلا  تتحق\  لم 
الاتفاقية بين الا$اد اMوروبي وتركيا التي أوقفت �علياً تد�\ اللاج�ين الواسع الن2اق من تركيا إلى أوروبا¥ وكQلك 
بعدما ات�Qت الحكومة التركية خ2وات ملموسة نحو الاندما¶ على المدى ال2ويل، مثل تسجيل اM�فال السوريين في 
المدار½ التركية. %در ا��ارة أي1اً إلى أن �@لاء النساء قمن بهQا العمل الجماعي على الر�م من العقبات القانونية 

التي واجهنها، كالح0ول على ت0ريN لفتN مشروÃ %اري.

في بلدات كلس وعنتا² وأور�ة وأن2اكيا الحدودية على وجa ا)0و¿، الكثير من النساء السوريات اعتÙقل أ¼واجهن 
من قبل الن3ام السوري أو قÙتلوا في الحر². كان وصول �@لاء النساء سهلاً إلى المدن الحدودية التركية، وقد بقي 
مع3مهن في مح2ات وصولهن اMولية بدلاً من التحرÍ نحو مدن اMجزاء ال5ربية من البلاد مثل اس2نبول وإ¼مير. 
وبدلاً من تبني الدولة لسياسة لاستيعا² اMرامل السوريات واMمهات العا¼بات، يبدو أنها تعاقدت مع من3مات المجتمع 
المدني المحسوبة عليها، والتي تميل إلى أن تكون أكثر محا�3ة وتديناً في اMسا½. �ÑQ المن3مات تدير عدة منا¼ل 
يعيU �يها النساء وأ�فالهن بشكل جماعي، وقد ا�تكت مع3م النساء اللاتي تمت مقابلتهن ويعشن في �ÑQ البيوت 
من ا�تقار �ديد لل�0وصية. وعلى الر�م من عدم إمكانية ¼يارة ورصد �ÑQ المنا¼ل، إلا أنa وبحسب المقابلات �Aن 
الان2باÃ المع2ى أنها �ير م0ممة كمراكز إيواء لتمكين اMمهات العا¼بات أو اMرامل، بل كمنا¼ل لاستيعا² �¼وجات 

الشهداءw دون تشجيعهن على تأسيس �ياة مستقلة Mنفسهم.

Eالحقوقي المدني  المجتمع  �;3مات 

أكثر  الدولة سياسات  تبني  بعد  اكتسب ¼خماً  السوريات  للنساء  الممنو�ة  القانونية  للحقوق  الن2اق  الواسع  الت2بي\ 
مركزية واستدامة على المدى ال2ويل بدءاً من عام ĆĄąĈ �0اعداً، وقد بدأت منQ ذلك الحين ي2ورن المزيد من الوعي 
بحقوقهن في تركيا. ومع ذلك، %نبت الدولة �تى ا�ن است�دام م20لN �الاندما¶w على الر�م من وجود $ركات 
واhحة با%اÑQ� Ñ العملية، ولا سيما تعليم اM�فال السوريين في ن3ام التعليم العام. وعلى الر�م من أن بدء وhع 
سياسات مركزية تشكل خ2وات تدريجية نحو تأ�ير �ويل اMجل لش@ون اللاج�ين، إلا أن �ÑQ السياسات كانت �الباً 
�ام1ة ومتفاوتة بشكل كبير بين المواقع. وقد كان على كل من اللاج�ين السوريين الQين يحاولون تأسيس �ياة مستقلة 
Mنفسهم، وكQلك من3مات المجتمع المدني التي $اول استيعابهم، أخQ� Qا ال5موÀ القانوني والت2بي\ �ير المتس\ 

بعين الاعتبار.

ومن بين المن3مات التي تمت مقابلتها، القليل منها �قX يتبنى مقاربة قائمة على الحقوق لق1ية اللاج�ين. �بدلاً 
 ÑQ� المقاربة أن تقوم ÑQ� ساسية، تعنيMمن التركيز على الا�تياجات ا�نسانية ق0يرة المدى أو تو�ير ا)دمات ا
السوريين وترسيخ  ال2ويلة اMمد للاج�ين  الرعاية الاجتماعية  با�تياجات  الو�اء  بأعمال مناصرة ت1من  المن3مات 
وجود�ن كفاعلين ذوي مشي�ة واستقلال و�قوق قانونية لا لبس �يها. مثل �ÑQ المن3مات الحقوقية تهدف إلى التأ�ير 
الهيكلية، ومراقبة السياسات الحكومية، والX51 من أجل $سين وhع اللاج�ين السوريين وتعزيز  الت5يرات  على 
مستمراً، �يث كان  أنa م@قت وعابر $دياً  السوري على  للوجود  الدولة  �قوقهم. ومع ذلك، �كل استمرار تأ�ير 
�Qا التأ�ير متعارhاً بشكل مبا�ر مع جهود �ÑQ المن3مات لتأمين صفة اللجوء والحقوق ال2ويلة اMمد للسوريين. 
وبا�hا�ة إلى ذلك، مع �شل محاولة انقلا² عام ĆĄąĊ و�رÀ قانون ال2وار° بعد ذلك، أصبحت البي�ة السياسية 
لهÑQ المن3مات أكثر �أكثر تعQراً. ومع تزايد ال51وط على المجتمع المدني، أصبN الد�اÃ عن �قوق ا�نسان بشكل عام 
أكثر صعوبة، ولم تكن القيود السياسية المفروhة على المن3مات المدا�عة عن �قوق اللاج�ين استثناء في �Qا ال0دد.

ولQلك �Aن البي�ة الع0يبة التي تعمل �يها من3مات المجتمع المدني في تركيا، ولا سيما خلال العامين الماhيين، وكQلك 
الوhع القانوني �ير المستقر للاج�ين السوريين أنفسهم، سا�مت في تقييد قدرة �ÑQ المن3مات على رصد الانتهاكات، 
التعامل  والتدخل �ين $دµ، ومناصرة �قوق اللاج�ين بشكل عام. نفس ال0عوبات توجد في بعW ا�Mيان لدى 
مع مشاكل النساء اللاج�ات من من3ور نسوي �قوقي بشكل يتجاو¼ تقدî المساعدات اMساسية �الQ5اء واللبا½، 
والوقود لف0ل الشتاء، واللوا¼م المدرسية� وا)دمات الاجتماعية �المساعدة القانونية، والمعلومات، والمشورة النفسية 
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والاجتماعية� والمشاريع الثقا�ية والفنية الموجهة نحو $قي\ الانسجام بين مجتمعات اللاج�ين والمجتمعات المحلية. في 
قسم لا�\ من �Qا التقرير سنحاول �ر· تأ�ير عدم وعي النساء السوريات بالمن3ورات الحقوقية في ال2ريقة التي 

ين3رن بها إلى أوhاعهن.

 Ãتن3ر المن3مات الحقوقية التركية إلى عملها مع اللاج�ين كجزء من ن1الها العام من أجل توسيع الديمقرا�ية والد�ا
عن �قوق ا�نسان وتعزيز�ا في تركيا، وليس كق1ية منف0لة. خلال أولى سنوات اللجوء السوري إلى تركيا، ركزت 
�ÑQ المن3مات جهود�ا على نقد المقاربة المعتمدة في الن3ام القانوني القائم لحالات �لب اللجوء، وقامت �الباً بجهود 
مناصرة وX5h على الدولة التركية لتمنN صفة اللاجB للسوريين القادمين. كان ذلك امتداداً M�كال المناصرة التي 
ان�ر�ت �يها �ÑQ المن3مات بالفعل قبل سنوات من وصول اللاج�ين السوريين، وقد كانت �ناÍ مسا�ة متزايدة لQلك 

النوÃ من العمل أ�ناء عملية الان1مام إلى الا$اد اMوروبي، وذلك إلى جانب ق1ايا �قوقية أخرى.

كما عملت نفس المن3مات على تو�ي\ انتهاكات �قوق ا�نسان بح\ اللاج�ين السوريين، وقد كانت قبل ذلك تو�\ مثل 
�ÑQ الانتهاكات بح\ �البي اللجوء القادمين من بلدان أخرى إلى تركيا. ومع توقيع اتفاقية بين الا$اد اMوروبي وتركيا 
ت1من بقاء اللاج�ين السوريين في البلاد مقابل �0ول أنقرة على دعم مالي، í إعلان تركيا دولة ¬منة للاج�ين. 
خلال �ÑQ الفترة، واصلت المن3مات �ير الحكومية المQكورة ¬نفاً تو�ي\ انتهاكات �قوق ا�نسان للاج�ين السوريين في 
$د× لهQا ا�علان. وقد قاد المنا¸ السياسي المQكور أعلاÑ، جنباً إلى جنب مع بي�ة سياسية تزداد قوميةً و�عبويةً على 
المستوى المجتمعي، إلى ت5يير ¬خر¤ توجيa النقا¾ نحو العن0رية hد اللاج�ين. وفي ا�ونة اMخيرة �ولت العديد من 
المن3مات �ير الحكومية عملها نحو مكا�حة العن0رية، وقد جاء �Qا أي1اً بالتما�ي مع سياسات المانحين، والتي 

.wولت أي1اً بالتوا®م مع سياسات الدولة التركية نحو أولوية مشاريع �التماسك الاجتماعي$

قامت من3مات المجتمع المدني التي يركز مجال عملها على �قوق المرأة بتوسيع برامجها لت25ية ا�تياجات المحددة 
للنساء السوريات، وخ0وصاً في مسائل الح0ول على المعلومات المتعلقة بحقوقهن كنساء في تركيا. ويرجع ذلك أساساً 
إلى عدم تو�ير الدولة التركية قنوات كا�ية للاج�ين للوصول إلى المعلومات¥ بل قامت بدلاً من ذلك، وبالتوا¼ي مع 
سياسات المانحين، بتشجيع من3مات المجتمع المدني على تو�ير المعلومات للاج�ين. تتعل\ �البية �ÑQ المعلومات بق1ايا 
القانون المدني، والزوا¶ وال2لاق، و�1انة اM�فال في �الات ال2لاق، والعنû المنزلي. كما سا�مت بعW المن3مات 
اMخرى في تقدî الدعم القانوني، مما مكن النساء اللاج�ات من ممارسة �قوقهن وليس �قX الح0ول على معلومات 

بشأنها.

بالتوعية  المتعلقة  المدني  المجتمع   Hبرام أ�مية  أكدن  مقابلتهن  اللاتي تمت  السوريات  من  الكثير  أن  من  الر�م  على 
من  للعديد  بالنسبة   aأن إلى  ا��ÊÊارة  من  بد  لا  والتمكين،  بالاستقرار  �عور  $قي\  في  القانوني  والدعم  القانونية 
المن3مات، كان يتم التعامل مع ق1ايا �قوق المرأة كجزء من برامH التماسك الاجتماعي ا)اصة باللاج�ين وليس من 
من2ل\ نسوي. ويرجع ذلك أساساً إلى عجز الحركات النسوية التركية عن %او¼ سياسات الهوية المحلية والقومية – 
سواء كانت تركية أم كردية – وبالتالي عجز�ا عن دمH �قوق النساء اللاج�ات في من3وراتها. لQلك وبالتما�ي مع 
�ÑQ المن3ورات، كان استيعا² اللاج�ات في جدول أعمال �ÑQ الحركات يتحدد إ�نياً. وقد بدأ ا�تمام الحركات النسوية 
ðحنة اللاج�ات بشكل أساسي بعد بدء النساء الكرديات بالوصول من كوباني. كQلك كانت معاناة ا�يزيديات في 
ل 
¬خر من محاور ا�تمام الحركات النسوية في تركيا. وقد أ�ملت �ÑQ الحركات إلى �د بعيد النساء  داعU محوراً 
اللاج�ات من سوريا، �الباً نتيجة الاستق2ا² في المشهد السياسي التركي وسياسات المعارhة التركية، والتي اعتبرت 

النساء العربيات السوريات من �لاج�ي الحز² الحاكمw وأخفقت في بناء �بكات ت1امن معهن.

القانونية  المساعدة  تقدم  التي  المجتمعية  المراكز  على  اللاج�ات  مع3م  مع  النسوية  الحركات  تفاعل  اقت0ر  و�كQا 
للاج�ين، بدلاً من بناء �قا�ة ت1امنية تتجاو¼ تلك اMنش2ة. يرجع ذلك أي1اً إلى ميل م�تلû الجهات الفاعلة hمن 
العربيات  استبعاد  مع   ،Xق� السوريات  الكرديات  بالنساء  السياسية  الفاعلية  إلى �0ر  التركية  النسوية  الحركات 
والتركمانيات وت0نيفهن كمجرد لاج�ات بحاجة إلى مساعدات إنسانية. بعبارة أخرى، ترس�ت علاقة تراتبية بين 
النسويات التركيات والنساء اللاج�ات على أسا½ الهوية ا��نية وال2ائفية. وكان ذلك من اMسبا² الرئيسية أي1اً 

ل5يا² العلاقة القوية القائمة على �س الت1امن بين المن3مات الحقوقية السورية والتركية.
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السوريõ في تركيا والع;0ريh Eد   Eال8را�ي 	2ا² 

بدأ خ2ا² الكرا�ية وجرائم الكرا�ية hد اللاج�ين السوريين ت2فو على السN2 بشكل أساسي بعد البيان اMوروبي 
البلاد. 
هر خ2ا²  أو �hيو�اwً في  م@قتين  مقيمين  يعودوا  لم  السوريين  أن   ÍتراMا للموا�نين  بينّ  والتي  التركي، 
تدعو  ا�نترنت  ان2لاق الحملات على  الاجتماعي من خلال  التواصل  بار¼ على وسائل  بشكل  والعن0رية  الكرا�ية 
لتر�يل السوريين من تركيا. ارتكزت مع3م �ÑQ الحملات على نشر معلومات م1للة تزعم أن الدولة تف1ل السوريين 
على الموا�نين اMتراÍ¥ مدّعيةً كQباً، على سبيل المثال، أن ال2لا² السوريين �ير م21رين �جراء امتحانات قبول من 
 ÑQ� Nاذ خ2وات مهمة لت0حي�أجل التسجيل في الجامعات. وðا أن الدولة التركية أخفقت �تى وقت قريب في ات
المعلومات الم1للة بشكل استباقي، �قد وقعت على عات\ من3مات المجتمع المدني مهمة مكا�حة �ÑQ الحملات عبر نشر 

معلومات دقيقة �ول الحقوق وا)دمات المتا�ة للسوريين في تركيا.

كما نفQت بعW المن3مات أنش2ة تستهدف م@سسات عامة محددة من أجل مكا�حة العن0رية في تركيا. من اMمثلة 
على �ÑQ اMنش2ة تو�ير تدريب لمعلمي المدار½ العامة الQين $توي صفو�هم �لاباً سوريين �ول كيفية التعامل مع 
ال2لا² من خلفيات م�تلفة، وكيفية الت0دي للعن0رية التي قد يواجهها �@لاء ال2لا² سواءً من �رف أولياء اMمور 
أو أقرانهم ال2لا². أعدت من3مات أخرى تقارير تتعل\ با�علام وخ2ا² الكرا�ية الموجh aد اللاج�ين، ون3مت 

ور�ات عمل �ول �ÑQ الق1ية.

وعلى أ�مية الدور الQي لعبتa اMنش2ة المQكورة أعلاÑ في الحد من انتشار الاعتداءات العن0رية بح\ اللاج�ين، لم تقم 
من3مات المجتمع المدني في تركيا بتحليل العن0رية hد السوريين في إ�ار السياق السياسي الحالي لتركيا، ولم تعتمد 
استراتيجيات لمعالجة أسبابها الجQرية. يمكن لاتباÃ مقاربة قائمة على تسهيل التفاعلات الاجتماعية بين السوريين 
والموا�نين اMتراÍ أن يسفر عن نتائH إيجابية على أسا½ كل مشروÃ على �دة، لكن مثل �ÑQ المقاربة لن ت5ير بعم\ 
القوى الاجتماعية والسياسية الدا�عة إلى صعود العن0رية وخ2ا² الكرا�ية hد السوريين، Mنها لا تعالجها ب2ريقة 
ذات معنى. ومع ت1ا®ل مسا�ات النقا¾ السياسي المدني على نحو متزايد، �يما أخQت السياسة العنفية وا�ق0ائية 
للقومية المعادية ل�جانب وا)2ابات الشعبوية باختراق المزيد من �رائN المجتمع التركي، ينب5ي $ليل خ2ا² الكرا�ية 

الموجh aد السوريين ومعالجتh aمن �Qا السياق السياسي.

تما�ياً مع سياسات المانحين وسياسات التماسك الاجتماعي التي تنتهجها الحكومة، بدأت العديد من من3مات المجتمع 
 Hتلفة، مثل ر�لات يومية في المدينة وبرام�المدني بتنفيQ مشاريع تهدف إلى جمع نساء تركيات وسوريات في أنش2ة م
تدريب مشتركة. ذكر بعW ممثلي المجتمع المدني أن �ÑQ اMنش2ة تساعد النساء السوريات والموا�نات التركيات على 
إدراÍ قواسمهن المشتركة كنساء بدلاً من الاختلاف في أصولهن. وبهQا المعنى، تعتبر مثل �ÑQ البرامH ذات أ�مية 
ق0وى في تشكيل ا)2وات اMولى نحو بناء الت1امن بين نساء تركيا وسوريا �يما يتعل\ بحركة �قوق المرأة. ومع ذلك، 
 ûيجابية كبيرة، إلا أنهن ل�سAب Hالبرام ÑQ� على الر�م من أنهن ين3رن إلى aالسوريات خلال المقابلات أن Wذكرت بع
يشعرن بعدم قدرتها على بناء علاقات �ويلة اMمد بين النساء السوريات والتركيات. وكما قالت إ�دى المشاركات في 
إلى  تنتقل  البعW. علاقاتنا �نا لا  بع1نا  نتواصل مع  نعود  ال5ر�ة لا  التركيز، �ðجرد م5ادرتنا  إ�دى مجموعات 
ا�Mياء وإلى �ياتنا اليوميةw. لQلك، من ا�Mمية ðكان أن ت�X2 من3مات المجتمع المدني في برامجها لتعزيز العلاقات 
أنفسهن.  باللاج�ات  ا)اصة  الحياة  مسا�ات  وhمن  المدني  المجتمع  لمن3مات  المبا�رة  الفيزيائية  الم@�رات  خار¶ 
با�hا�ة إلى ذلك، يسلX الكلام المقتبس أعلاÑ ال1وء على محدودية أنش2ة التماسك الاجتماعي القائمة �قX على 
الا�تكاÍ والتواصل الاجتماعي العابر في مكا�حة اMسبا² الجQرية للعن0رية hد السوريين في تركيا، و�ي جزء لا 

يتجزأ من السياقات السياسية والاجتماعية والتاري�ية التي نشأت وت2ورت �يها اM¼مة.
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Eوالسوري  Eالتركي الم;3مات   õالعلاقات ب  ¤ قري�E ل8` �ت�ا�دة 
وصول   Qمن السوري  المدني  المجتمع  مراكز  من  مركزاً  كانت  الحدودية،  المدن  وخاصة في  تركيا،  أن  من  الر�م  على 
السوريين إلى تركيا، إلا أن العلاقات بين المن3مات الحقوقية السورية والتركية بقيت hعيفة لل5اية، خاصة في السنوات 
اMولى التي تلت وصول اللاج�ين إلى تركيا. يN0 ذلك إلى �د كبير إلى �ين إ�لاق الحدود من قبل الدولة التركية عام 
ĆĄąĉ، و�و يرجع أساساً إلى أن مع3م عمل المن3مات الحقوقية التركية المتعل\ بالسوريين مرتبX بوhعهم القانوني، 
في �ين كانت المن3مات الحقوقية السورية تركز في المقام اMول على عملها داخل سوريا. ومع مقاربة المن3مات للاج�ين 
بوصفهم hحايا ينب5ي على مناصري �قوق ا�نسان اMتراÍ أن يدا�عوا عنهم، مع عدم الا�تمام بالاعتراف بالسوريين 
كQوات سياسية �اعلة، لم يكن ممكناً في البداية بناء علاقات بناءة مع ن3يراتها السورية. وفي الوقت نفسa، بحسب ما 
أ�ارت العديد من النساء اللاج�ات، %ا�لت المن3مات السورية 
روف اللاج�ين في السياق التركي ولم تست2ع لعب 

دور الوسيX بين اللاج�ين والمجتمع المدني التركي أو الدولة التركية في الد�اÃ عن �قوق اللاج�ين السوريين.

تركيا في  المدني  المجتمع  �;3مات 

�عداد �Qا القسم من البحث، تمت مقابلة ممثلي ĆĈ من3مة سورية عاملة في Ċ مدن في تركيا. كانت جميع المن3مات 
ونشا�اتها.  أعمالها  رئيسياً لجدول  المرأة محوراً  من3مات تمثل �قوق  أو  التحديد   aوج على  نسائية  من3مات  إما 
 í و· مع النساء السورياتhالمن3مات التي لا تتعامل مع ق1ايا �قوق المرأة كجانب أساسي من رسالتها ولا تعمل بو
استبعاد�ا عمداً من الدراسة. لم تتم مقابلة أي من الممثلين في إس2نبول، إذ لم نتمكن من العثور على أية من3مات 

�قوقية مهتمة بحقوق المرأة في الحيKين اللQين أجري �يهما البحث.

يمار½  اMسد  ن3ام  كان  لل5اية.  محدودة  السوري  المدني  للمجتمع  المتا�ة  المسا�ة  كانت  السورية،  الانتفاhة  قبل 
عدوانية �ائقة %اÑ أي �اعلين م@يدين للديمقرا�ية أو مدا�عين عن �قوق ا�نسان، �يث كان يقوم باعتقال وتعQيب 

هرت  ،ĆĄąą في الفترة التي تلت عام .� � wÀرM2ر إلى �د كبير للعمل �$ت اh2ين ود�عهم ا�النا
– ðا مثّل من  التباين �يما بينها  – والمتسمة بدرجة عالية من  م�ات مجموعات ومن3مات المجتمع المدني الجديدة 
نوا·× عديدة نواة الانتفاhة السورية. �شدت الكثير من �ÑQ المن3مات �اقاتها �ول الن1ال من أجل الحرية والعدالة 
والديمقرا�ية، �يما لعبت اMخرى دور مقدمي ا)دمات في 
ل �يا² الدولة وتوسّل ا)دمات العامة �كالماء والكهرباء� 

كسلا· �ر² من قبل الن3ام.

ينب5ي �هم �ركة المجتمع المدني السوري في تركيا على أنها استمرار ل3ا�رة ما بعد ĆĄąą، ر�م الدوا�ع الم�تلفة التي 
أدت لنشوئها في البلد الجديد. الدا�ع اMكبر بالنسبة لمع3م من3مات المجتمع المدني التي جرت مقابلتها كان الاستجابة 
M¼مة اللاج�ين السوريين، ولا سيما تلبية ا�تياجات اللاج�ات ومعالجة جهلهن بحقوقهن كلاج�ات في تركيا. وقد كان 
ذلك ب�لاف العدد الكبير للمجموعات والمن3مات السورية التي تأسست خلال السنوات القليلة التي أعقبت الانتفاhة، 
والتي عملت �الباً على تزويد ا)دمات و�د�ت إلى خل\ �ياكل ديمقرا�ية أو إلى مناصرة �قوق و�ريات الشعب 
العديد من �ÑQ المجموعات والمن3مات كان مقر�ا تركيا، إلا إن أ�دا�ها وأنش2تها تركز  السوري. و�كQا، ومع أن 
بشكل رئيسي على اMوhاÃ داخل سوريا، ولهQا السبب كان يشار إليها عموماً باسم �المن3مات العابرة للحدودw. ت3Ùهر 
�ÑQ الدراسة أن جيلاً جديداً من الجهات الفاعلة في المجتمع المدني السوري 
هر في تركيا بشكل متمايز عن المن3مات 
العابرة الحدود. ولما كانت �ÑQ اMخيرة قد تأسست قبل ذلك بكثير، وركزت في المقام اMول على اMنش2ة داخل سوريا، 
�قد �0ل الكثير منها على تمويل خارجي كبير وأقام علاقات قوية مع الجهات المانحة منQ وقت مبكر. ومع ذلك �Aن 
الموجة الجديدة من المجموعات والمن3مات المهتمة بأوhاÃ اللاج�ين والتي نشأت في السياق التركي لا تتمتع عموماً 

بالنفاذ إلى م0ادر التمويل نفسها، وبالتالي بقيت أكثر الت0اقاً بالقاعدة الشعبية في توجهها العام.

القاعدي  السياسي  النشاط  بنشاط في  كانوا قد �اركوا  التي تمت مقابلتهم  المن3مات  العديد من مو
في وأع1اء 
التي  أنفسهم ووhعوا مهاراتهم  النش2اء �شد  إلى تركيا. وبعد وصولهم، أعاد �@لاء  المدني قبل �رار�م  للمجتمع 
اكتسبو�ا في خدمة العمل العابر الحدود. وفي �ين استمر بع1هم في التركيز بشكل أساسي على اMوhاÃ داخل سوريا 
عبر الا�تفاÂ ب0لاتهم مع الجهات الفاعلة في المجتمع المدني في موا�نهم اMصلية، وكQلك عبر است�دام وسائل 

Badael, 2015
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جديدة �ا�لكترونية مثلاً� لمواصلة نشا�هم من ا)ار¶، قام ¬خرون بAعادة توجيa تركيز�م بشكل كامل نحو العمل مع 
اللاج�ين السوريين في تركيا. مع3م النش2اء الQين �روا من المنا�\ التي استولت عليها داعU �م من الف�ة اMخيرة، 
مع  بعلاقات عمل   Âالا�تفا يكن  لم  وبالتالي  المدني عملياً،  المجتمع  العمل في  تعQر   Uداع �يث عنت �بيعة �كم 

¼ملائهم السابقين في سوريا خياراً بالنسبة له@لاء.

 E2/نMو ا  Sالتركي السورÔ¤ �جا�ت  المدني  المجتمع  �;3مات 
والحج_

وجدت �ÑQ الدراسة مجموعة متنوعة من مجالات تركيز المن3مات التي تمت مقابلتها �يما يتعل\ بالعمل مع النساء 
السوريات. �ملت �ÑQ المجالات¤ التمكين الاقت0ادي للنساء¥ المساواة بين الجنسين¥ مكا�حة العنû الجنساني¥ تو�ي\ 
بناء العلاقات بين السل2ات التركية  �الات الاعتقال والاختفاء القسري في سوريا، والتوعية بهÑQ الق1ايا¥ وأخيراً 
والمجتمع المدني السوري في تركيا. وعكساً لQلك، �2ت اMنش2ة التن3يمية لهÑQ المن3مات أي1اً مجموعة من مجالات 
المهني�¥  التدريب  �كل  �الباً   Q�تت �التي  الاقت0ادي  التمكين  مبادرات  المجالات   ÑQ� أبر¼  ومن  الم�تلفة،  التركيز 
والاستجابة للعنh ûد النساء عبر تقدî الاستشارات القانونية¥ والمساعدة ال2بية¥ والبرامH التثقيفية المتعلقة بحقوق 
النساء في تركيا¥ وخدمات الدعم النفسي�الاجتماعي، والتي ذكرت العديد من المن3مات أن ال2لب عليها والحاجة 

إليها ينموان بسرعة.

من المن3مات التي تمت مقابلتها، كانت % ĉĄ منها من3مات ص5يرة �أقل من ĉĄ مو
فاً � ع1واً�، و % ćć ذات �جم 
 ĆĄĄ�ąĄĄ� كبيرة Č % ع1و�، و �û
دون المتوسX   �بين ĉĄ و ċĉ مو
فاً �ع1واً�، و % Č �وق المتوسąĄĄ�ċĉ� X مو
 Ċć % المن3مات تعتمد بشكل كبير على المت2وعين، �يث يشكل المت2وعون ÑQ� ارة إلى أن�ع1و�. %در ا��û
مو
من موارد�م البشرية ا�جمالية، بينما الباقون مو
فون متفر�ون أو عاملون بدوام جزئي. ي2ر· ذلك $ديات جدية 
تتعل\ بالاستدامة، ن3راً لل2ابع الم@قت لعمل المت2وعين في كثير من ا�Mيان، وق0ر الQاكرة الم@سسية للمن3مات التي 

يعلمون �يها، واستقرار�ا العام في �ال كانوا يتولون مناصب رئيسية.

المدني في تركيا �دوÎ ¼�;ي ل;/وء �;3مات المجتمع 

 ûالفترة مع ت0اعد العن ÑQ� تزامنت .ĆĄąĊ و ĆĄąĈ مع3م المن3مات السورية التي تمت مقابلتها تأسست بين عامي
في سوريا، ðا في ذلك التوسع ا�قليمي السريع لداعU، وا�تداد القû0 الجوي على المدنيين في �مال سوريا. أدى 
ذلك إلى ارتفاÃ كبير في عدد السوريين الداخلين إلى تركيا �لباً للجوء، ðا في ذلك الكثير من نش2اء المجتمع المدني 
الQين �رصوا على مواصلة عملهم العابر للحدود. في الرقة، على سبيل المثال، كان عدد مجموعات ومن3مات المجتمع 
 Uت داعhومع ذلك عندما �ر ،Uهور تن3يم داع
المدني مرتفعاً نسبياً مقارنة ðنا�\ أخرى في �مال سوريا قبل 
 û2رار�م لوقhالمجموعات � المن3مات إلى الفرار إلى تركيا. ومع أن ذلك عنى للكثيرين ا ÑQ� 2ر مع3مhسي2رتها ا
العمل بالكامل، أعاد ¬خرون تشكيل صفو�هم في مجموعات جديدة، وا2hلعوا ðهمات جديدة، وبدأوا العمل مبا�رة 
مع اللاج�ين السوريين. í تسليX ال1وء على �Qا النس\ أي1اً خلال المقابلات التي أجريت مع من3مات سورية في 
أور�ة، وقد كان بع1ها نش2اً في دير الزور قبل سي2رة داعU، قد ¬�ر نش2ا®�ا الفرار وإعادة تشكيل أنفسهم وت5يير 

�بيعة ون2اق عملهم بالتركيز على معالجة ق1ايا اللاج�ين على وجa التحديد.

أر�ب  قانونية  بي�ة  المن3مات  نشوء  توقيت  عكس  سوريا،  في  الجارية  الت2ورات  إلى  با�hا�ة   ،aأن بالQكر  الجدير 
ومسا�ة عمليات أوسع في تركيا بين ĆĄąĈ و ĆĄąĊ. وقد وصفت مع3م المن3مات التي تمت مقابلتها عملية التسجيل 
والعمليات القانونية المرتب2ة بها خلال �ÑQ الفترة بأنها �سهلةw،  أكثر من نû0 المن3مات التي تمت مقابلتها تسجلت 
بشكل قانوني كجمعيات �ير ربحية في تركيا، �يما قدمت المن3مات اMخرى عدة أسبا² تشر· لماذا تتسجل كQلك¤ 
البعW ا�تقر أع1ا®�ا إلى ت0اريN إقامة � ت0اريN عمل، في �ين لم يكن لدى ا�خرين وسائل مالية كا�ية لت25ية 

تكاليh ûرورية �مثل الاستعانة ðحاسب أو د�ع الرسوم الم2لوبة�.
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ان�فW معدل تأسيس المن3مات بشكل ملحوÂ عام ĆĄąċ، اMمر الQي يرجع أساساً إلى ت5ييرات في سياسات الحكومة 
المو
فين   Íامتلا hرورة  مثل  جديدة،  قانونية  ومت2لبات   Nلوائ واستدخال  السوري  المدني  المجتمع  من3مات   Ñا%
.ĆĄąĊ ¼ي أعقب محاولة الانقلا² في تموQوالمنا¸ السياسي العام ال �Ñعمل �ستتم مناقشتها بشكل أعم\ أدنا Nلت0اري

Fع الوق� Eو�ت ن2اق �م^ الم;3مات السوري$
منQ وقت إنشائها و�تى يومنا �Qا، لم تعدّل من3مات المجتمع المدني السوري من رسالتها الجو�رية بشكل ملحوÂ في 
مع3م ا�Mيان، إلا أن ن2اق و�بيعة عملهما ت2ورا استجابةً للا�تياجات المت5يرة للمستفيدين، و�ر¿ النمو التن3يمي، 
وا�Mم من ذلك الدرو½ التي استقتها من خلال %اربها على اMرÀ. من الا%ا�ات التي í $ديد�ا خلال المقابلات 
وتلقي ال1وء على �ÑQ النق2ة التحول الملحوÂ بعيداً عن مبادرات التمكين الاقت0ادي �أي التدريب المهني، الQي يركز 
بشكل رئيسي على ا)يا�ة والحياكة وما إلى ذلك� با%اÑ اMنش2ة الم0ممة لتعزيز معر�ة النساء السوريات ðواhيع 
�قوق المرأة، خاصة �يما يتعل\ بحقوقهن في تركيا. كما قامت بعW المن3مات التي تمت مقابلتها بتوسيع برامجها 
للعمل مبا�رة مع اM�فال. و�قاً للمن3مات، كان سبب �Qا التحول إلى �د كبير المشاكل التي واجهتها أ�ناء محاولتها 
إ�راÍ النساء اللاتي لديهن اM�فال، إما لعدم تمكنهن من المشاركة في أنش2تها على ا��لاق، أو Mنهن كن يتوقون عن 
المشاركة لعدم است2اعتهن ترÍ أ�فالهن في المنزل. واستجابة لQلك، �ورت العديد من المن3مات برامH لدعم اM�فال 
أو أسست دور �1ان تو�ر الرعاية ل��فال ðا يتيM Nمهاتهم المشاركة في اMنش2ة. كما ¼ادت المن3مات اMخرى من 

تركيز�ا بشكل م2رد على خدمات العلا¶ والدعم النفسي�الاجتماعي.

من جهة أخرى كان نقV الا�تمام المزمن بين اM�راف الو�نية وا�قليمية والدولية في معالجة الق1ايا الحقوقية 
كالاعتقالات التعسفية والاختفاء القسري في سوريا، وإخفاقها المستمر في محاسبة الجناة بشكل جدي، با�hا�ة إلى 
تعزيز الن3ام س2وتa العسكرية والسياسية، قد ترÍ أ�راً كبيراً على استراتيجيات ومقاربات المن3مات السورية المعنية 
انتهاكات  بتو�ي\  المعنية أساساً  المدني  المجتمع  ان�ر�ت من3مات  لQلك،  ونتيجة  تركيا و�ير�ا.  ا�نسان في  بحقوق 
�قوق ا�نسان hد النساء في جهود مناصرة متواصلة للتوعية وتعب�ة الرأي العام بشأن ق1ايا محددة تتعل\ بالعدالة 
والمحاسبة، با�hا�ة Mنش2تها المستمرة لجمع البيانات. كما كانت �ناÍ ¼يادة ملحو
ة خلال العامين الماhيين في 
عدد المبادرات المرتكزة على النساء التي نفQتها �ÑQ المن3مات، ðا في ذلك أبحاµ التاريخ الشفوي التي سعت ل1مان 
 ÑQ� تو�ي\ و�ماية %ار² ومن3ورات النساء السوريات، ومجموعات دعم ال1حايا التي تركز على النساء. وقد مثلت

المبادرات جزءاً من ذلك التحول في الاستراتيجية والمقاربة الQي ¼ادت من عمل �ÑQ المن3مات مع السكان اللاج�ين.

السوريE في تركيا الم;3مات   aالتي توا� الت�ديات 
جرى  التي  اMساسية  التحديات  �الياً.  تواجهها  التي  التحديات  من  عدد  إلى  مقابلتها  التي تمت  المن3مات  أ�ارت 
 Ñالموارد المالية والتقنية. أدنا Vديد�ا كانت الت5يرات في سياسات الحكومة، وإمكانيات الوصول إلى النساء، ونق$

استق0اء لكل من �ÑQ التحديات بالتف0يل¤

العا�E9 في تركيا  Eالم;3مات السوري  Ñا% Eالتركي  Eالح8و� Eالت5يرات في سياس  �ą

منQ أوائل عام ĆĄąĆ و�تى نهاية عام ĆĄąĊ، تمتعت من3مات المجتمع المدني السوري ببي�ة متسا�لة بشكل عام من 
�رف الدولة التركية، مما مكنها من العمل بحرية نسبية. وقد كان لفرÀ الحكومة التركية قواعد وقيوداً جديدة على 
 Àي يفرQتأ�ير كبير على عملياتها المستمرة �تى اليوم. كان للشرط الجديد ال ĆĄąĊ المن3مات السورية أواخر عام
على جميع المو
فين امتلاÍ ت0اريN عمل صالحة أ�ر بعيد المدى بشكل خا¿، خاصة بالنسبة للمن3مات الحقوقية. 
�العديد من المن3مات �ير قادرة على ت25ية التكلفة المالية اللا¼مة للح0ول على ت0اريN عمل، و�ي تت2لب منهم 
د�ع ال1رائب وال1مان الاجتماعي عن مو
فيها. وðا أن مع3مها كان يعتمد بشكل تام على أموال المانحين، لم يكن 
بAمكانها أي1اً إعادة ت�0يV موارد�ا لاستيعا² التكاليû الجديدة، ولم تكن لديها م0ادر دخل إhا�ية للتكيû مع 
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القانون الجديد. أما بالنسبة لمن كانوا يست2يعون $مل �ÑQ التكاليû �قد كانت عملية است0دار ت0اريN عمل �ديدة 
البيروقرا�ية وتست5رق وقتاً �ويلاً، اMمر الQي �كل عب�اً إhا�ياً $ملتa المن3مات من وقتها وموارد�ا التي كانت في 
كثير من ا�Mيان قليلة ومستنز�ة أصلاً. وعلاوة على ذلك، لم يكن �ناÍ ما يكفي ل1مان صدور ت0اريN العمل �تى. 
ومع الوقت أصبN است0دار ت0اريN العمل أمراً �اقاً لل5اية، �قد í استدخال لائحة جديدة تشترط على من3مات 
المجتمع المدني السوري تقدî إ�باتات مو�قة على تعاونها � تنسيقها بشكل رسمي مع من3مة �ير �كومية تركية �مثل 
�ي�ة ا��ا�ة ا�نسانية أو الهلال ا�Mمر التركي� بهدف است0دار ت0اريN عمل لمو
فيها. ولمزيد من تعقيد اMمور، 
قدمت الحكومة التركية قائمة المن3مات التركية التي يتعين على المن3مات السورية الاقتران بها، وجميع �ÑQ المن3مات 
التركية تركز على المساعدات ا�نسانية أو تقدî ا)دمات، ما يعني بالنسبة للمن3مات الحقوقية أنa ما من خيار ¬خر 

سوى تنفيQ مشاريع إ�ا�ة مبا�رة لتلبية �رط ت0ريN العمل.

إلى   – عنتا²  أساسي في  بشكل   – مفاج�ة  ¼يارات  بAجراء  أي1اً  التركية  السل2ات  بدأت  الجديدة،  القوانين  �نفاذ 
مكاتب المن3مات السورية. في كثير من الحالات كان يجري اعتقال السوريين المتواجدين في مقرات المن3مات خلال 
إذا كانوا أع1اء في  العمل، �تى دون أن تتحق\ الشر�ة من �حV ما   Nت0اري Íبتهمة عدم امتلا الزيارات   ÑQ�
المن3مة أم مت2وعين أم مجرد ¼ائرين، علماً أنa لا �يء في القانون يمنع اMع1اء أو المت2وعين من التواجد في مقر 
من3مة. أدت �ÑQ الت2ورات إلى انكما¾ كبير في المسا�ة المتا�ة للمن3مات السورية للعمل بشكل علني، و¼رÃ مناخاً 
من الرعب في جميع أوساط العمل المدني السوري. وقد �ر�ت المن3مات التي أجريت معها المقابلات كيû أدى ذلك 
إلى تفادي العاملين أي �كل من أ�كال التجمع، أو ال�Qا² إلى المكاتب، وبدأ بع1هم العمل بشكل �0ري من المقا�ي 
أو المنا¼ل. بعبارة أ�د المشاركين في المقابلات¤ �نحن محب2ون لل5اية من ال2ريقة التي تعامل بها السل2ات التركية 
من3مات المجتمع المدني السوري. نحن خائفون، ولا نشعر باMمان، وننفQ أنش2تنا �الياً في منا¼لنا ا)اصةw. وقد 
الت2ورات على مو
فيها � أع1ائها، والQين   ÑQالنفسي له التأ�ير  المقابلات على جسامة  المن3مات المشاركة  أكدت 
يعملون ا�ن في 
ل �الة من ا)وف من التر�يل أو التجرî. امتدت �ملة الحكومة التركية أي1ا إلى المن3مات �ير 
 Nللقوانين واللوائ Àعملياتها في تركيا بسبب انتهاكها المفتر û2ر العديد منها إلى وقhالحكومية الدولية، والتي ا
الجديدة. وقد ¼اد ذلك من م0اعب المن3مات السورية التي كانت $0ل على التدريب والتمويل و�ير ذلك من أ�كال 

الدعم من المن3مات الدولية المستهد�ة.

ومن الق1ايا المتكررة اMخرى التي أ�يرت أ�ناء المقابلات ال2ابع المتواصل و�ير المتوقع لت5يرات القانون. وقد كانت 
مواكبة القوانين المت5يرة باستمرار مسألة صعبة بوجa خا¿ بالن3ر إلى �يا² المهارات الل5وية التركية لدى مو
في 
مع3م المن3مات التي تمت مقابلتها. و�تى المن3مات التي يمكنها د�ع تكاليû الدعم القانوني المستمر ما تزال %د 
مشقة كبيرة في مواكبة ال2ابع السائل لت5يرات القانون، �المحامون اMتراÍ بحاجة في كثير من ا�Mيان إلى بقW الوقت 

لفهمها تماماً و�هم أي ت5ييرات إجرائية قد تترتب عليها.

�Ć $ديات الوjوÎ ¯لc ال;ساء اللا��ات

تواجa المن3مات التي تمت مقابلتها أي1اً $ديات في الوصول إلى النساء السوريات و�ملهن على المشاركة في أنش2تها 
وبرامجها. í تقدî عدد من اMسبا² لهÑQ التحديات. �بالنسبة للنساء اللاتي يعانين من صعوبات اقت0ادية، تعتبر 
تكلفة النقل من وإلى المراكز والفعاليات المجتمعية ببسا�ة �ديدة الارتفاÃ بالنسبة لهن، ومحدودية الموارد المتو�رة 
لمع3م من3مات المجتمع المدني تعني عدم مقدرتها على تقدî الدعم المالي لت25ية �ÑQ التكلفة. و�ناÍ $د ¬خر يتمثل 
 ،Ñتولّي رعايتهم في �يابهن. كما ذكر أعلا aفي �قيقة أن لدى الكثير من النساء أ�فالاً ص5اراً ولا يعر�ن من يمكن
بعW المن3مات التي تركز على النساء �اولت معالجة �ÑQ المشكلة عبر تو�ير مسا�ات مواتية ل��فال في مقراتها، 
لكن مع3م المن3مات لم تفعل ذلك. ومن جهة أخرى �Aن القيود المفروhة على �رية �ركة النساء من قبل أ¼واجهن 
أو أقاربهن الQكور $ول دون قدرة بعW النساء على المشاركة. أخيراً، ذكرت عدة من3مات أن �الة الريبة العامة 
لدى بعW النساء السوريات %اÑ الجهات الفاعلة في المجتمع المدني والمن3مات �ير الحكومية يزيد من تعقيد جهود 
الوصول. با�hا�ة إلى ذلك، وفي إ�ارة تعكس رðا �يا² جهود الانتشار الكا�ية من جانب المن3مات، انتقدت العديد 
من النساء السوريات اللاتي تمت مقابلتهن مراراً وتكراراً تواصل المن3مات مع نفس النساء بدلاً من دمH مجموعات 

جديدة من النساء في أنش2تهن.
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Eوالتق;ي  Eالمالي الموار¹   Eدو¹ي�� �ć

بالن3ر إلى الا%اÑ العام نحو تراجع دعم المانحين للمجتمع المدني السوري �والQي يعكس $ولات كبرى في سياسات 
المانحين المتعلقة بسوريا�، ونقV التمويل ا)ارجي المتا· للمن3مات المحلية اMص5ر، �Aن قلة من المن3مات التي تمت 
مقابلتها قادرة على تأمين تمويلها بنجا·. �ير أن المبال] الم@منة تبقى �ير كا�ية لت25ية اMنش2ة الم�X2 لها أو $قي\ 
مجمل ا�Mداف التن3يمية. ويعني الكفا· المستمر لتأمين التمويل الكافي أن الكثير من المن3مات تقوم بأنش2تها على 
أسا½ ت2وعي بالكامل. وقد ذكرت العديد منها أنها واجهت �ترات �ويلة من ال0عوبات المالية بحيث لم تتمكن من 
ت25ية أبسX التكاليû التن3يمية. % Ćĉ من من3مات المجتمع المدني السوري التي تمت مقابلتها لا تمتلك أي تمويل 
على ا��لاق، �يما $0ل مع3مها على تمويل سنوي لا يتجاو¼ ĉĄ,ĄĄĄ دولار. لم يكن �ناÍ سوى استثناءين على �Qا 

ال0عيد، �يث تتلقى إ�دى المن3مات بين ĉĄ,ĄĄĄ و ĆĄĄ,ĄĄĄ دولار في السنة واMخرى أكثر من ĉĄĄ,ĄĄĄ دولار.

التركي المدني  المجتمع  �;3مات  �ع  العلاقات 

بين  المتزايدة  التوترات  معالجة  إلى  با�hا�ة   ،Uالعي ودعم سبل  القانونية  وا)دمات  التعليم  ا�تياجات  تنامي  مع 
السوريين والمجتمعات الم1يفة، أصبN من المهم أكثر من أي وقت م1ى أن تقوم المن3مات السورية والتركية العاملة 
في �@ون اللاج�ين بتنسي\ جهود�ا إلى أق0ى �د ممكن. ومع ذلك �مة عقبات كبيرة $ول دون ¼يادة التنسي\، ðا 
في ذلك الحواجز الل5وية، ونقV المعر�ة �ول سياق � عمليات كل من ال3ر�ين، والاختلا�ات الثقا�ية، و�ير ذلك من 

اMمور.

ويتجلى �يا²  والسوري،  التركي  المدني  المجتمع  الفاعلة في  اM�راف  بين  يQكر  تنسي\  أو  تعاون   Íليس �نا �الياً، 
لب من المن3مات السورية التي تمت مقابلتها تسمية  Ù� ا بشكل خا¿ في المن3مات الحقوقية. �ينQ� علاقات العمل
المن3مات التركية العاملة مع اللاج�ين السوريين، جميعهم تقريباً تمكنوا من ذكر المن3مات ا�نسانية الكبرى، مثل بلبل 
التركي. لكن  الكوارµ وال2وار° والهلال ا�Mمر  إدارة  ¼ادÑ و�ي�ة ا��ا�ة ا�نسانية، با�hا�ة لم@سسات عامة مثل 
قليلين �قX تمكنوا من ذكر أكثر من من3مة أو من3متين �قوقيتين، مما يشير بوhو· إلى �يا² واسع للحد اMدنى من 
المعر�ة ðن3مات المجتمع المدني العاملة في مجال �قوق اللاج�ين. العديد من المن3مات ذكرت الحواجز الل5وية ك�Aدى 
 µالعقبات الرئيسية التي تمنعها من بناء علاقات مع ن3يراتها التركية، باستثناء المن3مات العاملة في أور�ة والتي يتحد

سكانها العربية و�مة مسا�ة للتواصل بين المجتمعين.

أ�ارت ب1عة من3مات إلى �الة انعدام الثقة في المجتمع المدني السوري بين المن3مات التركية. كان من ال0عب $ليل 
اMسبا² الكامنة وراء ذلك، خاصة وأن الQين تمت مقابلتهم لم يتمكنوا من تسمية أي من المن3مات التركية �ير الكبرى. 
ومع ذلك، يمكن تفسير انعدام الثقة �Qا كامتداد ل1عû الثقة العام بين مجتمعات اللاج�ين والمجتمعات الم1يفة، 
والQي يسوء ðرور الوقت ولا سيما وأن مو
في المن3مات السورية �م من اللاج�ين أنفسهم. ومما يقوّي �ÑQ الفرhية 
أن عدداً من اللاتي تمت مقابلتهن، لدى �ر· الس@ال عن العلاقة مع المن3مات التركية، أدرجن الق1ية hمن السياق 
اMوسع للعلاقات بين السوريين والمجتمعات الم1يفة، �يث قال أ�د المو
فين الرئيسيين في إ�دى المن3مات¤ �لا يوجد 

.wنهم ين3رون إلينا ك5رباءM تعاون بيننا

ورأى ¬خرون ممن �ملتهم المقابلات أن مشكلة عدم التنسي\ بين المن3مات التركية والسورية �ي مشكلة سورية في 
ال5الب اMعم. ��لال السنوات الثماني الماhية، كان السوريون يحثون على التدخل العسكري �نهاء الحر² ووقû تد�\ 
اللاج�ين إلى البلدان المجاورة وأوروبا دون جدوى. �مة موقû مشترÍ بين السوريين �و أن الQين لم ي�تبروا الحر² 
لا يست2يعون �هم معاناة ولا سياق ولا %ربة من اختبرو�ا. �Qا الشعور �و أ�د اMسبا² التي %عل بعW المن3مات 

السورية تنكفB عن التعاون والتنسي\ النشX مع ن3يراتها التركية.

وتشارÍ العديد من المن3مات في اMنش2ة التي ن3متها ن3يراتها التركية، على الر�م من أنها عادة ما تكون �عاليات 
 Qراكة مع من3مات التركية في مر�لة ما، �الباً لتنفي�من المن3مات التي تمت مقابلتها دخلت في  ĆČ % .لمرة وا�دة
الم2بخ  إلى مبادرات   Wالبع يعملن معها. وقد أ�ار  أنش2ة لمرة وا�دة كمعارÀ ل��5ال الم0نوعة من قبل نساء 
السوري�التركي كنشاط تعاوني �اركوا �يa بشكل مستمر. �مة من3مة وا�دة �قX لديها مQكرة تفا�م مع من3مة 
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تركية $يل إليها النساء المستفيدات. % ĆĈ من المن3مات السورية دÙعيت إلى المشاركة في �عاليات ن3متها ن3يراتها 
التركية. تتفاوت �ÑQ الفعاليات من المناصرة إلى المشاركة في إ�2ار خلال �هر رم1ان. وذكرت من3مة وا�دة أنها 
� للتحدµ بالنيابة عن اللاج�ين في �فل أقيم في  دÙعيت لمرة وا�دة من قبل جمعية المرأة والديمقرا�ية �
أنقرة عن أوhاÃ اللاج�ين السوريين في تركيا، في �ين دÙعيت من3مة �انية قبل جمعية بلبل ¼ادÑ للكتابة في مجلة �هرية 
�ول م�تلû المواhيع المتعلقة بالنساء السوريات. وفي �الة �الثة ذكرت من3مة سورية أنها است1ا�ت في مركز�ا 

ور�تي عمل ن3متها من3مات تركية قدّمت لها مشورة قانونية �ول �قوق النساء والقانون التركي.

ومع ذلك �Aن �الات التعاون �ÑQ �الباً ما $دµ مرة وا�دة ولا تت2ور إلى علاقات عمل مستدامة ومستمرة. ا�Mم 
من ذلك أن الفعاليات والشراكات كانت تدار من قبل من3مات إنسانية � قائمة على تلبية الا�تياجات، والعديد من 
�ÑQ المن3مات كانت دينية ال2ابع بشكل صريN. وقد كانت الدعوات التي وجهتها من3مات نسوية أو �قوقية تركية 
إلى المن3مات السورية قليلة لل5اية، و�و م@�ر ¬خر على أن عدم التنسي\ والتعاون بين ممثلي المجتمع المدني السوري 

والتركي أكثر وhو�اً على مستوى المن3مات النسائية والحقوقية.

�مة مثال �ريد وا�د hمن البيانات التي í جمعها¤ نساء أور�ة، التي ت1م مو
فين أتراكاً وسوريين، كانت المن3مة 
الو�يدة التي تمكنت من الوصول إلى كلا المجتمعين وعملت مع كل من اMتراÍ والسوريين.

Eوال;سوي ا&;در  ت6سيرات 

% ċĉ من المن3مات المشاركة في المقابلات تعتبر نفسها نسوية. ومع ذلك، أ
هر مع3مهم hعفاً في �هم ما يجب أن 
تكونa اMجندة النسوية. عرÀ بع1ها �قX �هماً أولياً للجندر بالاستناد إلى �نائية رجال � نساء التقليدية، بينما كانت 
اMخرى محا�3ة بشكل أكثر سفوراً، تن3ر إلى المساواة �0رياً من من3ور أدوار الجنسين كما يعر�ها الدين � الثقا�ة.

اعتبرت من3مات أخرى الحركة النسوية مراد�ة للعمل مع النساء، ðعنى أن أي من3مة تعمل مع النساء ت0بN تلقائياً 
 aبين عمل وتوج Xل�من3مة نسائية. ويعكس �Qا الارتباÍ العام بين العديد من المن3مات التي تمت مقابلتها والتي ت
المن3مات النسوية مع تلك التي تعمل مع النساء دون أن يكون لها أجندة نسوية بال1رورة. قليلات �ن اللاتي عرّ�ن 
النسوية صرا�ة بأنها $قي\ المساواة السياسية والاجتماعية والاقت0ادية والش�0ية بين الرجل والمرأة، إلى جانب 

تكا�@ الفر¿ بين جميع أ�راد المجتمع بW5 الن3ر عن نوÃ الجنس.

ويبدو أن المن3مات التي تن3ر إلى المساواة من من3ور أدوار الجنسين التقليدية تفترÀ أن تفعيل إمكانات المرأة يكمن 
قامت  كما  الشعر�.   ûوت0في والحياكة  ا)يا�ة  �مثل  النم2ية  القوالب  ت@كد  التي  الاقت0ادي  التمكين  أ�كال  في 
المجموعات نفسها �ومجموعات أخرى� بالتأكيد الشديد على قدرة النساء على لعب دور قيادي في سد الفجوة بين 
اللاج�ين والمجتمعات الم1يفة، و�و رأي استÙقي بدورÑ من ا�تراhات �ول ا)0ائV �الف2ريةw للمرأة والتي تÙعزى 
عادة إلى اMنو�ة، مما يعكس hعفاً في �هم النسوية. علاوة على ذلك، أ�ارت بعW المن3مات إلى النساء �الباً بوصفهن 
عام  بشكل  اللاج�ين   Ñالعامة %ا  ûالمواق يعكس  الت5يير، ðا   µإ�دا بAمكانهن  كفاعلات نش2ات  وليس   ،wحاياh�
 X2ي�والنساء على وجa ا)0و¿. ومن المرجN جداً أن �ÑQ الا�تراhات والانحيا¼ات المتأصلة ت@�ر في ت0ميم وت

وتنفيQ برامH وأنش2ة تمكين النساء.

لب منها وصÑQ� û السياسات، ركزت على ق1يتين  Ù� من المن3مات أنهات تعتمد سياسات جندرية. و�ين ćĉ % ذكرت
رئيسيتين¤ المساواة بين الجنسين في مسائل التو
يû أو إع2اء �ر¿ عمل للنساء. بالنسبة للمن3مات التي لم تكن 
من3مات نسائية صريحة، لكن لديها تركيز قوي على المرأة، �ملت سياساتها الجندرية hمان أن % ĉĄ من مستفديها 
نساء، ðا في ذلك في �ر¿ التدريب والتعليم. ذكرت من3مة وا�دة �قX أنها ت�X2 لتوسيع سياساتها الجندرية 
لتشمل التحر¾ الجنسي في مكان العمل. وذكرت % ĉċ أنa ليس لديها سياسات جندرية، وبرّر البعW ذلك بأنهم 

يعملون �قX مع النساء وبالتالي ليسوا بحاجة إلى سياسات جندرية.

قلة �ي المن3مات كانت تمكنت من تدريب عامليها على الق1ايا المتعلقة بالجندر. و�الباً ما كانت �ر¿ التدريب مقدمة 
من من3مات محلية أو دولية أخرى، وفي مع3م الحالات كان يح1ر مو
Ê�ûة وا�د�ة أو ا�نان لا أكثر.

KADEM
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المدني المجتمع  �;3مات  �;3ور   `� السوريات  ال;ساء  ا�تيا�ات 

 Ãذكرت جميع المن3مات التي تمت مقابلتها أن النساء السوريات يواجهن مجموعة من التحديات والمشاكل ا)اصة بنو
جنسهن. ومن �ÑQ التحديات¤

الQكور  عائلتها  أ�راد  �قدت  السورية  العائلات  من  الكثير  أن  ðا   ¤Eوالمعي/ي  Eا�قت0ا¹ي  Ëال3رو  Ô Û¹تر
خلال النزاÃ، �قد ا2hلعت أعداد كبيرة من النساء بدور �المعيل اMساسيw. ولم يكن لدى مع3م �@لاء سوى القليل 
من ا)برة في عمل ساب\، والQي بالتوا¼ي مع انعدام المهارات الل5وية المحلية صعّب عليهن عملية كسب المال لعائلاتهم.

الكثير من السوريات  التي تواجهها  اليومية  لل51وط  ن3راً  العم^¤  والت�ر¾ ا&;سي في �8ان   Îا�ست5لا
 Àفا�بهدف البقاء على قيد الحياة، �هن �الباً ما ي21ررن للعمل في 
روف است5لالها تتسم ب2ول ساعات العمل وان
اMجر و�يا² اMمان والحماية القانوني. وðا أن است0دار ت0اريN عمل ليس سهلاً، �لا يعود أمام الكثيرات سوى خيار 
العمل بشكل �ير قانوني مقابل أجر أقل بكثير من ن3يراتهن اMتراÍ في نفس الو
يفة. إن �عور�ن بالاعتماد على 
الو
يفة لتلبية الا�تياجات اMساسية Mسر�ن ي@دي إلى اختلال في ميزان القوى �الباً ما يست5لa أربا² العمل، مما يقود 
إلى 
روف �ير عادلة وبي�ة معادية مفروhة على النساء السوريات في مكان العمل. �ÑQ العوامل أي1اً %عل النساء 
السوريات عرhة )2ر التحر¾ الجنسي والاعتداء الجنسي في مكان العمل. وقد كانت المن3مات التي تمت مقابلتها 

على وعي تام بهÑQ الق1ية و�ر�تها مراراً أ�ناء المقابلات.

ا��تيا�ات القانونيE والوjوÎ ¯لc المع9و�ات¤ أ�ارت بعW المن3مات إلى الحاجة إلى ¼يادة التركيز على 
الدعم القانوني ل1مان �هم النساء لحقوقهن. وقد أعربت العديد منها عن اعتقاد بأن سوريات كثيرات لا يعر�ن مكان 
ولا كيفية ا�بلاÄ عن الجرائم. �Aذا تعرhن للتحر¾ الجنسي في مكان العمل ور�ö في ات�اذ إجراء، من ال1روري أن 
يعر�ن كيû وأين يقمن بQلك. يسري ذلك أي1اً على الوhع القانوني للزيجات المبكرة والثانية، والتي ر�م �يوعها في 

سوريا عموماً إلا أنها تكون أكثر في �الات النزو·.

يتبدى التمكين الاقت0ادي والدعم ا�نساني بشكل أساسي في برامH من3مات المجتمع المدني برامH ومجالات عملها. 
العديد من �ÑQ المن3مات كانت قد تأسست $ديداً ب5رÀ $سين ال3روف المعيشية للنساء السوريات أو للاج�ين 
بشكل عام، وذلك �هي تسعى في المقام اMول إلى التمكين الاقت0ادي. لكن �ÑQ المن3مات بدأت تدريجياً في توسيع ن2اق 
عملها ليشمل التمكين المعرفي. يبدو أن التعليم �ير الرسمي �و السمة الرئيسية لهQا التحول، والQي يت1من التدريب 
على الق1ايا الجنسانية وال0حة ا�#ابية ودورات الل5ة الم�00ة للنساء. كما أولت العديد من المن3مات، ولا سيما في 

أن2اكيا، ا�تماماً خاصاً بالدعم القانوني، �يث لديها محامون يقدمون خدمات قانونية للنساء المحتاجات.

تعد دورات الل5ة التركية من أ�م اMولويات كQلك، �يث ت3ل الل5ة أ�د أكبر الحواجز التي تواجa النساء أ�ناء بحثهن 
عن و
ائû أو تواصلهن مع المجتمع الم1يû. لا تعمل الجهات الفاعلة في ق1ايا المرأة hمن المجتمع المدني السوري 
ðعزل عن المن3مات الدولية العاملة في مجال المرأة، لQلك �هناÍ مسا�ة للتفاعل �يما بينها. وقد يكون �Qا التفاعل، 
وما يترتب عليa من تقاسم للمعر�ة، سبباً ¬خر وراء التحول المتزايد نحو أنش2ة التمكين المعرفي، والتي تتس\ أكثر مع 

المن3ورات النسوية السائدة للتمكين.

وعلى الر�م من أن العديد من المن3مات السورية ترى في التحر¾ الجنسي والاست5لال الجنسي في مكان العمل أ�د 
التحديات الرئيسية التي تواجa النساء السوريات، إلا أنa ما من أدلة كا�ية على أنها تعالÑQ� H الق1ية بشكل رسمي في 
البرامH التي من ت0ميمها، نا�يك عن ور�ات عمل التي ي�00ها بع1ها للتوعية بحقوق المرأة بشكل عام. قد يعكس 
ذلك hعفاً في ا)برة وفي ترجمة الوعي بهÑQ المشاكل إلى برامH ملموسة، أو م�اوف من معالجة �ÑQ الق1ية بسبب 

�بيعتها الحساسة.

تمت  التي  المن3مات  لمع3م  و�قاً   �Eالسوري المدني  المجتمع  �;3مات  ت0مم>ا  التي  التد	^  �م9يات 
مقابلتها، كانت %ري و�قاً للاست2لاعات و � أو التقييمات التي %ريها خلال اللقاءات الفردية أو مجموعات التركيز 
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التي تن3مها مع النساء في منا�\ عملياتها. وفي �ين ذكرت مع3م المن3مات أن مشاريعها وبرامجها م0ممة على أسا½ 
ا�تياجات النساء، لا يبدو أن مع3مها يقوم بأنش2ة جمع بيانات متواصلة لت2وير �هم متعم\ لحاجات النساء اللاج�ات 
و�\ م�تلû الم@�رات �مثل ال2بقة والعمر ومستوى التعليم والدين والمهنة� ومرا�ل النزو·. لم $دد ب1عة من3مات 
أية منهجية معينة تتبعها في ت0ميم تدخلاتها، مكتفية بالقول إن �رق برامجها �ي من يتولى عن عملية الت0ميم دون 

تقدî تفاصيل محددة.

�0يE و�;3ورات� Nال;ساء السوريات في تركيا¤ �لا� Ãاhو­ _<�

¤Eس8اني �ع9و�ات 

الانتشار الج5رافي¤ í إجراء مقابلات مع Ćąą امرأة خلال عملية البحث في سبعة مدن. كان العدد اMكبر في اس2نبول، 
�يث í جمع بيانات في �يين م�تلفين، وت1م اس2نبول أكبر عدد من اللاج�ين السوريين بشكل عام �ما يقر² من 
í .�ĉĊĄ,000 اختيار بقية العينة بناء على �جم وأ�ر� تأ�ير اللاج�ين السوريين في كل مدينة. على سبيل المثال، جاءت 
عنتا² في المرتبة الثانية من �يث عدد المقابلات، ليس �قM Xن عدد سكانها السوريين يبل] �والي ĈąĆ,ĄĄĄ، ولكن 
أي1اً Mنها لعبت دوراً �ريداً كملتقى أساسي لمن3مات المجتمع المدني السوري، با�hا�ة لكونها مدينة صناعية ت1م 

عدداً كبيراً من العمال السوريين.

E9يjM2قت>_ ا;� � بالمقابE9 �ع �دي;ت>_   Eالتركي المدن  السوريõ في   õاللا�� ت8وي` 
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ت3هر المقابلات مع النساء السوريات أن السلامة ووجود الشبكات الاجتماعية �ما أ�م العوامل الم@�رة في اختيار مكان 
ا�قامة في بلد اللجوء. أ
هرت النساء اللاتي تمت مقابلتهن ميلاً إلى اختيار مواقع يعيU �يها أقاربهن وجيرانهن 
وأ��ا¿ من بلداتهن، و�Qا �و �ال مجتمعات المهاجرين بشكل عام كما توhحa اMدبيات ذات ال0لة. على سبيل 
المثال، تست1يû أور�ة عدداً كبيراً من السوريين ا�تين في اMصل من الرقة ودير الزور، في �ين يشكل السوريون ا�تون 
من �لب أ�لبية في عنتا². العوامل الج5را�ية مهمة �نا أي1اً¥ إذ يميل اللاج�ون إلى الاستقرار في المدن الحدودية 
اMقر² إلى مدنهم، ليس �قX بسبب القر² ولكن أي1اً بسبب تشابa المدن الحدودية من �يث ال2بيعة والثقا�ة، وفي 
بعW الحالات ال2ابع المعماري، مما يساعد�م على البقاء على ات0ال مع مو�نهم. كما �1ل الكثير من السوريين 
الاستقرار في المدن الحدودية بسبب بقاء الحدود مفتو�ة �تى عام ĆĄąĉ وإمكانية التنقل بحرية جي�ةً وذ�اباً. لQلك 
أدى إ�لاق الحدود إلى ¼يادة �ركة السوريين با%اÑ المدن ال5ربية مثل إ¼مير واس2نبول. تعتبر العلاقات التجارية بين 
المدن الحدودية عاملاً ¬خر، �يث يميل اللاج�ون إلى الاستقرار في اMماكن التي يعر�ونها بشكل أ�1ل. على سبيل 

المثال، ترتبX مدينتا عنتا² و�لب بعلاقات %ارية قديمة جمعت بينهما لعدة قرون.

من نا�ية أخرى، كان السوريون المستقرون في اس2نبول مد�وعين في البداية بالعوامل الاقت0ادية، �يث تقدم المدن 
الكبرى �ر¿ عمل أكثر. ومع ذلك سرعان ما أدى النمو السريع للمجتمع السوري إلى جعل عوامل أخرى لا تقل أ�مية 

عن العوامل الاقت0ادية.

Eا�قا� E;ديð وارت�ا�>ا  ÏMا  E59ال

ا لكر ديÊّة

ا لعر بÊيÊّة ان2اكيا 

ان2اكيا 
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تعتبر القواسم ا��نية والل5وية عامل ج²Q ¬خر مهم لدى $ديد المكان الQي ي�تار �يa السوريون الاستقرار، �يث 
يمكنهم ت�فيû الشعور بالانفكاÍ الاجتماعي والثقافي الناجم عن النزو·. على سبيل المثال، تست1يû ماردين عدداً 
اM�فال   aيواج السبب،  ولهQا  اMصÊÊل.  اMكÊÊراد في  المدينة  لسكان  الكبير  العدد  بسبب  اMكÊÊراد  السوريين  من  كبيراً 
السوريون في ماردين أي1اً عن0رية أقل في المدار½ من التي يواجهها ن3را®�م في مدن أخرى. كما أن العوامل المQكورة 
أعلاÑ �القواسم ا��نية والل5وية�، إلى جانب وجود �بكات اجتماعية سابقة، تفسر م5ادرة العديد من أكراد سوريا 
العوامل مكنتهم في   ÑQ� إس2نبول بعد وصولهم إلى تركيا بوقت ق0ير. ومن المفارقات أن Ñللمدن الحدودية با%ا

البداية من إيجاد و
ائû وأماكن سكن أسهل من السوريين العر².

¯لc تركيا  Îوjالو

تعكس أïاط الوصول إلى تركيا بين من أجريت معهن المقابلات الحركة العامة للسوريين في البلاد. تأ�رت �ÑQ الحركة 
بشدة بسياسات الحكومة التركية، والتي انتقلت من سياسة �البا² المفتو·w إلى �رÀ قيود وتأ�يرات وبناء جدار 
�دودي، و�و الت5يير الQي نتH بشكل كبير بعد البيان اMوروبي التركي. بينما �ربت أكثر من % ċ0 من النساء اللاتي 
تمت مقابلتهن با%اÑ تركيا بين عامي ĆĄąą وĆĄąĈ، وصل أقل من % ćĄ منهن بعد عام ĆĄąĈ، و % ć �قX وصلن 
عام ĆĄąċ. على الر�م من ت0اعد العنû في سوريا في عام ĆĄąĈ، خاصة مع استعادة الن3ام السي2رة على �لب 
وإجبارÑ ¬لاف العائلات على م5ادرة منا¼لها، ان�فW عدد اللاج�ين الوا�دين إلى تركيا بشكل كبير، كما �و موNh في 
الرسم البياني. �رhت تركيا ن3ام التأ�يرات على السوريين في Č كانون الثاني ĆĄąĊ. قبل �Qا التاريخ، كان بAمكان 
السورييô دخول البلاد دون تأ�يرة. 
ل الح0ول على التأ�يرة التركية في �اية ال0عوبة، خاصة بالنسبة لمن بقي 
 aكان دخول تركيا بشكل �ير ن3امي عبر �رق التهريب أمراً سهلاً نسبياً، و�و ما ذكرت ،ĆĄąĊ داخل سوريا. قبل عام
عدة نساء وعكستa �قيقة أن �البية السوريين في تركيا دخلوا البلاد بوسائل �ير ن3امية. ومع ذلك، بدأ �Qا يت5ير 
عام ĆĄąĊ، عندما جعلت التدابير اMمنية المكثفة التي �رhتها الشر�ة التركية من التهريب مسألة صعبة ومكلفة 
لل5اية. وعلاوة على ذلك، بدأت تركيا في بناء جدار على �ول �دود�ا مع سوريا، مما ¼اد من تعقيد عملية التهريب.

�قćć % X من النساء اللاتي تمت مقابلتهن �ċĄ امرأة� دخلن تركيا بشكل قانوني، �يما دخلت % Ċ7 منهن بشكل �ير 
ن3امي. وقد اhررت اMخيرات للدخول بهQا الشكل أساساً بسبب عدم امتلاكهن و�ائ\. الكثير من النساء السوريات 
 Íلم يفكرن أبداً في الح0ول على و�ائ\ مثل جوا¼ات السفر �ين وجدن أنفسهن م21رات للفرار، ووقتها لم يكن �نا
 .Ãالو�ائ\. وقد �قدت نساء أخريات و�ائقهن في خ1م النزا ÑQ� وجود �كومي رسمي في منا�قهن لاست0دار مثل
وعلاوة على ذلك، وكما ذÙكر من قبل، كان يعتبر التهريب خياراً سهلاً �تى منتû0 عام ĆĄąĊ. وقد أدى �يا² الو�ائ\ 
وعدم الدخول بشكل ن3امي بالنسبة ل5البية النساء إلى �الة من ال1عû والهشا�ة في بلد اللجوء قيّدت �ركتهن بين 

مدن تركيا و�اقمت الشعور با)وف وعدم الاستقرار.

ا لتر كيÊّة ان2اكيا 
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وصفت إ�دى النساء %ربتها مع التهريب إلى تركيا على النحو التالي¤ �أنا ��V ذو إعاقة، أ�تا¶ إلى المساعدة في 
المشي. تمكنت من دخول تركيا بعد خمس محاولات تهريب. في إ�دى المرات ق1يت ąĄ أيام على الحدود، و�شلت في 
الدخول وا2hررت إلى العودة إلى إدلب. وفي وقت ¬خر، تمكنت من الدخول مع أ��ا¿ ¬خرين، لكن قوات الجندرمة 
التركية أجبرتنا على العودةw. وروت نساء أخريات ق00اً عن تعرhهن للاست5لال المالي من قبل المهربين، �يث ¼اد 
�@لاء أسعار�م مع تكثû إجراءات أمن الحدود. ويقوم المهربون باست5لال وhع المهاجرين، ولا سيما النساء، الفارّين 

من الحر² والعنû بحثاً عن اMمان وعن �ياة أ�1ل، مما يجعل المهاجرين عرhة ل�ساءة والاست5لال.

�قاب9ت>`  Fù اللاتي  ل9;ساء   Eا��تما�ي  Eالحال

% ĊĆ من النساء اللاتي تمت مقابلتهن متزوجات ويعشن مع أ¼واجهن، في �ين تعيĈ.Ć % U منهن بدون أ¼واجهن، 
إما بسبب مشاركتهم في النزاÃ المسلN أو بسبب مقتلهم أو اختفائهم أو سفر�م خار¶ البلاد. وتمثل النساء الم2لقات 
% Ĉ.ċ منهن، �يما تشكل اMرامل والمنف0لات عن أ¼واجهن % ĉ.Ć و�والي % ąĄ، على التوالي. �Qا يعني أن اMسر 
التي ترأسها نساء تمثل % ĆĈ من اللاتي تمت مقابلتهن، و�و ما لا يعكس واقع النساء السوريات في تركيا، �يث تشير 
ا��0ائيات إلى أن نسبة اMسر التي ترأسها نساء �ي في الواقع أعلى من ذلك. وعلاوة على ذلك، �Aن بعW المشاركات 
في مجموعات التركيز في بعW المدن، مثل ماردين وكلس وإ¼مير، لم يشاركن في المقابلات الفردية، وقد كانت العديد 
منهن من الم2لقات واMرامل. ستتم مناقشة التحولات الاجتماعية والثقا�ية النا%ة عن ت5ير �ياكل اMسر hمن مجتمع 

اللاج�ين السوريين والزيادة الكبيرة في نسبة اMسر التي تقود�ا النساء في قسم لا�\.

التع9ي_  Óستو�

يلا�Y أن �والي % ĉĄ من النساء اللواتي تمت مقابلتهن قد �0لن على درجة تعليم من�ف1ة، توقفت عند المدرسة 
ا�عدادية أو قبلها. وقد ذكرت % ąĊ.ĉ من النساء أنّهنّ أنهين الدراسة الثانوية، و % ćĆ أنهن ت�رجن من جامعات 
أو م@سسات تعليمية. كما ذكرت عدة �ابات أنهن لم يست2عن   مواصلة تعليمهن في سوريا بسبب الحر²، وواجهن 
عدة $ديات لدى محاولتهن مواصلة تعليمهن في تركيا، ليس �قX بسبب مشكلة الل5ة بل أي1اً بسبب ا�تقار�ن إلى 
الو�ائ\ التي تت2لبها الجامعات لتسجيلهن، والتي كانت في كثير من الحالات إما مفقودة أو يتعQر است0دار�ا. من 
نا�ية أخرى، واجهت الشابات اللاتي #حن في الالتحاق بالجامعات التركية $ديات أخرى تتعل\ بعدم وhو· الوhع 
ا�داري لل2الب السوري، �الجامعات �ير معتادة على التعامل مع السوريين، وقد قالت الشابات إنهن يعتمدن عادة على 

�لا² سوريين أكبر منهن للح0ول على المعلومات التي يحتجنها.
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اMسر �دا	ي^ 

بل] متوسX   الدخل الشهري Mسر النساء اللاتي تمت مقابلتهن أقل من الحد اMدنى العام ل�جور الQي أعلنتa الدولة 
 Ñريبة الدخل�. يبين الرسم البياني أدناh Ãقبل اقت2ا Ć,ĄĆč ليرة تركية �ما يعادل ą,ĊĄć [ي بلQوال ،ĆĄąČ التركية لعام
متوسX   مداخيل اMسر في كل موقع من المواقع السبعة. متوسX   الدخل عنتا² أعلى من المدن اMخرى، وأعلى قليلاً من 
الحد اMدنى ل�جور، لكن من المهم ملا�3ة أن السوريين، على عكس اMتراÍ، لا يستفيدون من ال1مان الاجتماعي، 
�يث ا�Mلبية منهم لا تملك ت0اريN عمل ويح0لون على دخلهم من الاقت0اد �ير الرسمي، مما يعرhهم للمزيد من 

الم�ا�ر وا�ساءات، خاصة في �ال كانوا يواجهون صعوبات مالية.

القانونيE في تركيا السوريات Mوhا�>`  ال;ساء  ت0ور 

سب\ أن ناقشنا ت5يرات الوhع القانوني للسوريين في تركيا منQ بدء وصولهم إلى البلاد عام ĆĄąą، ومدى و�دود 
السوريات  النساء  ت0ورات  إلى  سنت2رق  القسم  �Qا  في  لم@قتة.  ا الحماية  ن3ام  
ل  في  عليها  لمن0و¿  ا �قوقهم 
لحقوقهن �أو �يا² �قوقهن�، وكيفية است�دامهن للشبكات و¬ليات الدعم �ير الرسمية من للتعويW عن ا�تقار�ن 

للحقوق أو عدم �0ولهن عليها.

على الر�م من أن ال2لب على الوhع القانوني ال2ويل اMجل في تركيا ارتفع مع استيعا² السوريين أنهم لن يعودوا إلى 
 Bوروبي التركي، ما تزال صفة اللاجMسوريا في المستقبل المن3ور، وأن ال2رق الم@دية إلى أوروبا أ�لقت نتيجة البيان ا
في تركيا م2لباً �ير واNh. على الر�م من أن بعW النساء اللاتي تمت مقابلتهن قمن ðقاربة أوhاعهن في تركيا مع 
أوhاÃ السوريين الQين يعيشون في أوروبا، إلا أنهن لم ي1عن التباين بين اMوhاÃ القانونية المن0و¿ عليها لسوريي 

.Nال0حي aتركيا وأوروبا في سياق

لم تكن مع3م النساء على علم بت0نيفهن القانوني كأ��ا¿ $ت �الحماية الم@قتةw ولا يتمتعن ب0فة �اللجوءw. وبدلاً 
من ذلك، كانت سردية الدولة التركية عن اللاج�ين السوريين كh�Êيوفw سائدة أي1اً بين اللاج�ين أنفسهم. وكما ذكرت 
إ�دى النساء اللاتي تمت مقابلتهن في عنتا²، �أن تكوني لاج�ة يعني أن تكوني ’بدون‘¥ يعني أن تكوني ’أقل من‘¥ ويعني 
أن تكون درجة �انية. أن تكوني hيفاً أ�1ل، �هو يشعرÍ بأنك مر�ب بكw. إن ا��ارة إلى وجود�ا في تركيا ك1يفة 
بدلاً من ا��ارة إلى �الة �الحماية الم@قتةw تدل أي1اً على مدى #ا· الدولة التركية في $قي\ ما سعت إليa من خلال 
سردية �ال1يوفw¥ أي ليس �قX منع وت�فيû ردود الفعل بين الموا�نين اMتراÍ، ولكن أي1اً %نب مقاربة ق1ية 

اللاج�ين السوريين من من3ور �قوقي.

على أية �ال، لا تقبل جميع النساء سردية �ال1يوفw والوhع ال3رفي لوجود�ن في تركيا على محملها ال3ا�ر. على 
سبيل المثال، بحسب ما قالتa امرأة أخرى أجريت معها مقابلة في عنتا²¤ �أ�كر في السنوات ا)مس التي ق1يتها في 
تركيا على أنها استرا�ة. أنا أ�كر تركيا على �تN أبوابها لنا، و�و ما لم تفعلa مع3م الدول العربية للسوريين¥ لكني 
أر�ب في الانتقال إلى أوروباw. وأعربت أخريات عن مشاعر مما�لة �يال �ياتهن المعلقة في تركيا ور�بتهن في الانتقال 
إلى أوروبا سعياً وراء الاستقرار. لقد كان اللاج�ون السوريون خلال سنواتهم اMولى في تركيا يقارنون بين سياسات 
الدولة التركية %اÑ اللاج�ين والسياسات �ير المر�بة التي انتهجتها الدول العربية، وكانوا �ممتنينw لتركيا على سياسة 
البا² المفتو· التي اتبعتها على �دود�ا. لكن مع تقدم الوقت، أخQ اللاج�ون يشعرون أكثر �أكثر بانعدام قدرتهم على 
إقامة �ياة مستقرة في تركيا، �بدأوا ðقارنة ال3روف �يث �م مع تلك الموجودة في أوروبا. �نا تعرّى خ2ا² ال1يوف، 
وبدأ يتN1ّ أن ا)2ابات الشعبوية ستنتH في نهاية الم2اف استياء وس�2اً �ديدين ما لم يتم استبدالها بحقوق محددة 

تسمN للسوريين بتأسيس �ياة ¬منة في تركيا.

ان2اكيا 
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الحماية  لوhع  انتقادات  تركيا  في  القانوني  لوhعهن  السوريات  النساء  وجهتها  التي  الرئيسية  الانتقادات  تكن  لم 
 ،wوفي �ياتهن اليومية، ولا سيما عبر �الكيمليك aع القانوني لهن ومعايشتهن لhبل لكيفية تبدي الو ،aالم@قتة بحد ذات
أي ب2اقة الحماية الم@قتة. على سبيل المثال، $د�ت مع3م النساء عن ال0عوبات التي يواجهنها في الح0ول على 
 Nلوائ Íع السوريين في تركيا ذو �ابع مركزي، إلا أن �ناhي ين3م وQجانب الMالكيمليك. وعلى الر�م من أن قانون ا
التي يواجهها السوريون في  القانون المركزي واللوائN المحلية �و في صميم المشاكل  التناقW بين  محلية أي1اً. �Qا 
�ياتهم اليومية. وسواء Mن بعW المحا�3ات مثل عنتا² وإس2نبول توقفت عن تسجيل السوريين، أو لنقV السعة 
البيروقرا�ية اللا¼مة لتسجيل اMعداد الكبيرة من السوريين في بعW المحا�3ات، �عرت العديد من العائلات السورية 
بأنها م21رة إلى الد�ع لسماسرة �ير رسميين � �ير قانونيين من أجل الح0ول على الكيمليك، على الر�م من تأكيد 

السل2ات التركية باستمرار أنa ليس لدى �@لاء السماسرة أي وhع رسمي hمن الدولة التركية.

لم تشر أي من النساء اللاتي تمت مقابلتهن إلى عملية است0دار الكيمليك على أنها �تسجيلw. في خيال السوريين في 
تركيا، يبدو أن است0دار الكيمليك لا يتوا�\ مع التسجيل للح0ول على وhع قانوني معين وعلى الحقوق التي يو�ر�ا 
ذلك الوhع القانوني في تركيا. على سبيل المثال، جميع النساء اللاتي ذكرن مشاكل واجهتهن أ�ناء محاولة الوصول إلى 
ا)دمات المQكورة أ�رن إلى ا�تقار�ن للكيمليك، لكن لم تنتa أ�د�م إلى العلاقة المفهومية بين �يا² الكيمليك وعدم 
التسجيل للح0ول على وhع الحماية الم@قتة. نÙرجع ذلك بشكل أساسي إلى �قيقة أن سل2ات الدولة لا تقوم بAعلام 
السوريين بدرجة كا�ية �ول ما يعنيa الوhع الم@قت وما ين2وي عليa. بدلاً من ذلك، يكتشû السوريون إلى �د كبير 
ا)دمات التي يمكنهم الوصول إليها من خلال �بكاتهم �ير الرسمية و%اربهم الفردية لدى ذ�ابهم إلى مزودي ا)دمات 

الحكومية ا�خرين كالمدار½ والمستشفيات. يلعب �Qا أي1اً دوراً رئيسياً في �عور السوريين بعدم الاستقرار في تركيا.

من المشاكل الرئيسية التي تواجهها اMسر السورية �يما يتعل\ اMمر باست0دار الكيمليك عدم ت2اب\ مدينة التسجيل 
ومدينة ا�قامة الفعلية. �منQ أن توقفت عنتا² عن تسجيل السوريين، توجب على الكثير من السوريين التسجيل في 
مدن أخرى مثل مرسين. ومع ذلك، ي1من الكيمليك الح\ في الرعاية ال0حية والتعليم �قX في المدينة التي صدر 
�يها. لQلك، $د�ت العديد من النساء عن عدم تمكن أ�فالهن من التسجيل في المدار½ العامة التركية في عنتا². وقد 
أ�ير إلى �Qا أي1اً كأ�د اMسبا² الرئيسية التي د�عتهن لتسجيل أ�فالهن في المدار½ السورية بدل المدار½ العامة 
التركية. وبالمثل، ذكرن أنa بسبب عدم �0ولهن على الرعاية ال0حية في المستشفيات العامة التركية، لم يكن أمامهن 
سوى اللجوء لعيادات سورية �ير مسجلة. من الواNh كيû يسا�م �يا² الن3ام البيروقرا�ي الكûء في نشوء مقدمي 

خدمات موا¼ين للسوريين.

ذكرت إ�دى المشاركات في مجموعة التركيز في اس2نبول أن والد�ا، المسجل في أور�ة، م0ا² بالسر�ان ومات في 
اس2نبول. ومع ذلك، بسبب ا)لل البيروقرا�ي الناجم عن عدم ت2اب\ موقع التسجيل ومكان ا�قامة الفعلية، لم يعلن 

و�اتa الن3ام في أور�ة، وبالتالي لم يكن يح\ MولادÑ الح0ول على المنN الدراسية الم�00ة ل�يتام.

ب�لاف عنتا²، يبدو أن إ¼مير موقع ¬خر يرتفع �يa معدل عدم الت2اب\ بين مدينة التسجيل ومدينة ا�قامة. يعود ذلك 
�الباً إلى أن إ¼مير لم تكن نق2ة دخول إلى تركيا، بل وجهة �انية يتوجa إليها السوريون بعد ق1ائهم لبعW الوقت 
في مدينة الدخول اMولى ومن �م التوجa إلى إ¼مير بعد �شلهم في التسجيل �يث �م. يعتبر نقل التسجيل من مدينة 
Mخرى مشكلة رئيسية أخرى ذكرتها عدد من النساء. وعلى النقيW من عنتا² وإ¼مير، لم تQكر أي من النساء اللاتي 
تمت مقابلتهن في سل2ان بيلي في اس2نبول أية مشاكل متعلقة باست0دار الكيمليك. وبالفعل كانت سهولة التسجيل في 

سل2ان بيلي من أبر¼ عوامل الج²Q في المن2قة.

ووhعهن  بالنساء  المتعلقة  الكبرى  المشكلات  �اني  كانت  الميداني،  العمل  �يها  أجري  التي  السبعة  المواقع  جميع  في 
القانوني المQكور است5لال السوريات في مكان العمل. على الر�م من أنð ،aوجب القانون، يح\ للسوريين ا)اhعين 
للحماية الم@قتة الح0ول على ت0اريN عمل، إلا أن ال5البية السا�قة من السوريين في م�تلû أنحاء تركيا يعملون 
جديدة  عمل  لائحة  التركية  السل2ات  أصÊÊدرت  وقد  لاست5لالهم.  ال2ري\  يمهد  الQي  اMمر  عمل،   Nت0اري بدون 
للسوريين ا)اhعين للحماية الم@قتة في كانون الثاني ĆĄąĊ. بحسب �اللائحة ا)اصة بتو�ير ت0اريN عمل ل���ا¿ 
ا)اhعين للحماية الم@قتةw، يح\ للاج�ين السوريين المسجلون في تركيا الح0ول على ت0اريN عمل �قX في مدينة 
تسجيلهم. علاوة على ذلك، ليس اللاج�ون أنفسهم �م من يتقدمون للح0ول على ت0ريN عمل، بل أصحا² العمل. 

وقد كان �Qا الشرط من أ�م اMسبا² الم@دية للان�فاÀ الشديد في نسبة السوريين العاملين بت0اريN عمل.
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مع3م السوريين يعملون في ق2اعات من�ف1ة المهارات، كالعمل الزراعي الموسمي أو م0انع النسيH. وقد ناقشت قلة 
من المشاركات في مجموعات التركيز كيû ت21ر النساء الحاصلات على �هادات تعليم �انوي أو �تى جامعي للعمل 
في ق2اعات من�ف1ة المهارات بسبب صعوبة العثور على و
ائû تتناسب مع مستوى تعليمهن. الكثير منهن يتقاhين 
رواتب تقل عن الحد اMدنى ل�جور، ويعملن بدون hمان اجتماعي. وقد صنفت مع3م النساء السوريات اللاتي تمت 
مقابلتهن مشكلة الح0ول على رواتب أقل من الحد اMدنى ل�جور وبدون hمان اجتماعي على أنها �كل من أ�كال 

العن0رية، بدلاً من رب2ها باست5لال العمال أو أ�كلة سياسات الدولة %اÑ إصدار ت0اريN عمل للسوريين.

كما أن التو
يû بدون ت0اريN عمل يجعل السوريين أكثر �شا�ة �ين يتعل\ اMمر بالا�تكاÍ مع الشر�ة. $د�ت 
العديد من النساء �ب2هن عملهن �ير القانوني عن ال�Qا² إلى الشر�ة لحل نزاعات دخلنها مع موا�نين أتراM ،Íن 
من �أن ذلك أن يتسبب ðشاكل كبيرة لهن في �ال قدمن �كوى. وعلاوة على ذلك، أ�ارت عدة نساء إلى �الات 
تهديد من موا�نين أتراÍ بشأن ال�Qا² إلى الشر�ة. لQلك �Aن الاست5لال في مكان العمل يقيد بشدة قدرة السوريات 

والسوريين على الوصول إلى العدالة في مجالات أخرى من �ياتهم.

 Nاعهم في تركيا، يبدو أنهم يقبلون الاست5لال ال0ريhن3راً لعدم وجود إ�ار �قوقي متا�ة للسوريين لمقاربة و$ليل أو
كأمر واقع لا يمكن ت5ييرÑ. على سبيل المثال، ذكرت العديد من النساء السوريات أن �ساعات العمل في تركيا �ويلة 
جداwً، �ير مدركات لحقيقة أن ساعات العمل المفر�ة ال2ول م�الفة للقانون التركي. وبالتالي، بدلاً من الن3ر إلى 
�ول ساعات العمل كم3هر من م3ا�ر است5لال العمال السوريين، تتم مناقشتها كأمر مفروÄ منa في تركيا. $د�ت 
بعW النساء عن الح0ول على الجنسية �قX في سياق الت�لV من 
روف العمل الاست5لالية. وقالت إ�دى اللاتي 
تمت مقابلتهن في سل2ان بيلي¤ �اMمر متروÍ لزوجي ليقرر ما إذا كنا سنح0ل على الجنسية أم لا، Mنa �و الQي 
يحتاجها. �و الQي يعمل. إذا �0لنا على الجنسية ستتحسن 
روف عملa، لQلك عليa أن يقرر ما إذا كان يريد ذلك 
أم لاw. وذكرت امرأة أخرى في سل2ان بيلي أنها تريد الموا�نة من أجل الح0ول على hمان اجتماعي في العمل مثل 

.ÍتراMير�ا من العاملات والعمال ا�

بسبب صعوبات العثور على و
ائû تتما�ى مع مهاراتهن، وال3روف الاست5لالية التي يعانين منها في كثير من ا�Mيان 
hمن الو
ائû المتا�ة، بدأت بعW النساء ðبادرات ذاتية لتوليد الدخل لعائلاتهن. بعW النساء اللاتي تمت مقابلتهن 
كن قد اجتمعن في أن2اكية hمن الفعاليات التي ن3متها إ�دى من3مات المجتمع المدني وقررن جمع مهاراتهن لبدء 
مبادرة أ�بa بالتعاونية. استأجرن متجراً في �ي من�فW التكلفة، وأخQت كل منهن تنتH منتجاً م�تلفاً للبيع، وتراو�ت 
المنتجات من الم�للات إلى ال0ابون الم0نوÃ يدوياً. �0لن على جميع الت0اريN اللا¼مة من السل2ات لفتN متجر، 
واعتبرن أن كل ما يحتجنa ا�ن لتوسيع متجر�ن راÃ× يث\ بهن. وقد و�رت لهن المشاركة في �ÑQ المبادرة �بكة أمان في 

�ياتهن اليومية، مثلاً في مساعدة بع1هن البعW في أمور مثل رعاية اM�فال أو البحث عن �قة ل�يجار.

لقد أوhحت المقابلات مع النساء السوريات أنa ليس �مة وصول متكا�B للمساعدات ا�نسانية والحقوق، ويرجع ذلك 
أساساً إلى عدم وجود قنوات رسمية للح0ول على المعلومات. في جميع المواقع تقريباً، باستثناء سل2ان بيلي، ذكرت 
تلقوا الدعم المالي والمساعدات ا�نسانية المتا�ة للسوريين بينما �ن لم يتلقين أي  بعW النساء أنهن يعر�ن جيراناً 
�يء. عند س@الهم عما إذا كن على دراية بالشروط التي على أ�راد اMسرة الو�اء بها للح0ول على �ÑQ المساعدات – 
مثل وجود أ�فال دون سن الثامنة عشرة hمن اMسرة¥ أو عدد أ�راد اMسرة في سن العمل¥ أو عدد كبار السن hمن 
اMسرة¥ أو ما إذا كان أي من أ�راد اMسرة معوقاً – أوhحت ا�جابات أنa ليس لدى مع3مهن �كرة واhحة عن ذلك. 
لQلك في بعÑQ� W الحالات، وبسبب الا�تقار إلى المعلومات المتعلقة بالشروط اللا¼مة للح0ول على المساعدات، تعتقد 

بعW النساء أن تو¼يع المساعدات متق2ع وانتقائي ب2بيعتa، وأنهن í استبعاد�ن بسبب ا�تقار�ن للواس2ة اللا¼مة.

عندما س�لن عن كيفية �0ولهن على المعلومات المتعلقة بالمسائل القانونية أو ا)دمات، أ�ارت مع3م النساء في جميع 
المواقع إلى الشبكات �ير الرسمية hمن مجتمعهن. وðا أن مع3م النساء في اMسرة يتعا�ين مع السل2ات العامة مثل 
مديرية التعليم وإدارات المدار½ في المسائل المتعلقة بتسجيل اM�فال¥ وكQلك من3مات المجتمع المدني والهلال ا�Mمر 
في المسائل المتعلقة بالمساعدات ا�نسانية والقانونية¥ ومحا�3ة المن2قة �يما يتعل\ بالتسجيل¥ ينتهي اMمر با�تكار 
النساء سل2ة الوصول إلى المعلومات ومشاركتها. وكما قالت إ�دى اللاتي أجريت معهن مقابلة في عنتا²، �لدينا في 
تركيا �ر¿ أكبر للتواصل الاجتماعي. لقد علمت بحقوقي لا من خلال المن3مات، بل من خلال اختلا�ي مع النا½. 

.wا يجعل السوريات �نا أقوى من السوريات في سورياQ�
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م بال1رورة إلى وصول متكا�B أو ت2بي\  Øأن الحقوق التي يمنحها القانون لا تترج ûا القسم أن نبينّ كيQ� اولنا في�
عملي لهÑQ الحقوق. وقد جادلت النساء بأن على من3مات المجتمع المدني أن تلعب دوراً أكبر في �ل �ÑQ المشكلة، Mنها 
تشكل �1اءات عامة يمكن للنساء الوصول إليها بسهولة وأمان. وقد أ�ارت العديد من النساء اللاتي تمت مقابلتهن 
في إ¼مير إلى أن من3مات المجتمع المدني المتا�ة لهن لم تزود�ن �قX بجلسات تثقيفية �ول �قوقهن كنساء سوريات 
التنفيQ. وبا�hا�ة إلى تو�ير المعلومات للنساء  بالدعم �ول كيفية وhع �ÑQ المعلومات موhع  في تركيا، بل أي1اً 
السوريات بشأن �قوقهم في تركيا، تقدم العديد من �ÑQ المن3مات المجتمع المدني أي1اً خدمات المساعدة القانونية. 
يعني ذلك أنa، على سبيل المثال، إلى جانب وعيهن بحقهن في �ال التعرM À�كال م�تلفة من العنû المنزلي، بAمكانهن 
أن  السوريات  النساء  أ¼واجهن. ذكرت  لت2لي\  لبدء دعاوى ق1ائية  المن3مات  إلى محامين عبر  الوصول  أي1اً  ا�ن 
الوصول إلى المعلومات بشأن �قوقهن، �1لاً عن قدرتهن على ممارسة �ÑQ الحقوق، سا�مت بشكل كبير في �عور�ن 
بالتمكين والاستقرار في �ياتهن في تركيا. ذكرت �@لاء النساء أي1اً أنهن ير�ö بالبقاء في تركيا بدلاً من العودة إلى 

سوريا في المستقبل.

اMسر  Eي98ي� ت5يير 
كان ت5يير �يكلية اMسرة بفعل عنû الدولة والنزاÃ والهجرة الجماعية من العوامل الرئيسية التي �يرت الديناميات 
الجنسانية داخل المجتمعات السورية، سواء ب2رق إيجابية أو سلبية. �من نا�ية عز¼ت ا�ليات ا�بداعية للتعامل مع 
ال3روف القاسية في الشتات، وكQلك خلقت مسا�ات جديدة لمقاومة النساء hمن المنزل. إلا أنها عز¼ت أي1اً من نا�ية 

.Xفال التي تت2لب تدخل الدولة النش�Mبوية و�الات است5لال النساء واMأخرى الهياكل ا

أكدت العديد من النساء اللاتي تمت مقابلتهن، وخاصة في المدن الحدودية، أن الكثير من اللاج�ات السوريات وصلن 
إلى تركيا ðفرد�ن مع أ�فالهن. كان أ¼وا¶ مع3م �@لاء النساء قد �قدن أ¼واجهن إما بسبب مقتلهم في الحر² أو 
بسبب سجنهم من قبل الن3ام. تمتلك الدولة التركية ¬ليات لتو¼يع المساعدات ا�نسانية والمالية ل�مهات العا¼بات، إلا 
أنها تفتقر �تى ا�ن إلى مقاربة تمكينية تسمN لهن بتأسيس �ياة مستقلة Mنفسهن وM�فالهن. من بين المشاركات 
في مجموعة التركيز في كلس، كانت �ناÍ أمهات عا¼بات، وكان بع1هن يعيU مع أ�فالهن في منا¼ل تدير�ا جمعيات 
خيرية إسلامية ل0الN أرامل سوريات. كانت لكل امرأة و�فلها � أ�فالها �ر�ة في �ÑQ المنا¼ل، با�hا�ة إلى مسا�ات 
مثل الم2بخ والحمام تشترÍ �يها مع نساء أخريات وأ�فالهن. بشكل عام، أ�ادت النساء أن �ÑQ المنا¼ل مفيدة كملاذ 
أول Mنها لم تت2لب د�ع ا�يجار، إلا أن أياً منهن لم يشر إلى �ÑQ المنا¼ل على أنها �مراكز إيواءw. وقد ذكرن أن المشكلة 
الرئيسية في �ÑQ المنا¼ل �ي انعدام ا)0وصية. با�hا�ة إلى ذلك، ذكرن أي1اً أنهن يف1لن لو تساعد�ن المن3مات 

التي تدير المنا¼ل على العثور على و
ائû لدعم أنفسهن وأ�فالهن.

ومن بين المشاركات في مجموعة التركيز في أن2اكيا أمهات عا¼بات يعيشن %ار² لجوء م�تلفة عن تلك التي تعيشها 
ن3يراتهن في كلس. وكما ورد في اMقسام السابقة، بدلاً من الاعتماد على المساعدات ا�نسانية التي تقدمها الجمعيات 

ا)يرية أو الدولة، قرر �@لاء البدء ببناء تعاونية و�تN متجر يبعن �يa منتجاتهن اليدوية.

ي3هر التباين بين مجموعتي اMمهات العا¼بات في كلس وأن2اكيا كيû يمكن للمقاربة الت1امنية أن تساعد في بناء 
�ياة مستقلة، بينما لا تسمN المقاربة ا)يرية للنساء في %او¼ وhعهن الحالي والم1ي في تأسيس �ياتهن المستقلة.

ليست خسارة اM¼وا¶ نتيجة لعنû الدولة أو النزاÃ قبل المجيء إلى تركيا السبب الو�يد لتر®½ النساء Mسر�ن. �قد 
أ�ارت العديد من النساء اللاتي تمت مقابلتهن إلى ارتفاÃ معدلات ال2لاق بين السوريات بعد أن أصبحن لاج�ات. 
بشكل عام، بدا أن النساء اللاتي �اركن في مجموعات التركيز يرين أن النساء في تركيا يتمتعن بحقوق أكثر من سوريا، 
وقد أدى ذلك إلى تمكين وتشجيع النساء السوريات. وعلى الر�م من أن المعلومات القانونية المتعلقة بحقوق المرأة كانت 
ا)2وة اMولى نحو ات�اذ قرار ال2لاق، إلا أن دعم ممارسة �ÑQ الحقوق �و الدا�ع الرئيسي للتحرÍ على ما يبدو. 
ذكرت المشاركات في المقابلات أن �Qا الدعم كان يأتي إما من جيرانهن اMتراÍ أو من من3مات المجتمع المدني التركية. 

وقد روت إ�دى النساء ق0تها كما يلي¤

 Íا�ون من القانون. �ين كنا �نا��لقد �يرتنا تركيا جميعاً. تزوجت عندما كان عمري ąć سنة. في سوريا لم يكن الرجال ي
كان ي1ربني. �نا �ين hربني سمعتني جارتي وأخبرتني أن بAمكاني أن أبعث لها بA�ارة في المرة القادمة لكي تت0ل 
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.wربي. �م انف0لنا �يما بعدh عن ûربني مرة أخرى. وتوقh لك قلت لزوجي أنني سأت0ل بالشر�ة في �الQبالشر�ة. ل

وقالت أخرى¤ �اMخبار تنتشر بسرعة. �نا تأتي الشر�ة وتعتقل اM¼وا¶ في �ال ا�تكت ¼وجاتهن من العنû المنزلي. لQلك 
توقû العديد من اM¼وا¶ عن hر² ¼وجاتهم. أي1اً، في إ�دى المحاhرات في المن3مة تعلمنا عن أنواÃ العنû الم�تلفة، و�ي 
لا تقت0ر على ال1ر². �العنû الجنسي من قبل الزو¶ �و أي1اً جريمة �نا، وكQلك العنû الاقت0ادي. إذا أجبر الزو¶ 

.wكوى إلى الشر�ة� îمكانها تقدAعلى ممارسة الجنس �الزوجة تعلم أنها ب aوجت¼

�ددت بعW من أجريت معهن مقابلات على الفرق بين الانف0ال وال2لاق، وعلى دور من3مات المجتمع المدني في 
النساء  من  الكثير  انف0ال  من  الر�م  على  اللا¼مة.  القانونية  بالعملية   Ã2لاhالا على  السوريات  النساء  مساعدة 
وليس  بال2لاق،  ا)اصة  القانونية  با�جراءات  يقمن  لم  أنهن  إلا  تركيا،  وجود�ن في  أ�ناء  أ¼واجهن  عن  السوريات 
بAمكانهن   الاستفادة من الحقوق القانونية التي ت1منها لهن الحكومة التركية كالنفقة والدعم المالي. علاوة على ذلك، 
وðا أن المساعدات المالية التي $0ل عليها اMسر عبر الهلال ا�Mمر التركي مسجلة في كثير من الحالات باسم 
تق1ي المحكمة  أن  دون  اMسرة  تنف0ل  المساعدات �ين   ÑQ� إلى الوصول  إمكانية  واM�فال  الزوجة  تفقد  الÊÊزو¶، 
بال2لاق. وقد �دد النساء المشاركات في المقابلات على دور من3مات المجتمع المدني في تزويد�ن ðحامين يقدمون 

لهن المشورة ويمثلونهن أي1اً في المحكمة في ق1ايا ال2لاق.

أ�ارت النساء اللاتي تمت مقابلتهن أن الاستقلالية المالية التي اكتسبتها النساء نتيجة عملهن في تركيا �ي السبب 
الرئيسي الQي مكّن النساء من ات�اذ القرار بت2لي\ أ¼واجهن. كما ذكرت أخريات أن مما يشجعهن على الانف0ال 
عن أ¼واجهن وجود�ن خار¶ بلداتهن، وبالتالي بعيداً عن ال51وط الاجتماعية للمجتمع والعائلة الممتدة. علاوة على 
ذلك، يمنN القانون التركي اMمهات الح\ في �1انة أ�فالهن �مع بعW الاستثناءات، بال2بع� وقد كان ذلك أي1اً من 

اMسبا² الرئيسية التي أتا�ت للنساء ال2لاق �نا في تركيا، وليس في سوريا التي كن ي�شين �يها خسارة أ�فالهن.

ومع ذلك، لا تست2يع جميع النساء ترÍ أ¼واجهن ببسا�ة. بعW اللاتي تمت مقابلتهن روين ق00اً عن ا2hرار�ن 
المشاركات في  النساء  إ�ÊÊارة  بحسب  الحÊÊالات،   ÑQ� مثل  عليهم. في  المالي  اعتماد�ن  بسبب  أ¼واجهن   ûعن لتحمل 
المقابلات، يلعب الوصول إلى مراكز إيواء خاصة بالنساء دوراً كبيراً في ات�اذ�ن ا)2وة اMولى نحو ترÍ معنّفيهن. 
وفي �الات أخرى، ذكرت النساء أنa بعد ال2لاق، ا2hر أ�فالهن الQين كانوا في سن الدراسة للعمل لرعاية اMسرة. 
ومن �نا يلعب الدعم المالي المستدام من جانب الدولة ل�سر التي ترأسها نساء دوراً �يوياً في تمكين أ�فال الم2لقات 
من مواصلة تعليمهم. علاوة على ذلك، في كثير من الحالات لا تملك المرأة الم2لقة أي مكان تترÍ �يa أ�فالها لل�Qا² 
إلى العمل. وبسبب �يا² العائلة الممتدة التي كانت تو�ر في الساب\ بي�ة داعمة، وأي1اً Mن الكثير من أماكن العمل لا 

$توي على رعاية يومية تتيN لعاملاتها إ�1ار أ�فالهن، �Aنa يتعQر على بعW النساء ال�Qا² إلى العمل.

ومن الق1ايا التي كان 
هر �يها نقV واNh في الوصول إلى المعلومات المتعلقة بالن3ام القانوني في تركيا 
ا�رة 
إلى  المقام اMول  �انيات، ويرجع ذلك في  أتراÍ كزوجات  بناتها لرجال  العديد من اMسر  الثاني. و�د ¼وجت  الزوا¶ 

مشكلات مالية.

لا تسمN تركيا، التي يحكمها القانون المدني، بالزوا¶ إلا من ��V وا�د، وليس للزوا¶ الديني أي مفعول قانوني. وðا 
أن �البية السكان اMتراÍ من المسلمين السنة، يفترÀ مع3م اللاج�ين السوريين أن تركيا $كمها الشريعة ا�سلامية، 
 Íن العديد من النساء اللاتي تزوجن من رجال أتراA� لكQا ي0ل إلى أربع ¼يجات. ولð ما يعني السما· للرجال

كزوجات �انيات لم يعلمن أن �ÑQ الزيجات الدينية المزعومة ليست ملزمة قانونياً.

ومع ذلك، من الواNh من كلام العديد من اللاتي �اركن في المقابلات أنa، منQ بدأت من3مات المجتمع المدني إع2اء 
اMولوية لهÑQ المسألة، تمكنت الكثير من السوريات من الوصول إلى دورات تثقيفية في المن3ومة القانونية في تركيا. 
وقد كان لQلك تأ�ير إيجابي على مشاركة النساء في عمليات صنع القرار �يما يتعل\ بالزوا¶. وعلى الر�م من أن من 
ال0عب لل5اية الح0ول على أي بيانات إ�0ائية �ول �Qا الموhوÃ، إلا أنa بالاستناد إلى المقابلات من الواNh أن 

.Íاً في �الات الزوا¶ الثاني بين نساء سوريات ورجال أتراhفا��ناÍ ان

�تيات سوريات   Hتزوي بحدوµ �الات  تفيد  كثيرة  تقارير   Íنا� القاصرات.  ¼وا¶  بق1ية  يتعل\  نقا¾ مما�ل  �مة 
دون سن الثامنة عشرة، وبع1هن لا تتجاو¼ أعمار�ن �لاµ عشرة سنة. وكما توNh مشاركات النساء اللاتي تمت 
مقابلتهن، لا تكفي المحاججة الثقا�وية لتفسير �ÑQ الجرائم المرتكبة. بل يبدو أن ال0عوبات المالية التي تواجهها 
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العائلات السورية في تركيا �ي السبب اMبر¼ وراء ارتفاÃ نسبة ¼وا¶ القاصرات. ور�م أنها جريمة في تركيا، وتستلزم 
إجراء عقابياً، إلا أنa �قX م@خراً بدأت الدولة في ات�اذ خ2وات لمنعها. ذكرت بعW المشاركات في مجموعة التركيز 
أنهن �ا�دن أ¼واجاً يÙعتقلن بعد اكتشاف مس@ولي الدولة لمثل �ÑQ الحالات. وقتها كانت تع2ى الفتيات ا)يار بين 
العودة للعيU مع والديها أو البقاء في عهدة الدولة. �قX بعد بدء الدولة بات�اذ إجراءات عقابية يبدو أنa �0ل 

ان�فاÀ في نسبة الزوا¶ المبكر.

التي يوا�>;>ا في تركيا السوريات Mبر¼ الم/8لات  ال;ساء  ت0ور 

تواجa اللاج�ات مشاكل م�تلفة في تركيا، تتراو· بين المشاكل الاقت0ادية والتحر�ات الجنسية وإساءة المعاملة. يتناول 
�Qا القسم �ÑQ المشاكل من من3ور النساء السوريات.

Eا�قت0ا¹ي الم/اك^ 

ن3راً لل51وط اليومية الواقعة على السوريين بق0د البقاء على قيد الحياة في 
ل �الة النزو· الم2ول في تركيا، تمت 
ا��ارة إلى المشاكل المتعلقة بتلبية الا�تياجات اMساسية مثل الQ5اء والمأوى على أنها الق1ية اMكثر إلحا�اً بالنسبة 

النساء اللاتي تمت مقابلتهن.

1 العم^	. التو
يû و�8ان  ا�ست5لاÎ في 

على  لل5اية  ال0عب  من  العمل.  ومكان   ûي
التو الاست5لال في  مقابلتهن �الات  اللاتي تمت  النساء  مع3م  أبر¼ت 
السوريين العثور على و
ائû تتناسب مع مهاراتهم وتعليمهم في تركيا. وفي �ين تت2لب قوانين العمل من السوريين 
 ûي
تو ير�بون في  العمل  من أصحا²  العديد  �Aن  قانوني،  على عمل  أجل الح0ول  من  است0دار ت0ريN عمل 
السوريين بشكل �ير قانوني للاستفادة من تكاليû العمالة الرخي0ة نسبياً. ي0عب على السوريين الح0ول على 
ت0اريN عمل، اMمر الQي يجبر كثيرين منهم، ðا في ذلك النساء، على إيجاد وسائل بديلة لكسب الر¼ق. أ�لبية 
النساء العاملات اللاتي تمت مقابلتهن م21رات للعمل في الاقت0اد �ير الرسمي أو الموا¼ي، مما يعرhّهن Mجور 
 N� مستوى  على  سواء  العمل،  في  للاست5لال  تعرhهن  عن  كثيرات  ¬منة. $د�ت  �ير  عمل  و
روف  عادلة  �ير 
 ÍتراMالرواتب أو �ول ساعات العمل، وقد ذكر عدة نساء أن السوريين يكسبون أقل ويعلمون أكثر من الموا�نين ا
الQين يش5لون نفس المن0ب. وقد أÙ�ير في عدة مقابلات أن النساء مجبرات على قبول �روط عمل �ير عادلة. 
وفي �ال قرر صا�ب العمل عدم د�ع أو خفW الراتب بشكل تعسفي، لا يمكن للنساء إ�الة ذلك إلى الشر�ة، �قد 
يتعرhن )2ر التر�يل أو السجن. تن3ر النساء السوريات إلى القانون على أنa دوماً ل0الN الموا�ن التركي، �تى 
لو كان �Qا اMخير �و من يرتكب الجريمة عبر است5لال اللاج�ين. وقد قالت العديد منهن¤ �في أي مواجهة بينك 

.wًوبين الموا�ن، الموا�ن يفو¼ دائما

يبحثن عن  اللاتي  النساء  الكثير من  العاملات في سوريا قبل عام ĆĄąą من�ف1ة بشكل عام.  النساء  كانت نسبة 
عمل في تركيا لم يكنّ يعملن من قبل، وقد ا2hرن للبحث عن العمل بسبب ال3روف المعيشية ال0عبة، وخ0وصاً 
مع ¼يادة اMسر التي ترأسها نساء إما بسبب و�اة أ¼واجهن، أو اختفائهم، أو مشاركتهم في المعارÍ، أو �لبهم اللجوء 
اللاتي  النساء  الو
يفي بين  الوhع   Ñأدنا البياني  الرسم  يبين  المتزايدة.  ال2لاق  أوروبا، وكQلك بسبب معدلات  في 

تمت مقابلتهن.

لدى س@ال النساء عن كيفية عثور�ن على �ر¿ عمل، أ�ارت ا�Mلبية إلى الشبكات الش�0ية بالدرجة اMولى �أي 
التي أمنت لهن العمل  اMصدقاء واMقار² السوريين�، في �ين ذكر البعW أن قدرتهن على التحدµ بالتركية �ي 
بسبب ت2ور علاقاتهن بالموا�نين اMتراÍ. وأكدت العديد من النساء أن المن3مات السورية والتركية لم تقدم لهن 
أي دعم في إيجاد �ر¿ عمل، اMمر الQي يعكس رأي النساء بأنa ينب5ي أن تكون �ناÍ استجابة أوسع للا�تياجات 

¤Ñكثر إلحا�اً بشكل عام. ان3ر الرسم البياني أدناMا
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أ�ارت عدة نساء إلى مشكلات أخرى مرتب2ة بق2اÃ العمل �ير الرسمي، مثل عمالة اM�فال. �قد ذكرت عدة نساء 
أن أعداداً كبيرة من اM�فال تعمل معهن خلال الع2ل المدرسية وع2لات نهاية اMسبوÃ. علاوة على ذلك، لا %د المرأة 
في العادة و
يفة تناسب مجال خبرتها، وت21ر المهنيات ذوات الم@�لات العالية، كالمحاسبات القانونيات مثلاً، إلى 
العمل في و
ائû وhيعة من أجل البقاء. يعتبر �Qا الوhع من أعراÀ بي�ات العمل في مع3م مجتمعات اللاج�ين، 
�يث �الباً ما يكون اللاج�ون المتعلمون أكثر تأ�يلاً بكثير من الو
ائû الو�يدة المتا�ة لهم. وقد أ�ارت أخريات إلى 

التمييز باعتبارÑ سبباً من أسبا² انعدام �ر¿ العمل.

1 الس8`¤	.

 Xتسلي í النساء السوريات اللاتي تمت مقابلتهن صعوبات كبيرة في إيجاد منا¼ل مناسبة وميسورة التكلفة. وقد aتواج
 ûتارة للبحث الميداني تست1ي�ال1وء على �ÑQ المشكلة في جميع المواقع السبعة التي استهد�ها �Qا البحث. المواقع الم
أكبر عدد من اللاج�ين في جميع أنحاء البلاد. ومنQ وصول السوريين، ¼ادت تكلفة ا�يجار بسبب تزايد ال2لب. في 
أماكن مثل عنتاí ،² بناء أ�ياء بأكملها لاستيعا² التد�\ الكبير للسوريين، وأخQت تنمو بسرعة استجابة لا�تياجات 
ا�سكان. ذكرت عدة نساء تمت مقابلتهن أنهن يعتزمن است�جار منا¼ل رخي0ة تتناسب مع دخل اMسرة. �الباً ما تكون 
�ÑQ المنا¼ل قديمة وتعاني من العديد من المشاكل، كال2واب\ السفلية الر�بة والملي�ة بالعفن، والتي تسبب مشاكل صحية 
ل�سر التي تش5لها، وخاصة اM�فال ال50ار. علاوة على ذلك، تعيU العديد من النساء في منا¼ل مشتركة مع أقاربهن 
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ا�خرين بسبب عدم قدرتهن على $مل تكلفة ا�يجار لو�د�ن، مما يجبر�ن على العيU في أجواء مكت3ة. وقد كان 
�Qا الواقع يست�دم أي1اً كQريعة من قبل أصحا² البيوت لر�W تأجير �ققهم ل�سر السورية. وعلاوة على ذلك، 
ا2hرت الكثير من النساء إلى ت5يير منا¼لهن عدة مرات للعثور على منا¼ل أرخV، مما يفاقم مشاعر عدم الاستقرار 

.Ñلديهن، كما في الرسم البياني أدنا

E9المعا� وسوء  ا&;سي  الت�ر¾ 

من اMمور الرئيسية التي وجد إليها �Qا البحث ارتفاÃ معدل التحر¾ الجنسي الQي ت�1ع لa النساء في تركيا. 
النساء  تواجهها  �قيقية  مشكلة   aبأن  aووصفن الجنسي  التحر¾  عن  مقابلتهن $د�ن  ĆĄ ممن تمت   % من  أكثر 
السوريات في تركيا. وقد روت عدة نساء تمت مقابلتهن �وادµ $ر¾ أو اعتداء جنسي �د�ت لهن، أو أمامهن، أو 
لنساء يعر�نهن. �ÑQ الحوادµ، كما يتوNh في المقابلات، %ري بشكل رئيسي في اMسواق والشوارÃ ووسائل النقل 
العام. قالت إ�دى من أجريت معهن المقابلات¤ �كنت إ�دى المرات مع مجموعة من النساء، وإذ برجل تركي كبير 
الرجال  المرات كان  العديد من  أننا سورياتw. وقالت أخرى¤ �في  يعلم  السن ي0فع إ�دانا على م@خرتها، كان  في 
الاتراÍ يتبعننا في سياراتهم لعلمهن بأننا سوريات. يعتقدون أن السوريات رخي0ات. أنا �تى لا أذ�ب إلى البا¼ار 
Mن الرجال اMتراÍ المسنين ي1ايقوننا، يتحر�ون بأيديهم بشكل �ير لائ\w. وقد رب2ت العديد من النساء التحر¾ 
الجنسي الQي يواجهنa بكونهن سوريات، �يث يعتمد التحر¾ على �ويتهن السورية أكثر من �ويتهن كنساء – على 
الر�م من عدم اتفاق جميع اللاتي تمت مقابلتهن على �Qا الشعور. يعكس �Qا الربX التوتر بين المجتمعات السورية 
التي  للتحر�ات المحددة  الواhحة  ال2بيعة الجندرية  التقليل من  أو  إنكار  أي1اً  يعكس   aلكن الم1يفة،  والمجتمعات 
يواجهنها. تر�W نساء كثيرات الاعتقاد بأن ما يعانين منa �و �كل من إ�كال سوء المعاملة، �يث يجدن من اMسهل 
أي1اً  يمكن  الجنساني.   ûالعن أ�كال  من  كشكل  وليس  السوريين،   Ñا% العام  العدائي  للشعور  كامتداد  تفسير�ا 
$ليل ذلك كحالة من �الات الهويات المتقا�عة و$ول العنû الجنساني إلى أداة عن0رية موجهة hد اللاج�ين، 

خاصة عندما يشعر ال2ر�ان بأن القانون لا يحمي اللاج�ات.

النساء خلال  من  أقل  أ�ار عدد  �يما  الفردية¥  المقابلات  �الباً في  ورود �الات $ر¾ جنسي  إلى  ا��ارة  %در 
مناقشات مجموعات التركيز مسألة التحر¾ الجنسي أو سوء المعاملة. �Qا قد يعكس ذلك ق1ية منهجية، إلا أن 
أ�د اMسبا² الرئيسية لعدم إقدام المرأة على التحدµ أو التبلي] عن التحر¾ الجنسي مشاعر العار وا)وف من 
التبعات الاجتماعية لQلك، كتلقّي ا�Mكام �ير العادلة من جانب مجتمعهن. وعليa �من المرجN أن تكون المشاركات 
في مجموعات التركيز قد تردّدن في �ر· �ÑQ الق1ايا أمام المشاركات اMخريات. على سبيل المثال، وجدنا �الات 
ذكرت �يها النساء أنهن م2لقات خلال مقابلاتهن الفردية ولكن �عرت بالحاجة إلى إخفاء ذلك خلال مناقشات 

التركيز. مجموعات 

يوNh الرسم البياني أدناÑ عدد �الات التحر¾ الجنسي في كل مدينة. لا بد من ا��ارة إلى أن عدد مرات الQكر 
لا يشير بال1رورة إلى انتشار التحر¾ في مدينة ما أكثر من أخرى. �قد يعزى ذلك إلى انفتا· بعW النساء على 
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دوناً عن  المدن   Wاللاتي تمت مقابلتهن في بع التحر¾ الجنسي، وكثرة عدد�ن بين  مناقشة ق1ايا �ساسة مثل 
مدن أخرى. بعبارة أخرى، لا ينب5ي است�دام النتائH التالية كأسا½ لوhع ا�تراhات �ول السياق الاجتماعي Mي 

من �ÑQ المدن.

Eال8را�ي  _gو�را  Eال8را�ي 	2ا² 

أ�ادت بعW النساء السوريات وجود ¼يادة ملحو
ة في كمية العداء الموجهة hد�م من قبل اMتراÍ خلال السنوات 
الماhية. و�يما يتراو· بين السلوÍ الب5يW والاعتداءات ال50رى وصولاً إلى العنû المكشوف، توجد ال3ا�رة في جميع 
المدن تقريباً بدرجات وأ�كال متباينة¥ وجميع اM�كال تن2وي على ممارسات ا�ق0اء والر�W. يبدو أن ماردين �ي 
المدينة الو�يدة التي تشعر �يها النساء بر�W أقل وتواجa مشكلات أقل مع المجتمع المحلي. ت�تلû أ�كال العن0رية 
التي تعايشها النساء بحسب المحتوى. على سبيل المثال، ذكرت ب1عة نساء أن سكان ماردين اMتراÍ لا يحبون السوريين 
الQين �0لوا على الجنسية التركية. ومن جهة أخرى ذكرت عدة نساء أنهن تعرhن للعنû في الشوارÃ بسبب م3هر�ن 
ا)ارجي¥ �السوريات يرتدين الحجا² بشكل م�تلû عن النساء التركيات، مما يجعلهن واhحات وبالتالي أ�دا�اً 
سهلة للعن0رية. وقالت عدة نساء تمت مقابلتهن إنهن بدأن يرتدين الحجا² التركي بهدف %نب العنû والم1ايقات 
في الشوارÃ. كما يعتبر ر�W تسجيل اM�فال السوريين في المدار½ التركية من أ�م ما يش5ل بال النساء اللاتي $د�ن 

عن العنû. تميل النساء إلى ت0نيû علاقاتهن مع المجتمع التركي بحسب مدى اندما¶ ور�اÑ أ�فالهن في المدار½.

E59ال

ذكرت �البية النساء اللاتي تمت مقابلتهن إن الل5ة تمثل إ�دى مشكلاتهن اMساسية في تركيا. ي@�ر نقV المهارات 
الل5وية التركية على جميع جوانب �ياة النساء السوريات في تركيا، من العثور على الو
ائû إلى التواصل مع المجتمع 
الم1يû وصولاً إلى �هم �قوقهن في البلاد. í ذكر الل5ة على أنها $د× رئيسي وخاصة �ين يتعل\ اMمر ب�دمات 
 Nمعينة، كالرعاية ال0حية وتعليم أ�فالهن، أو �0ولهن �ن على التعليم، ولا سيما بالنسبة ل2البات الجامعة. تكا�
اMمهات مع أ�فالهن سبب عجز�ن عن دعمهم في دراستهم المنزلية. وقد ا�تكت عدة نساء من معاملة أ�فالهن في 
ل أقرانهم اMتراÍ، ر�م أن من �قهم الح0ول على معاملة خاصة Mنهم ليسوا متحد�ين أصليين.  Øالمدرسة كما يعام
النساء  العديد من  ذكرت  وبالفعل  ال0حية¥  است�دام ا)دمات  النساء في  الكثير من  تتردد  الل5ة،  ونتيجة لحاجز 
أنهن يف1لن ال�Qا² إلى أ�باء سوريين، Mنهن ببسا�ة لا يست2عن التواصل مع ال2اقم ال2بي التركي. ومن نا�ية 
 Nباء السوريين إلى ن3ام ال0حة العامة، ر�م السما· لبع1هم بفت�Mكا�ياً ل1م ا أخرى لم تبQل الحكومة جهداً 

مراكز وعيادات �بية خاصة.

ان2اكيا 
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�والي % ĊĄ من النساء اللاتي تمت مقابلتهن يتحد�ن ويفهمن جزءاً يسيراً من الل5ة التركية، ðا يمكّنهن من إجراء 
محاد�ات أساسية تتعل\ بالحياة اليومية. مع3مهن عزين عدم إجادة الل5ة إلى تعQر $مل تكاليû الدورات المد�وعة 
المن3مات  أو  الدولة  التي تقدمها  المجانية  الدورات  قلة  المجانية، وكQلك  للدورات  بالنسبة  النقل  تكاليû وسائل  أو 
�ير الحكومية. ومع ذلك، �ناÍ من يتعلمن الل5ة بسبب انش5الهن في العمل، أو Mسبا² عائلية تتعل\ عادة بالقيود 

المفروhة على �ركتهم من قبل عائلاتهم.

لتع9ي_ ا

يعتبر الوصول إلى التعليم من أبر¼ الق1ايا الملحّة التي أ�ارتها النساء السوريات خلال المقابلات ومناقشات مجموعات 
العامين  استباقي خلال  الق1ية بشكل   ÑQ� لمعالجة التركية خ2وات  السل2ات  ات�اذ  الر�م من  التركيز. �Qا على 
الماhيين، والتي عكست وجهة ن3ر الدولة بأ�مية تشجيع دمH اM�فال السوريين في ن3ام التعليم التركي باعتبارÑ من 
أ�م مسائل الانتقال من سياسة ال2وار° الم@قتة �يال اللاج�ين إلى المقاربة الاندماجية ال2ويلة اMجل عقب البيان 
اMوروبي التركي. ذكرت العديد من النساء اللاتي تمت مقابلتهن أنa خلال السنوات اMولى من وجود�ن في تركيا، كان 
 aفال السوريين في مدارسهم، ر�م أن التعليم مكفول بجميع مرا�ل�Mالكثير من مديري المدار½ ير�1ون تسجيل ا
للسوريين منQ عام ĆĄąĈ. ومع أن بعW النساء �سّرن ذلك ت0رف مديري المدار½ �Qا على أنa عن0رية، من المهم 
التي  الق1ايا  ¼يادة كبيرة في عدد ال2لا². ومن  المدار½ ليست مجهزة ðا يكفي لاستيعا²   Wإلى أن بع ا��ارة 
ترتبX �يها المشاكل التعليمية التي يعاني منها السوريون والعن0رية �ي المعاملة التي يتلقا�ا اM�فال السوريون من 
قبل أقرانهم. �قد ذكرت بعW النساء أن أ�فالهن يو�كون على التسر² بسبب العن0رية التي يواجهونها في المدرسة. 
�ير أن ¬خرين ذكروا أن أ�فالهم متأقلمون بشكل جيد في المدار½ التركية ولديهم أصدقاء أتراÍ. ومع ذلك، يبدو أن 
 Wبع1هم البع Íلا تتجاو¼ الف1اء المدرسي، �يث لا يزور سوريون وأترا ÍتراMفال السوريين وا�Mال0داقات بين ا

في المنا¼ل ولا يق1ون أوقاتهم معاً خار¶ المدرسة.

المشكلة اMخرى التي أ�ارتها المقابلات كانت سنوات التعليم التي �اتت اM�فال وتأ�ير ذلك على قدرتهم على التكيû مع 
البي�ة التعليمية. �بما أن بعW اM�فال لم يتمكنوا من ال�Qا² إلى المدرسة في سوريا بسبب النزاÃ، �م لم يكن ¬با®�م 
على علم بالقوانين وعملية التسجيل المدرسية ذات ال0لة، �قد انتهى اMمر بالكثير من اM�فال السوريين وقد ت5يّبوا 
كبيراً في السن  الن3امي يجدون �ارقاً  التعليم  عن الدراسة لعدة سنوات. ونتيجة لQلك، �ين يدخل �@لاء اM�فال 
بينهم وبين أقرانهم. وعلى الر�م من أن بعW المن3مات التي تمت مقابلتها ذكرت أن لديها أو كان لديها برامH لدعم 
�@لاء اM�فال بعد المدرسة، إلا أن ما تقولa اMمهات يوh Nhّرورة وجود برنامH مثبت في ن3ام المدار½ العامة لتمكين 

اM�فال السوريين من اللحاق بالركب.

E;8المم و�9ول>ا  �/اك9>_  Mس�ا²  السوريات  ال;ساء  ت0ور 

يتعاملن معها من من3ور   ôإذا ك التي يواجهنها بحسب ما  النساء السوريات �ول أسبا² المشاكل  تفاوتت سرديات 
�قوقي، أو من خلال ا)2ابات التي ترو¶ لها الدولة. ذكرت عدة نساء أن السبب الرئيسي للمشكلات �و �ول �ترة 
بقاء السوريين في تركيا والنزاÃ المستمر داخل سوريا. عندما وصل السوريون Mول مرة، í التعامل معهم ك1يوف من 
قبل المجتمع والدولة التركية، على ا�تراÀ أنهم سيعودون إلى ديار�م قريباً. ومع ذلك، ومع �ول أمد النزاÃ، أصبN من 
الواNh أن ذلك لن يحدµ. وو�قاً للنساء اللاتي تمت مقابلتهن، �Aن �ول مدة الوجود الواسع الن2اق للسوريين في تركيا 
�Qّى �عوراً لدى المجتمع التركي بأنهم يأخQون و
ائفهم ويستنز�ون الموارد العامة على �سا² المحتاجين من الموا�نين 
اMتراÍ. وقد أ�ارت العديد من السوريات إلى �قيقة أن تركيا تست1يû أكبر عدد من اللاج�ين السوريين في العالم، 
وأن �ÑQ الحقيقة �ي السبب ا�Mم للمشاكل التي تواجa السوريين في البلاد. ت3هر �ÑQ الت0ريحات من قبل نساء 
�اركن في مجموعات التركيز كيû يتم استب2ان ا)2ابات العن0رية من قبل �رائh Nمن مجتمع اللاج�ين. ون3راً 
لعدم مناقشة البحث عن ملجأ كح\ من �قوق ا�نسان، يجد السوريون أنفسهم ممزقين بين الشعور بأنهم بحاجة إلى 

الشعور الامتنان %اÑ م1يفيهم اMتراÍ، وفي الوقت نفسa بحاجة إلى تقدî تفسير لمعاناتهم.
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ذكرت العديد من النساء عدم معر�ة المجتمع التركي بسوريا والسوريين كسبب ¬خر للمشاكل التي يواجهنها. قدمت 
العديد منهن أمثلة خلال المقابلات الفردية ومجموعات التركيز �ول كيفية ن3ر المجتمع التركي إلى السوريين كجهلاء 
و�ير متعلمين. علاوة على ذلك، ذكرت بعW النساء أن أبناء المجتمع التركي يسألونهن أ�ياناً أس�لة لا تفاج�هم �قX بل 
�لت مرة إن كان  Ùالمزمن في معر�ة الثقا�ة والمجتمع السوري. إ�دى النساء ذكرت أنها س Vوتعكس ال0ور النم2ية والنق
�ناÍ بندورة في سوريا. أدى �يا² المعر�ة �Qا إلى انعدام الثقة وتفشي الشائعات، مما سا�م بشكل كبير في التوترات 

بين اللاج�ين السوريين والمجتمعات التركية الم1يفة.

وعلاوة على ذلك، �ددت العديد من المساء ممارسة تعدد الزوجات، و�ي أمر �ائع في سوريا، كأ�د أسبا² المشاكل 
بين المجتمعين، �يث تن3ر المرأة التركية إلى السورية على أنها �خ2ا�ة رجالw. وبا�hا�ة إلى ذلك، �ددت المقابلات 
الفردية مع عدد من النساء �يا² المعر�ة بحقوق السوريين في تركيا كسبب رئيسي ¬خر للمشاكل الحاصلة، �يث ي@دي 
إلى امتناÃ السوريين عن التبلي] عن �الات ا�ساءة والاست5لال، أو �تى جرائم الكرا�ية. نقV المهارات الل5وية التركية 
يرتبX بكل ما سب\، وبالمشاكل اMخرى التي يواجهها السوريون في أن3مة التعليم وال0حة على سبيل المثال. كما انتقدت 
العديد من النساء المقاربة الاندماجية التي تتبنا�ا الدولة ومن3مات المجتمع المدني، �يث وصفنها بأنها تتم من جانب 

وا�د وتركز على تعريû اللاج�ين بق1ايا انتقائية ذات صلة بتركيا، �يما لا يÙبQل أي جهد لتعريû اMتراÍ بسوريا.

اقتر�ت العديد من النساء �لولاً للمشاكل التي يواجهنها في تركيا. �لو بQلت الدولة ومن3مات المجتمع المدني المزيد من 
الجهد MخQ من3وراتهن بعين الاعتبار أ�ناء صيا�ة السياسات والتدخلات، والاستجابة بشكل عام، لكان وhع السوريين 
في البلاد أ�1ل بكثير. ذكرت العديد من النساء أن من ال1روري ðكان مكا�حة الشعور المتفشي الQي يدعو �عادة 
السوريين إلى بلاد�م إذا ما أريد $قي\ تقبّل لوجود السوريين في تركيا من قبل المجتمع الم1يû. وذكرت عدة نساء أنa في 
�ال انتهى النزاÃ في نهاية الم2اف �لن يعدن إلى سوريا. وقد مÙنحت عدة نساء الجنسية التركية، في �ين تسعى أخريات 
للح0ول عليها بينما يبنين �ياتهن في تركيا. وذكرت بعW النساء أن على الاندما¶ أن يكون عملية با%ا�ين، وأنa يت2لب 
جهداً متواصلاً ونوايا �سنة من كلا الجانبين. واقتر�ت العديد من النساء أن تقوم من3مات المجتمع المدني التي تقدم 
دورات وتدريبات لتسهيل اندما¶ السوريين بفعل الشيء نفسa مع المجتمع التركي، مثلاً عبر تقدî تدريب على الحوار 
.ÍتراMجهود مكا�حة العن0رية والتواصل مع الموا�نين ا ûلك تكثيQوجلسات تثقيفية �ول الثقا�ة والمجتمع السوري، وك

تعتقد �البية النساء اللاتي تمت مقابلتهن بأن الا�تقار إلى المهارات الل5وية مشكلة رئيسية. تتعل\ انتقاداتهن بالمقاربة 
المجتمع  أوسÊÊاط  في  التركية  الل5ة  مهارات  لتعزيز  الدولة  تنتهجها  �املة  مقاربة  وجود  وعدم  الل5ة  لتعليم  الحالية 
السوري. على �Qا النحو، ينب5ي إتا�ة المزيد من الدورات للمجتمع السوري من قبل كل من الدولة ومن3مات المجتمع 
أكثر  دورات  إلى  با�hا�ة  المتقدمة،  الل5ة  دورات  من  المزيد  تو�ير  الم2لو²  ومن  التركية.  أو  السورية  المدني، سواء 
مرونة لاستيعا² أصحا² الوقت المحدود. وو�قاً لعدد من النساء، يمكن �درا¶ المعلمين السوريين في المدار½ التركية 
أن يحسن أوhاÃ اM�فال، �يما أhا�ت نساء أخريات أنa ينب5ي السما· ل��باء السوريين بالعمل في المستشفيات 
إلى ذلك،  السوري�ة. وبا�hا�ة  للمري�Wة  الل5وية  وتقليل الحواجز  السوري  للمجتمع  ال0حية  لتحسين ا)دمات 
القانون  معر�ة  تعتبر  تركيا، �يث  السوريين في  بحقوق   ûالتثقي بالمزيد من جهود  القيام  نساء ب1رورة  تعتقد عدة 

والحقوق مسألة أساسية للحد من التحديات التي يواجهها السوريون وتمكينهم من العيU بكرامة.

ال;ساء السوريات  õاتي بQال الت;3ي_  الم�ا¹رة¤   Ïا�¼ Q	­

تشكل البرامH واMنش2ة التي تقدمها من3مات المجتمع المدني للنساء السوريات مسا�ة �امة للتواصل الاجتماعي. 
 aوعلى الر�م من أن النساء اللاتي تمت مقابلتهن عبرن عن انتقادات عديدة لمن3مات المجتمع المدني، و�ي ما سنناقش
ðزيد من التف0يل أدناÑ، إلا أن الكثير منهن ذكرن أنها اMماكن التي أقامت �يها �بكات اجتماعية قوية مع لاج�ات 
أخريات. وعلى النقيW من علاقاتهن مع النساء التركيات اللاتي اجتمعن بهن من خلال �ÑQ المن3مات، �Aن العلاقات 
التي �كلنها مع السوريات %او¼ت النشا�ات والحدود الفيزيائية لتلك المن3مات. يسلQ� Xا الا%اÑ ال1وء على الموقع 

الهام الQي $تلa من3مات المجتمع المدني من �يث تمكين التن3يم الQاتي بين النساء اللاج�ات.

�مة ر�بة واسعة بين النساء السوريات لزيادة مستوى تن3يمهن الQاتي، والعديد من اMمثلة على ات�اذ�ن خ2وات 
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ملموسة للقيام بQلك. قالت إ�دى المشاركات في مجموعة التركيز في أور�ة¤ �لقد أصبحت مسيسة �نا، لم يكن لي 
علاقة بالسياسة أو تن3يمها من قبلw. وقد عرّ�ت تسييسها في أور�ة كمشاركة في المبادرات القاعدية التي تقود�ا 
النساء للح0ول على معلومات �ول �قوقهن كسوريات في تركيا. لا�3ت مع3م النساء اللاتي تمت مقابلتهن أن الدولة 
التركية لم تست�دم ما يكفي قنوات لتمكين السوريين من الوصول إلى المعلومات المتعلقة بحقوقهم ووhعهم القانوني 
التي يشاركن �يها. خيبة أملهن  في تركيا. كما أ�ارت الكثير من النساء إلى استيائهن من من3مات المجتمع المدني 
من الجهات السورية المعارhة لفشلها في إنهاء النزاÃ، با�hا�ة إلى �شل المن3مات السورية الموا¼ي في التعامل مع 
اللاج�ين، أدى إلى س�X عام على المن3مات السورية بين النساء السوريات. با�hا�ة إلى ذلك، على الر�م من ذكر 
مع3م النساء أنهن يح0لن على ا)دمات عبر المن3مات التركية في اMسا½ وليس المن3مات السورية، أ�ارت كثيرات 
إلى أن ذلك يQكر�م ب0مم المجتمع الدولي ولامبالاتa بالجرائم التي $دµ في سوريا. ðا أن من3مات المجتمع المدني 
التركية ممولة بالدرجة اMولى من قبل الدول ال5ربية والم@سسات المتعددة اM�راف، �ناÍ �عور بالارتباÍ بين النساء 
السوريات �ول اM�راف التي ترتبX بها �ÑQ المن3مات �على سبيل المثال، ما إذا كانت من3مة ما تعمل ل0الN الا$اد 
اMوروبي أم الدولة التركية�. علاوة على ذلك، �عرت بعW النساء أن �ÑQ المن3مات تثري نفسها من خلال است5لال 

معاناة السوريين لتأمين اMموال اMجنبية.

ون3راً لهQا الس�X والاستياء %اÑ من3مات المجتمع المدني السورية والتركية، إلى جانب عدم ر�بة الدولة التركية 
المواقع  السوريات تقريباً في كل  النساء  للسوريين، أعربت  الممنو�ة  لتوسيع الحقوق  المزيد من ا)2وات  ات�اذ  على 
التي أجري �يها البحث عن ر�بتهن في التن3يم الQاتي. بسبب انعدام اMمان الاقت0ادي والاست5لال الكبير في 
روف 
العمل، ناقشت النساء التن3يم الQاتي بشكل أساسي في سياق التمكين الاقت0ادي. وأعر² مع3مهن عن ر�بتهن في 
بدء مبادرات %ارية تشبa التعاونيات من خلال است�دام الشبكات التي أنشأنها أ�ناء مشاركتهن في أنش2ة من3مات 
المجتمع المدني. ذكرت بعW المشاركات في مجموعة التركيز في أن2اكيا أنهن كن يلتقين على �امU �عاليات ن3متها 
من3مة مجتمع مدني، قبل أن يت�Qن بعد ذلك خ2وات ملموسة نحو المزيد من التن3يم الQاتي من خلال �تN متجر 
أ�بa بالتعاونية – ر�م أنهن بقوا بحاجة إلى الدعم المالي من أجل النمو وتوسيع العمل. كما ذكرت النساء التي تمت 
مقابلتهن في إسنلر أي1اً أنهن مهتمات بتأسيس مبادراتهن ا)اصة لتوليد الدخل. إلا أنهن يفتقرن إلى الموارد والمهارات 

التي تساعد�ن على الوصول إلى التمويل، أي معر�ة كيفية كتابة مقتر�ات أو ت2وير خ2ة عمل، إلخ.

وب0رف الن3ر عن المبادرات الاقت0ادية، أنشأت النساء أي1اً �بكات �ير رسمية لتبادل المعلومات التي يح0لن عليها 
من خلال قنوات لا تعد ولا $0ى. تتعل\ أنواÃ المعلومات التي يتم تشاركها في �ÑQ الشبكات �ير الرسمية في ال5الب 
ðسألتين¤ �ą اMن3مة اMساسية، مثل تسجيل اM�فال في المدار½¥ و�Ć استراتيجيات البقاء على قيد الحياة، مثل 
العثور على عمل أو سكن بأسعار معقولة، إلخ. ومع ذلك، ومع أن �ÑQ الشبكات �ير الرسمية ت@دي و
ائû �يوية، 
و�ي نق2ة ان2لاق �امة نحو تن3يم ذاتي أكبر للنساء السوريات، لا يبدو أنها مجهزة بشكل كاف× لمعالجة الق1ايا التي 
 ÑQ� الجنساني. في ûتت2لب إجراءات قانونية أكثر تعقيداً، مثل ال2لاق والشكاوى المتعلقة بالتحر¾ الجنسي والعن

الحالات، لا تزال اللاج�ات يلجأن إلى من3مات المجتمع المدني كنق2ة مرجعية رئيسية.

ولا يبدو أن مبادرات التشبيك المما�لة التي تركز على الد�اÃ عن �قوق اللاج�ات في تركيا، أو الوقوف hد الاست5لال 
في مكان العمل، ممكن في المدى المن3ور، على اMرجN بسبب المنا¸ السياسي في تركيا. لم يتمكن مجتمع اللاج�ين بعد 
من التعب�ة السياسية على مستوى ا�Mياء لتعزيز �قوقهم. �ÑQ التعب�ة السياسية تت2لب hمان الحقوق اMساسية 
المشاركات  إ�دى  قال  وكما  ذلك،  ومع  مناصرة �قوقية.  الان�راط في  بتهمة   îالتجر مثل الح\ في عدم  للاج�ين، 
في إ�دى مجموعتي التركيز في اس2نبول، �Aن عدم استقرار الوhع القانوني يو�ر رادعاً قوياً Mية إجراءات تتعل\ 
بالمناصرة الحقوقية في تركيا. باخت0ار، لم يتمكن مجتمع اللاج�ين إنشاء قنوات أو ¬ليات �عالة للتواصل والتعبير عن 
اقترا�اتهم وانتقاداتهم وم2البهم من الدولة. وقد أدى �Qا إلى علاقة ذات ا%اÑ وا�د لا يتو�ر �يها للاج�ين �ريقة 

رسمية لتقدî تعقيب جماعي على دور الدولة، مما يجعل اللاج�ين جماعة منفعلة بدون مشي�ة سياسية.

 ÑQ� اتي، لكنهن قلن إنQمن من3مات المجتمع المدني دعمهن في أن $قي\ المزيد من التن3يم ال öوذكرت عدة نساء أنهن �ل
المن3مات أبدت ا�تماماً �hيلاً بQلك. وقد سا�م عدم المتابعة �Qا وعدم الاستجابة الملحو
ة لا�تياجاتهن المعلنة في منا¸ 
الريبة العامة وخيبة اMمل %اÑ من3مات المجتمع المدني السورية. كما أعربت النساء عن إ�با�هن من قلة الجهد المبQول 
لدعم النساء ومساعدتهن على نيل الاستقلال بدل الاعتماد على ا�خرين، في الوقت الQي تكتفي �يÑQ� a المن3مات بتلقي 
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التمويل ا)ارجي لدعم النساء. وðا أن المانحين يف1لون المن3مات الراس�ة ذات الدرجة العالية من الا�تراف والقادرة 
على الو�اء ðت2لبات ا�بلاÄ وا�علان، �Aن اMمر في �اية ال0عوبة بالنسبة للم@سسات ال50يرة والمبادرات المستقلة التي 
تقود�ا النساء للح0ول على تمويل. وفي �ال استمر المانحون في اتباÑQ� Ã المقاربة �سوف يفشلون في الاستفادة من 

الر�بة الواسعة الن2اق لدى الكثير من السوريات في ¼يادة درجة تن3يمهن الQاتي بشكل استباقي.

 ^1�Mو ا�¤ ن  Eواللا��  E6الم1ي المجتمعات   õالعلاقات ب ت5ير 
­Ï اMسو­ ©

و�قاً لسرديات اللاج�ات السوريات اللاتي �اركن في نقا�ات مجموعات التركيز، اعتبرت المجتمعات السورية عموماً 
 Ãلا مق0داً نهائياً. يعود ذلك أساساً إلى توقع ألا يدوم النزا Ãولى من النزاMتركيا بلد لجوء م@قت خلال السنوات ا
�ويلاً في سوريا وسينتهي بعودة قريبة إلى الديار. وبناء على ذلك، لم يÙبدÚ السوريون ا�تماماً يQÙكر بالتعامل أو إقامة 
علاقات مع المجتمعات المحلية. وقد اتسقت �ÑQ النتيجة مع سياسات الدولة التركية %اÑ اللاج�ين السوريين خلال 
السنوات اMولى لوصولهم، كما سب\ أن �ر�نا في أقسام سابقة. لQلك �Aن السياقات الاقت0ادية والقانونية التي 

�اول �يها السوريون بناء �ياة جديدة Mنفسهم لعبت أي1اً دوراً في أن خل\ �ياة موا¼ية معزولة للسوريين في تركيا.

أصبN بAمكان السوريين الوصول إلى جميع درجات التعليم العام في تركيا منQ أيلول ĆĄąĈ، ولكن في ذلك الوقت كان 
ما يزال خيار إرسال أ�فالهم إلى مراكز التعليم الم@قتة التي تدرّ½ المنا�H السورية بالل5ة العربية متا�اً. ذكرت العديد 
من النساء السوريات اللاتي تمت مقابلتهن أنهن يرسلن أ�فالهن إلى مراكز التعليم الم@قتة وليس إلى المدار½ العامة 
التركية، Mنهن لا يعر�ن الن3م المتعلقة بتسجيل اM�فال السوريين في المدار½ العامة. علاوة على ذلك، �1لت العائلات 
إلى سوريا  أنهم سيعودون قريباً  تعتقد  كانت  العربية ðنا�H سورية، �يث  بالل5ة  يتعلم أ�فالها  أن  السورية نفسها 
ويواصلون تعليمهم. يشكل الوصول إلى التعليم في جميع البي�ات المهاجرة إ�دى اMدوات الرئيسية لتسهيل الاندما¶، 
با�hا�ة إلى التواصل الاجتماعي بالنسبة للنساء، ðا أن النساء �ن المس@ولات �الباً عن اMنش2ة اليومية ل��فال 
ويمكن للمدار½ أن تو�ر نق2ة تفاعل اجتماعي �امة أ�ناء إي0ال اM�فال إلى المدار½ أو أخد�م منها بعد الدوام. 
وبناء  التفاعل  السوريات �رصة  النساء  الكثير من  المدار½ الحكومية، �قدت  أ�فالهن في  لكن بسبب عدم تسجيل 
العلاقات تلك مع النساء المحليات. و�كQا كان التعليم أ�د اMمثلة العديدة التي بنت من خلالها المجتمعات السورية 

موا¼ية في تركيا عبر إنشاء م@سسات ون3م منف0لة �اقمت عزلتهم عن السكان المحليين.

السوريين   Wبع منها  يعاني  التي  العن0رية  مستوى   Wإلى خف التركي  التعليم  ن3ام  السوريين  اM�فال  دخول  أدى 
وتكثيفها بالنسبة للبعW ا�خر، على الر�م من أن القليلات �قX من بين النساء ذكرن أنهن يواجهن اليوم عن0رية 
أقل مقارنة بالسنوات اMولى عموماً. قالت إ�دى النساء اللاتي تمت مقابلتهن في عنتا²¤ �لقد تراجعت العن0رية 
hدنا عندما بدأ أ�فالنا بال�Qا² إلى المدار½ التركية، Mن العائلات التركية صارت تتعرف عليناw. كما يشير �Qا 
الاقتبا½، تقدم المدار½ قنوات ات0ال إيجابية بين اللاج�ين والمجتمعات الم1يفة قد تساعد في منع العن0رية. وقد 
ذكرت مع3م النساء أنهن �ن، وليس ا�باء الرجال، من يسجلن اM�فال في المدار½، ويأخQونهم منها وإليها، ويح1رون 
ا�Mالي  اجتماعات ا�Mالي والمدرّسين. لQلك �Aن النساء يتعاملن مع المس@ولين الحكوميين، وإدارة المدرسة، وأي1اً 
اMتراÍ. وكما ذÙكر إعلاQ� ،Ñا التواصل الاجتماعي د�عهن إلى $سين ل5تهن التركية وجعلهن أكثر قوة داخل اMسرة 
بالمقاربة مع ا�باء. لكن في الوقت نفسa، يشير يثير الواسع ل��فال السوريين إلى الن3ام التعليمي، سواء بالنسبة 
للاج�ين أو المجتمعات الم1يفة، �عوراً بأن اللاج�ين يعتزمون البقاء في تركيا على المدى ال2ويل، و�و ما قد ي@دي إلى 
استثارة المشاعر العن0رية hد وجود اللاج�ين في اMماكن العامة، وإلى رد �عل عنيh ûد مشاركتهم في الموارد العامة. 
وفي مواجهة �Qا التأ�ير السلبي، ذكرت امرأة أخرى أن �التوترات بين اMتراÍ والسوريين ا¼دادت عندما بدأ أ�فالنا 

.wلم يكونوا سعداء بجلو½ أ�فالهم بجوار أ�فالنا ÍتراMالي ا�Mن اM ،بالتسجيل في المدار½ التركية

على  ال5الب  في  يعتمدون  كانوا  سوريا،  إلى  القريبة  عودتها  اMولى  السنوات  في  ا�ترhت  اللاج�ين  مجتمعات  وMن 
المدخرات التي جلبو�ا معهم من سوريا. و�تى عام ĆĄąĉ، بينما كانت الحدود لا تزال مفتو�ة �علياً، كانت الكثير 
العائلات تنتقل بين تركيا وسوريا. كان البعW يشارÍ في التجارة العابرة الحدود كم0در دخل، في �ين بقي ¬خرون 
قادرين على قبW رواتبهم من سوريا واست�دامها للبقاء في تركيا. كانت �ÑQ من اMسبا² ا�hا�ية لعدم الاندما¶ 



43

الاقت0ادي خلال �ÑQ الفترة اMولية. �على الر�م من عدم بQل الدولة التركية والمجتمعات المحلية ومجتمعات اللاج�ين 
أية جهود لبناء علاقات مستدامة بين المجتمعين خلال السنوات اMولى، ذكرت العديد من النساء اللاتي �اركن في 
مجموعات التركيز أنهن كن يواجهن عن0رية أقل بكثير خلال السنوات اMولى في تركيا. وقد قلن بالفعل إن جيرانهم 
اMتراÍ ر�بوا بهم لدى وصولهم إلى تركيا وساعدو�م في العثور على �ق\ ومفرو�ات وت25ية ا�تياجاتهم ال2ارئة.

ومع إ�لاق الحدود وا2hرار الكثير من السوريين إلى العمل في تركيا من أجل البقاء، أصبN من ال0عب لل5اية على 
مع3م النساء العثور على عمل يتوا�\ مع مستوى تعليمهن وخبرتهن. وكما تشير اMدبيات المتعلقة بالجندر والمرأة، كثيراً 
ما ت21ر اللاج�ات للعمل في و
ائû أقل بكثير من م@�لاتهن وخبراتهن. وكما ذكرت إ�دى النساء، يتسبب ذلك 
ب�Aسا½ بالQل يعي\ قدرة السوريات على التواصل الاجتماعي مع النساء المحليات، واللاتي يملن إلى الن3ر إليهن 

بحسب 
رو�هن الاقت0ادية ر�م عدم تمتع اMخيرات ðستوى تعليم أعلى.

وفي �ين �بّهت بعW اللاج�ات وhعهن بحالة اللاج�ين الفلس2ينيين، من نا�ية ت1ا®ل اMمل بالعودة إلى سوريا، �قد 
كان أمامهن خياران¤ إما بناء �ياة أكثر ديمومة Mنفسهن وأسر�ن في تركيا أو محاولة الانتقال إلى دول �الثة، عادة 
hمن الا$اد اMوروبي. �اولت بعW النساء اللاتي تمت مقابلتهن عبور البحر إلى أوروبا لكنهن �شلن. وقد ذكرن أن 
السبب الرئيسي وراء تف1يلهم Mوروبا �و �عور�ن بأن الاستقرار �ناÍ سيمكنهن من بناء مستقبل أكثر استقراراً 
M�فالهن مما قد يتا· لهم في تركيا. وذكرت كثيرات تسوية الوhع القانوني الم@كدة في أوروبا كعامل رئيسي يساعد 
 Nوروبية للاج�ين أن تسمMالدول ا aي تقدمQات والسكن ال�أن المعا�على الاستقرار، في �ين ذكرت أخريات أن من 
لهن بالعيU بحياة أكثر كرامة من الحياة التي يعشنها في تركيا. وكما قالت إ�دى النساء في إ¼مير¤ �يتمتع اللاج�ون في 
أوروبا بحياة أكرم. عندما يكون لديك �ياة أكرم، ت0بN أكثر �قة بنفسك �قامة علاقات مع محي2كw. ومع ذلك، على 
النقيW من كلام �ÑQ المرأة، ذكرت أخرى أنa �في أوروبا، يشعر اللاج�ون بأنهم �الات خيرية Mنهم يتلقون المساعدات 
من الدولة. أما في تركيا وعلى الر�م من سوء ا�Mوال المعيشية �نحن نشعر أننا لا نعتمد على أ�د. نحن نعمل وننجو. 

.wمحي2نا Ñلك نشعر بأننا أقوى %اQل

ويبدو أن �ناÍ عاملاً ¬خر يسهم في �عور اللاج�ين بالاستقرار �و اكتسا² المهارات الل5وية. ذكرت عدة نساء دورات 
اللاتي تمت  النساء  أ�لبية  أ�ÊÊارت  وقد  الاندما¶.  نحو  ا)2وات  أ�م  ك�Aدى  اMوروبية  الÊÊدول  تقدمها  التي  الل5ة 
مقابلتهن إلى عدم وجود دورات ل5ة مجانية تقدمها الحكومة التركية، �يث اعتبرن ذلك أ�د أ�م العوامل التي $ول 
دون العلاقات المستدامة بين اللاج�ين والمجتمعات الم1يفة. ومع ذلك، من المهم ا��ارة إلى أن اكتسا² المهارات الل5وية 
بالنسبة للاج�ات ليس مجرد وسيلة للاندما¶ السلبي في الثقا�ة والمجتمع التركي، بل أي1اً أداة لتمكينهن من التعامل 
بشكل استباقي مع التحديات التي يواجهنها في تركيا. �قد ذكرت بع1هن أنهن أصبحن أقدر على الرد على التعليقات 
العن0رية أو على التعبير عن �قوقهن أو الوصول إلى المعلومات والفر¿ بعد اكتسابهن مهارات الل5ة التركية. ومن 
جهة أخرى وجّهت نساء أخريات اللوم Mنفسهن على عدم بQل جهد أكبر لتعلم الل5ة التركية، �يث اعتبرن الل5ة العائ\ 
الرئيسي الQي يمنعهن من إقامة علاقات جوار أقوى مع المجتمع التركي الم1يû. وقد ذكرت مع3م النساء أن �Qا 

سبب عدم قيامهن بزيارة جيرانهم، على الر�م من ودية العلاقة معهم وعدم وجود أي مشاكل.

تربX الكثيرات بين المشاعر العن0رية %اÑ اللاج�ين السوريين و�Qا النقV في المهارات الل5وية. وكما ذكرت امرأة 
من عنتا²¤ �في المحل، أنا ¼بون، لست متسولة. أد�ع وأ�تري. ولكن إذا كنت لا تتحدµ التركية �هم لن يحترموÍ �نا. 
�ÑQ مشكلة كبيرة. يجب أن يحترموÍ سواء كنت تتحد�ين الل5ة أم لاw. ومع ذلك أوhحت النساء اللاتي �اركن في 
مجموعة التركيز في ماردين أن الل5ة وا��نية الوا�دة لا تمنع بال1رورة التمييز العن0ري. �قد ذكرت إ�دى المشاركات 
في مجموعة ماردين أن �أكراد تركيا ين3رون إلينا كأكراد سوريا، ليس كأكراد بل كسوريينw. بعW النساء على سبيل 
المثال ذكرن أنهن لم يعد يسمحن M�فالهن باللعب في ا)ار¶ بسبب الاعتداءات العن0رية، �يث أ�رن إلى عدة �الات 

تعرÀ �يها أ�فال سوريون لل1ر² من قبل أ�فال محليين.

البلد الم1يû أداة مقاومة سلبية hد العن0رية. أعربت امرأة في إسنلر  وفي بعW ا�Mيان ي0بN ر�W تعلم ل5ة 
باس2نبول عن إ�با�ها بالكلمات التالية¤ �أر�W تعلم الل5ة التركية Mنني لا أريد �هم ما يقولونa عني وأنا أمشي في 

.wأو أدخل المحلات. لا أريد أن أ�هم تعليقاتهم العن0رية Ãالشوار

مع ت1ا®ل ا�تمالات العودة إلى سوريا، وتوصل الا$اد اMوروبي إلى اتفاق مع تركيا عام ĆĄąĊ يمنع بفعالية وصول 
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اللاج�ين السوريين إلى اMراhي اMوروبية، بدأت الدولة والمجتمع المدني التركي بات�اذ خ2وات نحو إدما¶ اللاج�ين، 
على الر�م من أن م20لN �التماسك الاجتماعيw مف1ل على �الاندما¶w من جانب السل2ات التركية. وقد تزامن 
 ،ĆĄąĊ جديدة تهدف إلى الحد من تنقل السوريين على مستويات متعددة. في كانون الثاني Nا مع تمرير الدولة لوائQ�
أعادت الدولة التركية �رÀ التأ�يرة على السوريين الرا�بين في دخول تركيا، مما قيّد وصول المزيد من السوريين 
إلى تركيا، بشكل رئيسي من سوريا ولبنان واMردن. تزامن ذلك مع بناء جدار على �ول الحدود السورية بدأ في كانون 

الثاني ĆĄąĊ. ولQلك �قد $ولت سياسة �البا² المفتو·w في تركيا بشكل تام إلى سياسة با² م5ل\.

با�hا�ة إلى بناء �Qا الجدار ا�سمنتي وإعادة �رÀ التأ�يرة بهدف منع المزيد من السوريين الوا�دين إلى تركيا، 
ت5يير مدينة   Nالمثال، أصب البلاد. على سبيل  السوريين داخل  تنقل  للحد من  أي1اً خ2وات  التركية  الدولة  ات�Qت 
التسجيل أكثر صعوبة و�\ اللوائN الجديدة. وما لم يكن لديهم أ�راد عائلات أو عروÀ عمل أو قبول في مدرسة، 
أصبN من �بa المستحيل على السوريين الانتقال إلى مدينة جديدة. علاوة على ذلك، أÙعلن أنa لن يتم تسجيل المزيد من 
السوريين في مدن معينة، ðا في ذلك اس2نبول. أما بالنسبة للسفر الم@قت، �على كل سوري أن يتقدم ب2لب للح0ول 
على إذن سفر من ا�دارة العامة المحلية لمكتب إدارة الهجرة. و�تى بعد عناء الانت3ار في �وابير �ويلة من الساعات 
اMولى من اليوم، لا �يء ي1من لهم الح0ول على أذون السفر ال1رورية في النهاية. وقد أ�ادت بعW اللاتي تمت 
مقابلتهن أن �واجز الشر�ة المن0وبة على ال2رق السريعة بدأت تتحق\ من �0ول السوريين على أذون سفر وإعادتهم 
إلى مدينة تسجيلهم في �ال لم يكن لديهم المستندات الم2لوبة. القيود المفروhة على الحركة ليس �قX داخل �دود 
تركيا بل أي1اً hمن �دود المدينة التي يتم التسجيل �يها تسببت بالمزيد من ا��باط بين السوريين. ومع ذلك، وكما 
ذكرت إ�دى من أجريت معهن المقابلات في أن2اكيا، ��Qا ا��باط كان م0حوباً بAدراÍ السوريين أنa لم يعد لديهم 
�ر¿ للسفر خار¶ تركيا، وبالتالي �م ليسوا في تركيا م@قتاً وعليهم بQل ق0ارى جهد�م لبناء �ياة مستدامة في �Qا 

.wXا في ذلك إقامة علاقات مع المحيð ،البلد

ذكرت العديد من المشاركات في مجموعات التركيز أن اMتراÍ والسوريين أدركوا أن الوجود السوري في تركيا لم يعد 
م@قتاً بل �ويل اMجل. �Qا ا�دراÍ، ل�سû، أدى إلى ¼يادة العن0رية. وكما قالت مشاركة في سل2ان بيلي¤ �في ا�ونة 
اMخيرة ارتفع منسو² العن0رية. في البداية 
نوا أننا hيوف، لكنهم ا�ن يعر�ون أننا لن ن�Qب إلى مكانw. وأ�ارت 
كثيرات إلى المتاجر وأماكن السوق باعتبار�ا أبر¼ اMماكن التي يواجهن �يها تعليقات عن0رية. وذكرت المشاركات أن 
ر�ع ا�يجارات من قبل أصحا² البيوت كانت من أبرر %ليات السلوÍ العن0ري %اÑ السوريين. وقد جعل �Qا الوhع 
من ال0عب على السوريين العثور على ðنا¼ل، مما جعل السوريين يبتدعون ن3امهم العقاري ا)ا¿ بهم، ðا في ذلك 
إل5اء دور السماسرة بين اللاج�ين وأصحا² البيوت اMتراÍ. �عندما ير�ب سوري في ت5يير �قتa، يقوم �وراً بنشر ذلك 
بين مجتمعa بحيث يمكن لعائلة سورية أخرى أن $ل محلa دون الحاجة لد�ع عمولة للوكيل العقاري. �Qا مثال ¬خر 
.ûن3مة الموا¼ية التي أنشأ�ا السوريون، والتي ¼ادت في كثير من الحالات من عزلتهم العامة عن المجتمع الم1يMعلى ا

يبدو أن المناسبات الدينية تلعب دوراً مركزياً في تسهيل التواصل الاجتماعي بين المجتمعات الم1يفة واللاج�ين. �قد 
ذكرت العديد من النساء السوريات جلسات تلاوة القر¬ن ك2ريقة للاختلاط مع جيرانهن اMتراÍ، مع ا��ارة إلى أن 
�@لاء يÙسعدن باست1ا�تهن بسبب قدرتهم على قراءة القر¬ن لهم بل5ة عربية صحيحة. ومع تو�ير الدين المشترÍ �نا 
�رصة للتواصل وليس �قX الالتقاء على قيم مشتركة، عبرت العديد من النساء عن ر�بتهن في البقاء في تركيا دوناً عن 
أوروبا بناء على وجود قيم �قا�ية ودينية مشتركة. كما أكدت بعW النساء ر�بتهن في أن ينشأ أ�فالهن في بلد مسلم، 

بين المسلمين، ولQلك �1لن البقاء في تركيا.

في مع3م الحالات، لم تست�دم النساء السوريات ل5ة �قوقية لدى مناقشة علاقاتهن مع المجتمعات المحلية. بل كان 
يتم است�دام خ2ا² التواhع، وقبول الوhع، وتشابa الثقا�تين التركية والسورية. ومع ذلك، أ�ار عدد ص5ير من 
النساء إلى الواجب الحقوقي الQي يق1ي باستقبال اللاج�ين الهاربين من النزاÃ، وبالتعا�ي مع العلاقات بين السوريين 
والمجتمعات المحلية من �Qا المن3ور. أ�ناء مناقشة العن0رية، قالت إ�دى المشاركات في سل2ان بيلي أنa �يجب أن 
يعرف اMتراÍ لماذا ج�نا إلى �نا. يجب أن يعلموا أننا ج�نا إلى �نا بسبب الحرQ� .w²ا القول �ائع جداً بين من تمت 
مقابلتهن، و�و نقد )2ا² �ال1يوفw السائد في تركيا. وفي �ين لا يست�دم �Qا الشعور م20لحات اللجوء بشكل 
صريN، إلا أن ما تقولa النساء السوريات �نا ين2وي على إدراh Íمني لحقهن اMساسي، �اMسبا² التي د�عتهن 

للهر² من سوريا ت@�لهن للبحث عن ملجأ في تركيا و�Qا أبسX �\ لهن.
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يعتبر است5لال النساء السوريات من خلال الزوا¶ الثاني، وكQلك است5لال القاصرات السوريات من خلال الزوا¶ المبكر، 
من اMسبا² التي تQ5ي العن0رية hد السوريين على مستوى جندري عابر ل��نيات. وكما قالت إ�دى المشاركات في 
 .wماردين، �لا يحب أكراد تركيا أكراد سوريا. إنهم يعتقدون أننا سنسرق أ¼واجهن. إن كونك كردية لا يمنع ذلك الاعتقاد
ولسوء الحY لم يولّد است5لال النساء السوريات �عوراً بالت1امن بين نساء تركيا وسوريا، بل تسبب في إ�ارة العن0رية. 
يبينّ �Qا بحد ذاتa الحاجة إلى مجتمع مدني �قوقي أقوى يجمع بين نساء تركيا وسوريا. قالت امرأة أخرى في ماردين 
 .wن �ن أي1اً للاعتداء الجنسيhإن �الرجال لا يفرقون بين التركية أو السورية أو الكردية. والنساء التركيات يتعر
�Qا المن3ور من الت1امن القائم على نوÃ الجنس بحاجة لمزيد من التشجيع كجزء من الجهود العامة لمكا�حة العن0رية 

%اÑ السوريين في تركيا.

من الواNh بناء على المقابلات التي أجريت أنa، على الر�م من وجود استثناءات لهÑQ القاعدة، إلا أن �البية النساء يشعرن 
بشكل عام با¼دياد العن0رية hد اللاج�ين في ا�ونة اMخيرة. وقد ترا�\ �Qا الا%اÑ مع إدراÍ كلا المجتمعين بأن الوجود 
السوري الواسع الن2اق في تركيا �و واقع �ويل اMمد، وليس واقعاً م@قتاً كما كان متوقعاً في البداية. لقد كان اعتبار ق1ية 
اللاج�ين مسألة م@قتة في السنوات اMولى من اM¼مة، والQي انعكس في سياسات الدولة وخ2اباتها �ول �ÑQ الق1ية، 
كان عاملاً رئيسياً في عدم بQل السوريين جهوداً أكبر منQ البداية ل5ر½ روابX قوية مع جيرانهم اMتراÍ وإنشاء ن3م 
وم@سسات موا¼ية، مما سا�م في نهاية الم2اف في ¼يادة عزلتهم عن المجتمع الم1يû. وبينما أتيحت مسا�ات للتواصل 
الاجتماعي بين السكان المحليين والنساء السوريات من خلال �تN المدار½ العامة ل��فال السوريين، على سبيل المثال، 
بالر�م من الدين المشترÍ، تبقى الل5ة عقبة رئيسية $ول دون ترسيخ لمزيد من العلاقات المستدامة. ومع ذلك، في �ين لم 
تست�دم مع3م النساء م20لحات �قوقية، يبقى �ناÍ �عور واسع الانتشار بينهن يتعل\ بال3روف التي أدت إلى �رار�ن 

.ûا�هم المجتمع الم1ي% aعترف بهن كلاج�ات ولاج�ين، و�و ما ينب5ي أن يقوم بÙصيل في أن يMمن سوريا، وبحقهن ا

أ�ارت النساء اللاتي تمت مقابلتهن إلى hعû المعر�ة داخل المجتمع التركي بسوريا والسوريين كعامل يسا�م في تQ5ية 
القوالب العن0رية. كما أوhحت العديد من النساء وجود توترات من النا�ية الاقت0ادية، أي الن3ر إلى السوريين كمنا�سين 
على موارد محدودة �مثل الو
ائû والسكن�، و�و أمر يتN1 بشكل خا¿ في المنا�\ ا�Mقر من النا�ية الاقت0ادية 
والاجتماعية، �يث تميل المجتمعات الم1يفة إلى أن تكون �شة ومفتقرة ل�مان الاقت0ادي. كQلك �Aن تو¼يع المساعدات 
على السوريين يزيد من تفاقم التوترات في ا�Mياء الفقيرة، ولا سيما �ين يواجa الموا�نون اMتراÍ الQين يعيشون إلى 
جوار�م $ديات مما�لة من دون دعم إhافي. إن على العلاقة بين تو¼يع المساعدات وتزايد التوترات بين المجتمعين السوري 
والتركي في المنا�\ اMكثر �رماناً أن تلتزم ðنهH �عدم إلحاق ال1ررw. يسلX ذلك ال1وء على سبب ¬خر يقت1ي أن تقت0ر 
المقاربات التي تركز على ا��ا�ة ا�نسانية على �ترة الاستجابة اMولية لحالات ال2وار°، ليس �قX لتمكين دعم اللاج�ين 

ب2ريقة تمكنهم من بناء �ياة مستقرة ومستقلة، ولكن أي1اً لتقليل التوترات بين اللاج�ين والمجتمعات الم1يفة.

ال9جوء و�جتمعات   E6الم1ي المجتمعات   õب الت1ا�`  ¯�8انيات 

كما ذكرنا في أقسام أخرى من �Qا التقرير، أ�ارت بعW من أجريت معهن مقابلات إلى الت0ور العام بين السوريين 
في تركيا، و�و أن المجتمعات الم1يفة كانت خلال السنوات اMولى لوصول اللاج�ين السوريين أكثر تر�يباً مما أصبحت 
عليa في ا�ونة اMخيرة. أوhحت روايات اللاتي أجريت معهن المقابلات أنa خلال �ÑQ الفترة، تميزت الديناميكية بين 
اللاج�ين وجيرانهم اMتراÍ إلى �د كبير بعلاقة �مساعدةw. كانت �ÑQ الديناميكية أكثر وhو�اً في المدن الحدودية، 
�يث كان العديد من السوريين يتمتعون بروابX أسرية موسعة في �ÑQ المنا�\، وبالتالي بشبكات اجتماعية موجودة 
مسبقاً لمنا�دة الح0ول على الدعم. في إ�ارتهن لوجهة الن3ر �ÑQ �ول التر�يب اMولي بهم في تركيا، است�دمت 

.wعدة نساء عبارات مثل¤ �لقد �تحوا منا¼لهم لنا¥ بع1هم أع2انا أ�ا�اً وب2انيات ولوا¼م م2بخ

ومع ذلك، وو�قاً لما ذكرتa مع3م النساء، لم تت2ور علاقة المساعدة �ÑQ إلى علاقة ت1امنية مع مرور الوقت. وكما 
أ�ارت إ�دى اللاتي أجريت معهن مقابلات في إ¼مير، اعتبرت المجتمعات المحلية اللاج�ين في البداية hحايا للحر²، 
ولكن عندما بدأ �ال1حاياw في بناء �ياتهم في تركيا، $ولت ردود �عل المجتمعات المحلية %ا�هم إلى س�X عارم. 
علقت  والاستياء،  ال15ب  من  �الة  إلى  بالمساعدة  عامة  ر�بة  من   ،ûالم1ي المجتمع  التحول hمن  �Qا  عن  معبرةً 
إ�دى النساء في اس2نبول¤ �لقد س�م اMتراÍ منا. إنهم يتهموننا بر�ع أسعار ا�يجارات وت�فيW اMجور. يريدوننا 
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أن ن�Qبw. وبدلاً من تأسيس وتعزيز �بكات ت1امن بين المجتمعين، ين3ر الموا�نون اMتراÍ إلى السوريين أساساً 
كمنا�سين �ير مر�و² بهم على موارد محدودة بالفعل �كالو
ائû وا)دمات العامة�.

علاوة على ذلك، لعبت سياسات الهوية دوراً �اماً في العلاقات القائمة بين المجتمعات الم1يفة ومجتمعات اللاج�ين. �بدلاً 
من ت2وير �عور عام بالت1امن، 
هرت ¬ليات دعم بين اللاج�ين والموا�نين الQين يشتركون في ا��نية أو ال2ائفة، على 

الر�م من عدم ت2ور �ÑQ ا�ليات بعد إلى �بكات ت1امن أعم\ وأكثر تساوياً.

تÊوÊjيÊات
كما أوQ� Nhا التقرير، يتحدد وhع النساء السوريات في تركيا إلى �د كبير من خلال الاستراتيجيات والسياسات 
والتدخلات التي تنتهجها الجهات الفاعلة على المستوى المحلي والو�ني والدولي. وفي �ين �0لت ت2ورات إيجابية 
على �ري\ معالجة $ديات وا�تياجات النساء السوريات، إلا أنa وبحسب ما �دد �Qا التقرير �Aن �ناÍ ق0وراً كبيراً 
في المقاربة الرا�نة التي تعتمد�ا تلك الجهات الفاعلة. �على مستوى إنشاء بي�ة للنساء السوريات تعترف ðشي�تهن 
مستقلة  �ياة  ببناء  لهن   Nوتسم بفاعلية،  �قوقهن  من ممارسة  وتمكنهن  ن2اق،  أوسع  على  والسياسية  الاجتماعية 
Mنفسهن، لا يزال �ناÍ الكثير مما يتعين القيام بa. �يما يلي بعW التوصيات Mصحا² الم0لحة المشتركين والتي نعتقد 

أنها ستساعد في إ�را¼ تقدم ملمو½ نحو إنشاء مثل �ÑQ البي�ة في تركيا.

Eوالسوري  Eالتركي المدني  المجتمع  �;3مات   cل¯

1 	 Qالعمل ب0ورة نش2ة على إنشاء مسا�ات و¬ليات لتعزيز التعاون، مثل عقد اجتماعات تنسي\ منت3مة وتنفي
مشاريع مشتركة تركز على النساء.

1 التأكيد مجدداً على دعم �شد النساء السوريات �ول �قوقهن، وتن3يمهن على مستوى المجتمع من خلال 	
التواصل المكثû والمتابعة المستمرة ðا يمكنهن من ¼يادة استقلاليتهن وتفعيل تعبير�ن عن أنفسهن.

1 النساء 	 بين  والتركية  السورية  المن3مات   Ñا% ن2اق  الواسع  الثقة  انعدام  لمكا�حة  متعمدة  خ2وات  ات�اذ 
السوريات، من خلال التركيز على بناء علاقات إيجابية مع المجتمع و$ديد المهام وا�Mداف التن3يمية بشكل 

واð Nhا يعيد �قتهن في عملها.

1 يجب على المن3مات السورية بQل المزيد من الجهود المت1ا�رة لمكا�حة الريبة السائدة %ا�ها بين الفاعلين في 	
المجتمع المدني التركي، من خلال ¼يادة التوعية وبناء العلاقات. تعتبر �ÑQ مقدمة مهمة لزيادة مستوى التعاون 

الهادف �يما بينها.

1 مشاكلهن 	 إلى   Ãللاستما  Xنش بشكل  السوريات  النساء  واستشارة  للا�تياجات،  منت3مة  تقييمات  إجÊÊراء 
و�لولهن المقتر�ة. �Qا hروري لتمكين النساء السوريات أنفسهن من لعب دور استباقي في $ديد مجالات 

�اجاتهن، ومشاكلهن، وأ#ع �رق معالجتها ðشاركة الجهات الفاعلة في المجتمع المدني.

1 يتعل\ 	 �يما  خاصة  القانونية،  المعلومات  إلى  الوصول  قنوات  و¼يÊÊادة  الحقوقية،  المقاربة  على  التركيز  ¼يادة 
بالاست5لال في مكان العمل والتحر¾ الجنسي والزوا¶ الثاني.

1 با�hا�ة إلى التوعية بالحقوق وا�جراءات القانونية، من ا�Mمية ðكان أن ت0مم من3مات المجتمع المدني 	
برامH وأن3مة ت1من قدرة النساء السوريات على ت2بي\ �ÑQ الحقوق واست�دام ا)دمات القانونية بالممارسة 

العملية.

1 تنويع المجموعات المستهد�ة، أي بQل جهود متعمدة �دما¶ مجموعات جديدة من النساء السوريات في برامجها 	
بدلاً من الاقت0ار على نفس المجموعات من النساء.

 ينب5ي على من3مات المرأة التركية أن تدر¶ اللاج�ات السوريات من جميع ا)لفيات في جدول أعمالها النسوي.• 
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EيSالمرك  Eوالح8و� ال�9ديات   cل¯

1 ينب5ي أن تتحول ا)2ابات التي تست�دمها الهي�ات ا�دارية على مستوى الدولة المركزية والمستوى المحلي نحو 	
التأكيد على أن التما½ اللجوء من النزاÃ والا2hهاد �\ أساسي من �قوق ا�نسان.

1 ينب5ي على جميع مستويات الحكومة أن تبQل جهداً أكثر تناسقاً لمكا�حة المعلومات الم1للة والشائعات المتداولة 	
�ول اللاج�ين السوريين عبر تو�ير قنوات أوNh لتقدî المعلومات للموا�نين اMتراÍ �ول ا)دمات المتا�ة 

لهم.

1 تو�ير قنوات أوNh لتقدî المعلومات للنساء �ول �قوقهن في تركيا.	

1 hمان منN ت0اريN العمل لمو
في من3مات المجتمع المدني السوري للحد من �شا�تهم ولتمكينهم من توسيع 	
ن2اق عملهم مع النساء السوريات.

1 ¼يادة مبادرات �السلامw التعليمية في المدار½ الحكومية لتحسين العلاقات بين اM�فال والشبا² السوريين 	
واMتراÍ والحد من انتشار التنمر.

1 ات�اذ خ2وات ملموسة لمكا�حة الاست5لال العام للسوريين في مكان العمل.	

1 ¼يادة الوعي وات�اذ خ2وات للحد من التحر¾ الجنسي في مكان العمل من خلال استراتيجية متكاملة بين 	
م�تلû الوكالات الحكومية �مثل الشر�ة والمكاتب الحكومية والمدنية التي تعمل مع اللاج�ين� ðا ي�ل\ بي�ة 

مواتية للتبلي] عن �الات التحر¾ الجنسي ومتابعتها.

1 تو�ير دورات ل5ة مجانية ðستويات م�تلفة وبشكل يراعي القيود الزمنية التي $د أوقات العديد من النساء 	
السوريات بسبب التزامات اMسرة والعمل.

1 ر�ع مستوى المشاركة وعلاقات العمل بين من3مات المجتمع المدني السوري بشكل عام والمن3مات الحقوقية 	
بشكل خا¿.

1 وhع برامH لحV0 بعد المدرسة م�00ة ل��فال السوريين الQين يدخلون ن3ام التعليم بعد سنوات من 	
ال5يا² بسبب النزاÃ والنزو· ðا يساعد�م على اللحاق بالركب.

والم@سسات  والح8و�ات�   �Eالدولي  Eالح8و�ي �ير  �الم;3مات   õالدولي  E�الم90 �ا² j­  cل¯
�Ëرا�Mا المتعد¹ة 

1 دعم �شد النساء السوريات خول بناء �ياة مستقلة تق2ع مع الدوائر المفر�ة للتبعية و�الة ال1حية.	

1 ¼يادة دعم وتعزيز المقاربات الحقوقية لق1ية اللاج�ين السوريين.	

1 ¼يادة دعم من3مات �الجيل الثانيw السورية التي خرجت من ر�م سياق اللجوء وتركز على ق1ايا خاصة 	
باللاج�ين، �يث تكا�ÑQ� N المن3مات لتأمين الدعم ا)ارجي في وقت تنمو �يa ا�تياجات اللاج�ين في تركيا.
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EÊمÊت 	Êا

�اول �Qا التقرير أن يشر· كيû ي@�ر �يا² النقا¾ الحقوقي العام �ول ق1ية اللاج�ين السوريين في تركيا في تشكيل 
وصيا�ة التحديات والمشاكل التي تواجهها النساء السوريات. وفي �ين يستح\ قرار الدولة التركية باعتماد سياسة 
��دود مفتو�ةw منQ وقت مبكر من النزاÃ السوري التقدير على أسس إنسانية، إلا أن السياسة ال3ر�ية الق0يرة 
 Uفي تهمي aم@قتون، سا�مت في الوقت نفس wيوفh� جل �يال الوجود السوري، والتي ركزت على أن السوريينMا
الفهم �قوقي Mوhاعهم و
رو�هم التي ما تزال تفر¼ تداعيات جديدة اليوم. وعلى الر�م من أن الاستجابة ا�نسانية 
المستدامة والواسعة الن2اق ل�¼مة كانت بلا �ك hرورية، إلا أنa في 
ل �يا² الجهود الر�يعة المستوى للد�اÃ عن 
 Hع استراتيجيات وبرامhأو و إلى ل5ة �قوقية،  أو تأ�ير وhعهم 20ðلحات مستندة  �قوق السوريين كلاج�ين، 
لتعزيز �اعليتهم واستقلالهم الاجتماعية، �Aن سياسات الدولة والمانحين – التي كانت العامل المحدد الرئيسي لاستجابة 
المجتمع المدني – سا�مت في تQ5ية الن3رة إلى السوريين بشكل أساسي من من3ور �ال1حيةw والاعتمادية. كما أدت 
�ÑQ السياسات إلى ¼يادة الف0ل بين الموا�نين اMتراÍ والسوريين، كما يتN1 من 
هور م@سسات وأن3مة الموا¼ية 

للسوريين أhا�ت إلى عزلتهم و�Qت عن �ير ق0د من ا)2ابات العن0رية hد�م.

جانب  إلى  �0اعداً،   ĆĄąĈ عام   Qمن اللاج�ين  ق1ية  بشأن  اMجل  �ويلة  لسياسات  التدريجي  الدولة  تبني  أدى 
اتساÃ أولويات الجهات المانحة، إلى ¼يادة البرامH واMنش2ة الموجهة نحو تعزيز التماسك الاجتماعي بين اللاج�ين 
الاستياء   Ãبارتفا اعتراف  ðثابة  التحول  �Qا  كان  المدني.  المجتمع  في  الفاعلة  الجهات  بين  الم1يفة  والمجتمعات 
والس�X بين �رائN المجتمع الم1يû نتيجة التواجد المستمر للاج�ين في تركيا. إلا أن �Qا التركيز توسّع دون إع2اء 
 Ãأولوية كبيرة للمقاربة الحقوقية، على الر�م من مشاركة عدد من من3مات المجتمع المدني التركية بنشاط في الد�ا
عن أوhاÃ اللاج�ين السوريين و�قوقهم القانونية، �1لاً عن الحقوق المحددة للنساء السوريات في تركيا. كما أن 
ذلك لم يستتبع ق2يعة أساسية مع السردية المنتشرة ل�Êال1يوفw، التي استندت في اMصل إلى ا�تراÀ أن وجود 

السوريين سيكون ق1ية م@قتة، بدلاً من سردية تركز على التما½ اللجوء كح\ من �قوق ا�نسان.

النساء  مع  أجريت  التي  التركيز  ومجموعات  المقابلات  في  بار¼  بشكل  العن0رية  مشكلة  
هرت  السياق،  �Qا  في 
من  ¼اد  اMجل  �ويلة  سياسات  ت2وير  أن  �و  اMول  الق1ية.   ÑQ� �ول  م�تلفين  من3ورين  السوريات. í $ديد 
الف1اءات المفتو�ة أمام السوريين للتفاعل وبناء العلاقات مع الموا�نين اMتراÍ، وبالتالي من $سين علاقاتهم �يما 
بينهم بشكل عام. والثاني �و أن ال2بيعة الم2ولة لوجود السوريين، با�hا�ة إلى ¼يادة وصولهم إلى موارد الدولة 
�ياتهم  والتمييز hد�م في  العن0رية  منسو²   Ãارتفا إلى  أدت  الاندماجية،  السياسات  تزايد  
ل  وفي  وخدماتها 
اليومية. وبينما í ت0ميم مبادرات التماسك الاجتماعي للت�فيû من �دة العن0رية والتوترات، أوhحت المقابلات 
أن �ÑQ المقاربة لا ت0لN �لاً �املاً، �هي تستند في المقام اMول إلى تسهيل التواصل والتفاعل الاجتماعي. وعلى 
الر�م من أنa يمكن أن تنتH عن �ÑQ المبادرات %ار² إيجابية، إلا أنها لا تعالH اMسبا² الجQرية للعن0رية hد 

السوريين hمن السياقات الاجتماعية والسياسية والتاري�ية التي 
هرت من خلالها.

تنبع العديد من مشاكل و$ديات النساء السوريات من وhعهن القانوني في 
ل الحماية الم@قتة. �من وجهة ن3ر�ن، 
ت@دي الت5ييرات المستمرة في القواعد واللوائN المرتب2ة بوhعهن، مثل القيود المفروhة على السفر بين المدن بحسب 
مكان تسجيل كل ��V، و�ير ذلك من اMمور، إلى تقوية الشعور العام بعدم اMمان. وعلى الر�م من تأ�ير قيود وhع 
الحماية الم@قتة على �ياتهن اليومية، إلا أن قلة من اللاتي تمت مقابلتهن عبرن بوhو· عن م2لبهم بوhع لاجB �ويل 
اMجل. وðا أن وhع الحماية الم@قتة مرتبX ارتبا�اً و�يقاً بسردية �ال1يوفw السائدة، يبدو أي1اً أن العديد من النساء 
السوريات قمت باستب2ان �ير مق0ود لهÑQ السردية مع �يا² المقاربة الحقوقية، ðعنى �عور�ن بالحاجة للتعبير عن 

الامتنان للدولة التركية يسب\ الكلام على �قوق ا�نسان ا)اصة بهن كلاج�ات ولاج�ين.

لعبت من3مات المجتمع المدني التركية والسورية دوراً محورياً في ¼يادة قنوات الوصول إلى المعلومات المتا�ة للنساء 
السوريات �يما يتعل\ بحقوقهن في تركيا. وقد أ�ارت المقابلات إلى أنa �ين يتا· للنساء معلومات تتعل\ بحقوقهن، 
عامل   Íنا� كان  ذلك،  على  وعلاوة  بQلك.  للقيام  استعداد  على  �Aنهن  عملياً،  الحقوق   ÑQ� لت2بي\  دعم  و¬ليات 
إhافي يسا�م في ممارسة النساء لحقوقهن بنشاط و�و �ين يشهدن على قيام سل2ات الدولة بAنفاذ�ا �على سبيل 
المثال في �الات العنû الجنساني أو الزوا¶ المبكر�. كان �ناÍ �عور واNh بين اللاتي أجريت معهن مقابلات أن 
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�همهن لحقوقهن القانونية وكيفية ت2بيقها بالممارسة العملية أع2ا�ن إ�ساساً متزايداً بالتمكين واMمان في �ياتهن 
اليومية. ومع ذلك، كان من الواNh أي1ا أن وصول النساء إلى الحقوق وا)دمات ما يزال متفاوتاً بين موقع و¬خر.

في �ين اعتر�ت النساء السوريات بالعمل الجيد الQي تقوم بa من3مات المجتمع المدني والفوائد التي يتلقينها من 
برامجها وأنش2تها، كان �ناÍ أي1اً �عور ب�يبة اMمل و�س بالريبة %ا�ها بين بعW اللاتي تمت مقابلتهن. كانت 
�ناÍ عدة أسبا² لQلك، منها الشعور بأن القائمين على المن3مات ي5تنون من جراء معاناة اللاج�ين. ولكن من أ�م 
أسبا² ا)يبة والريبة وجود انف0ال في كثير من ا�Mيان بين البرامH واMنش2ة التي تقدمها المن3مات والا�تياجات 
 Íجهوداً متجددة لتلبيتها. كما أن �نا Q�التي تعر² عنها النساء السوريات، والتي ينب5ي على المجتمع المدني أن يت
بAمكان  وأن  خاصة  بينها،  �يما  والتعاون  التنسي\  مستويات  بزيادة  والسورية  التركية  المن3مات  قيام  إلى  �اجة 

علاقات العمل القوية �يا بينها أن تلعب دوراً �عالاً في بناء �بكات ت1امنية بين اللاج�ين والمجتمعات الم1يفة.

�مة موhوÃ متكرر �ر�تa النساء في جميع المقابلات و�و الر�بة في استعادة المزيد من التحكم بشروط �ياتهن من 
خلال ر�ع مستوى التن3يم الQاتي، ولا سيما في سياق التمكين الاقت0ادي. وقد استند ذلك إلى �الة من الاستياء 
القائم على دور الجنسين�  المهني  التدريب  المدني �أي  المتا�ة لهم من خلال من3مات المجتمع  الفر¿  العام �يال 
وانتشار الاست5لال في التو
يû وصعوبة است0دار ت0اريN عمل للسوريين ا)اhعين لن3ام الحماية الم@قتة. وقد 
ذكرت عدة نساء مبادرات للتن3يم الQاتي خلال المقابلات، كالمشروÃ التجاري القائم على ïوذ¶ التعاونيات والQي 
ا�تتحتa مجموعة من النساء السوريات في أن2اكيا. �مة أمثلة أخرى تتعل\ بشبكات أقل رسمية تو�ر للنساء أن3مة 
دعم �اسمة وتعز¼ �عور�ن بالاستقلال واMمان. من الواNh أي1اً أن من3مات المجتمع المدني تلعب دوراً مهماً في 
تشكيل مبادرات التن3يم الQاتي �ÑQ بين السوريات، �هي �الباً ما تشكل �1اء عاماً أساسياً للتواصل الاجتماعي. 
ومع ذلك، وبناءً على المقابلات، لم يكن �ناÍ ما يدل على أن مبادرات التن3يم الQاتي بين النساء السوريات ت2ورت 

لتشمل المناصرة الحقوقية.

 Ãساسية النا%ة عن النزاMع الر�بة في $قي\ تن3يم ذاتي أكبر في سياق التحولات الاجتماعية الثقا�ية اhيمكن و
السوري والنا��ة hمن مجتمع اللاج�ين، �يث ترأ½ النساء نسبة كبيرة ومتنامية من اMسر اللاج�ة. وقد انفكت 
�@لاء النساء عن الن3م التقليدية للدعم الاجتماعي، وا2hررن للا2hلاð Ãس@ولية المعيل ومقدم الرعاية hمن 
أسر�ن، وقد تولّين أدواراً ومس@وليات مالية جديدة في �ÑQ العملية. وبينما أدى �Qا التحول إلى تفاقم 5hو�ات 
البقاء على قيد الحياة التي تواجهها الكثير من النساء السوريات، با�hا�ة إلى ¼يادة وعيهن بحقوقهن في تركيا، 
على  قوي  �لب  �مة  المقابلات،  في   N1ات وكما  القرار.   Íوامتلا والثقة  بالتمكين  إ�ساسهن  من  أي1اً  ¼ادت  �قد 

ترجمة �Qا إلى المزيد من التن3يم الQاتي بين النساء على المستوى المجتمعي.
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 تعمل مؤسسة ��C;=6 �ل ��C;=6 على دعم �قوق المرأة في أكثر من 20 بلداً تعاني من النزاعات في الشرق اMوسX وأ�ريقيا
 وأوروبا وجنو² القوقا¼، وذلك من خلال دعم أكثر من 110 من3مة �ريكة محلية في جميع أنحاء العالم. يعمل �ركاء �كفينا تل
 كفينا� على منع العنû القائم على الجندر، وعلى المشاركة المتساوية، والتمكين الاقت0ادي، بالاhا�ة الى برامH المرأة والسلام واMمن. للم@سسة مقرات

في من2قة الشرق اMوسX و�مال أ�ريقيا، وأ�ريقيا وأوروبا وجنو² القوقا¼.

 تر�ب م@سسة بدائل في ا�عرا² عن تقدير�ا و�كر�ا لل0ندوق العالمي للنساء ولراب2ة النساء الدولية للسلام والحرية. إن تقديمهم للدعم الاساسي
المستمر يسا�م بشكل كبير في دعم واستمرا® عمليات وأنش2ة بدائل ðا في ذلك �Qا التقرير البحثي.

C=�R� ý د�ة;�b<³ ا�»C6ا�س
 تعتبر �ماية �قوق ا�نسان وتعزيز�ا في جميع أنحاء العالم أ�د ركائز السياسة ا)ارجية لمملكة �ولندا. تدعم السفارة
 الهولندية في أنقرة والقن0لية العامة في اس2نبول المن3مات العاملة في مجال �قوق ا�نسان، ðا في ذلك �قوق اللاج�ين،

اMلمانية. و�ي �ريك الكبار  تعليم  لÊ �دي في في�، جمعية  الدولي  للتعاون  ا�C�8« �ي م@سسة  ا�د�Ò=ة ��94=_   اêؤسسة ا�CêM=ة 
 محترف في الحوار مع السكان المحليين، وتتعاون مع أكثر من 200 �ريك من المجتمع المدني، والشركاء الحكوميين واMكاديميين في
 أكثر من ćĄ دولة في إ�ريقيا و¬سيا وأمريكا اللاتينية وأوروبا في مجموعة متنوعة من مجالات التركيز. ويشمل ذلك محو اMمية
 والتعليم اMساسي والتدريب المهني والتعلم العالمي والتعلم في إ�ار التبادل الثقافي، والتعليم البي�ي والتنمية المستدامة، والهجرة والاندما¶، والعمل في مجال

اللاج�ين، والتثقيû ال0حي، ومنع نشو² النزاعات، والتوعية بالديمقرا�ية.
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